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Introduccion

Este Trabajo de Fin de Mdster tiene como obje-
to de estudio el proyecto de Reforma Laboral chile-
no impulsado por la presidenta socialista, Michelle
Bachelet, el 29 de diciembre de 2014, anunciado
publicamente como “un hito que saldard una deuda
con los trabajadores” y que actualmente se discute
en el Congreso de la Republica, sede del poder le-
gislativo. La Reforma Laboral forma parte de una
seric de iniciativas legales asumidas por Bachelet
durante su campana electoral -junto a la Reforma
Tributaria, la Reforma Educacional y la elaboracion
en democracia de una nueva Constitucion-, que bus-
can realizar una serie de cambios estructurales a la
institucionalidad chilena. Estas reformas pretenden,
en su conjunto, superar las desigualdades que atra-
viesan las distintas esferas de la sociedad chilena, y
que sittian al pais como uno de los mas débiles a nivel
mundial en materia de equidad.

Asumiendo una perspectiva socio-juridica, se
analizard criticamente el proyecto de Reforma Labo-
ral y la discusion publica que este genera. Para estos
efectos, se realizard un estudio de los cambios nor-
mativos que la iniciativa plantea, de los presupuestos
ideologicos en los que se apoyay de los referenciales
a los que apela en su mensaje. Ademds, se identifi-
caran y analizardn los discursos sostenidos por los
principales actores sociales involucrados en la dis-
cusion, buscando indagar en los imaginarios que
reflejan sus argumentos y la manera en que estos
discursos van mutuamente permedndose o exclu-
yéndose. De esta manera se busca detectar la mayor
o menor incidencia que cada uno de ellos ejerce en
la discusion de esta politica publica y los medios y
circunstancias que propician este hecho.

Para llevar a cabo esta investigacion, y buscan-
do trascender un mero anilisis juridico normativo
de la Reforma, la metodologia empleada serd multi-
disciplinar; se utilizaran métodos cuantitativos -uso
de fuentes secundarias- y cualitativos -andlisis de
documentos legislativos, historicos y biograficos,
fundamentalmente- para describir los diversos mo-

delos de relaciones laborales chilenos y la Reforma
en cuestion. Del mismo modo, se realizardan andlisis
de los medios de comunicacion y del discurso de los
distintos actores sociales con el objeto de determi-
nar sus argumentos y los ejes ideoldgicos que los
sustentan. Las fuentes consultadas también seran
diversas: doctrina juridica, socio-laboral, declara-
ciones publicas de organizaciones de trabajadores,
de sindicatos, del Gobierno, estudios estadisticos,
entrevistas, articulos de prensa, articulos académi-
C0S, entre otros.

En definitiva, este trabajo constituye un intento
de aplicar los conocimientos adquiridos durante el
transcurso del Mdster en materia de politicas publi-
cas y comprender, a través de un andlisis juridico,
si esta futura ley modifica el sistema de relaciones
laborales chilenos, en pos de garantizar un adecua-
do equilibrio entre las partes, con pleno respeto a
la libertad sindical conforme a los Convenios Inter-
naciones que Chile mantiene vigentes, tal como se
plantea en su mensaje. A su vez, busca detectar los
principales actores que participan en su elaboracion
en tanto politica puablica, los imaginarios sociales
que sustentan los diversos discursos en pugna que
buscan legitimarla o deslegitimarla, sus principales
lineas argumentativas, el cardcter ideologico que los
fundamenta y la eficacia real o simbdlica que la Re-
forma puede llegar a tener en las relaciones labora-
les, en los términos en que se encuentra planteada.

Para una cabal comprension del modelo de re-
laciones laborales chileno y de la Reforma Laboral,
comenzaré realizando, en el capitulo primero, un
breve repaso de los distintos sistemas de relaciones
laborales que han existido en Chile. Concretamente,
analizar¢ el surgimiento del derecho del trabajo, a
continuacion expondré el primery segundo modelo
de relaciones laborales chileno, determinados por el
Cadigo del Trabajo de 1931,y por el Plan Laboral
de 1979y el Codigo del Trabajo de 1987, respecti-
vamente, abordando el contexto histdrico en el que
surgen, sus caracteristicas, las principales normasy
los ejes ideoldgicos normativos que los fundamen-
tan, para concluir este apartado tratando las refor-



mas al Codigo de 1987 llevadas a cabo por los go-
biernos posteriores.

En el capitulo segundo me refiero a la Reforma
Laboral. En ¢l comienzo realizando una introduc-
cion al mismo, luego expongo un panorama de la
realidad laboral chilenay desarrollo, a continuacion,
la Reforma Laboral. Para estos efectos abordo la ini-
ciativa en el contexto de la creacion de una politica
publica, expongo el proceso legislativo por el que
atraviesa, analizo discursivamente ¢l mensaje que la
precede, presento sus principales caracteristicas y
termino explicando los ejes ideolégicos normativos
que se encuentran en su base.

En el tercery ultimo capitulo, realizo un estudio
de los discursos elaborados por los distintos actores
sociales que forman parte de esta Reforma Laboral.
Concretamente, y luego de realizar una introduc-
cion a este apartado, expongo las principales lineas
argumentativas claboradas por empresarios, exper-
tos en derecho del trabajo, trabajadores, la OIT y el
Gobierno de Chile. Finalizo este capitulo realizando
un andlisis de los distintos discursos que buscan le-
gitimar o deslegitimar la iniciativa legal en cuestion.

La importancia de esta investigacion viene dada
no sélo por su contingencia, sino también por los
escasos estudios sobre la Reforma que ponen en
relacion las perspectivas discursivas y normativas.
Resulta especialmente relevante, ademds, desde
dos puntos de vista: por un lado, puede contribuir
a reducir la desigualdad y la pobreza, ya que Chile
se ubica dentro de los paises con mayores niveles
de desigualdad a nivel mundial, es el cuarto pais
con mayor nimero de pobres dentro de la OCDE,
presenta bajas tasas de sindicalizacion y de cober-
tura de negociacion colectiva y es uno de los que
menos gasta, a nivel mundial, en proteccion social.
El mundo del trabajo parece ser el lugar propicio
para generar cambios desde el origen del problema,
junto con otros aspectos claves -como la educacion-,
para avanzar hacia una sociedad con mayor equidad
y con condiciones de vida y de trabajo mas dignas.
Por otro lado, Chile ha recibido observaciones y re-

comendaciones de organismos internacionales, que
plantean la necesidad de modificaciones importan-
tes en el modelo laboral vigente. Los Convenios 87
y 98 sobre sindicalizacion y negociacion colectiva,
respectivamente, ratificados por Chile ante la OIT,
si bien han servido como guia para ciertos cambios
en la legislacion, su grado de cumplimiento aun no
es suficiente y se presentan como un desafio pen-
diente para las autoridades.



1. Modelos de relaciones laborales chilenos

1.1. Surgimiento del derecho del trabajo

Si bien el trabajo ha existido desde siempre en
las distintas sociedades, el Derecho del Trabajo' es
una categoria historica que nace y se desarrolla en
una época y en un contexto determinado. Los hitos
fundamentales a partir de los cuales se origina esta
rama del ordenamiento juridico son la revolucion
burguesay la revolucion industrial.

Al respecto, Palomeque sostiene que la revolu-
cion burguesa, cuyo principal hito es la Revolucion
Francesa de 1879, es el proceso historico a través
del cual la burguesia se convierte en la clase social
dominante y es capaz de imponer a los demds gru-
pos sociales sus productos ideologicos y culturales,
como el orden econémico capitalista y la propiedad
privada sobre la propiedad feudal. En materia eco-
nomica, el liberalismo prescribe la abstencion del
Estado en la actividad economica (laissez faire, lais-
sez passer), la que queda regida por leyes especificas
equiparables en su certeza a las fisicas o naturales,
que operan al margen de la voluntad de los hombres
y sobre las cuales no es posible actuar —por ejem-
plo la ley de la oferta y de la demanda dentro de un
mercado libre-. En el plano juridico, se consagra el
dogma de la autonomia de la voluntad como facultad
de las partes de la relacion contractual de establecer,
por el exclusivo tenor de su voluntad, el contenido
de aquella, salvo el interés u orden publico (Palome-
que, 2011:23-24)

El soporte del nuevo sistema de produccion
capitalista, que se extiende a lo largo y ancho de la
estructura de las nuevas relaciones de produccion,
radica en una relacion de intercambio bésico de
trabajo libremente realizado por salario y sometido
tanto a las reglas econémicas del mercado como alas
propias de la contratacion civil. “Se produce, en de-
finitiva, un cambio o transito desde el status propio

1 Entendido por Manuel Carlos Palomeque como aquella rama
del ordenamiento juridico que regula el trabajo asalariado, esto
es, el trabajo prestado por cuenta ajena y en régimen de depen-
dencia a cambio de una retribucion econémica o salario.

de la sociedad corporativa precedente, hacia el con-
trato de la sociedad liberal” (Palomeque, 2011:24).

Larevolucion industrial®, por su parte, configu-
ra ¢l proceso de transicion desde una etapa primiti-
va e inmadura del capitalismo, hacia otra posterior
caracterizada por el maquinismo y el cambio tec-
noldgico, en que el sistema econdmico alcanza una
estructura de produccion fundada en fibricas, es
decir, unidades colectivas y productivas a gran esca-
la. Ello sucede por primera vez entre fines del siglo
XIX'y principios del XX, en Inglaterra, modelo que
sirve de referente para los demds paises que habrian
de seguir de inmediato la senda de industrializacion
capitalista. La invencion de la mdquina a vapor y la
aplicacion de su modelo energético a las nuevas ma-
quinas-herramienta, conducen a una revolucion de
los procesos productivos del momento, a la division
del trabajo, al acortamiento de las tareas productivas,
trae nuevas exigencias de formacion profesional,
a la destruccion del empleo, a concentraciones de
poblacion en nicleos urbanos, entre otros. “La in-
dustrializacion productiva en masa depara, ademas,
trascendentales consecuencias sociales que han de
conducir, después de algunas décadas de desarrollo
desmedido de los nuevos comportamientos, al em-
pobrecimiento agudo de las condiciones de viday de
trabajo de la clase obrera” (Palomeque, 2011:25).

La instauracion del capitalismo provoco, a su
vez, un cambio paradojico en relacion a las racio-
nalidades asociadas al trabajo. Hasta el avenimiento
del capitalismo, el trabajo si bien era el principal so-
porte material de la sociedad y casi la tnica herra-
mienta para asegurar la subsistencia y generar algtin
excedente para el intercambio y la acumulacion, casi
nunca obtuvo una valoracion social equivalente. El
pensamiento pre moderno valoré siempre mds el
ocio sobre el trabajo, constituyéndolo en el principal
signo de distincion entre los grupos privilegiados y
sus subalternos. Incluso el cristianismo primitivo

2 Para mas informacion ver: Silva, Aristides, Mata, Mariela,
La llamada Revolucion Industrial, Publicaciones Ucab, Caracas,
2005.



entendio el trabajo como un castigo impuesto por
dios ante la enormidad del pecado original. Asi pues,
el trabajo pre capitalista aprecio mas como una carga
que soportar, que como un motivo de orgullo o satis-
faccion personal. El pensamiento liberal configuro
una ética en torno al trabajo en virtud de la cual “el
trabajo se levantaba como principal fuente de digni-
dad y herramienta de progreso, destinada a emanci-
par a la humanidad de lo que Hegel llamé " el reino
de la necesidad "~ (Salazar, 2002:157). Basandose
en esta nueva concepeion del trabajo, la economia
politica clasica elaboré una teoria del valor en que el
trabajo era “el creador ltimo y fundamental de toda
la riqueza social (...). En esta nueva lectura, el tra-
bajo llegé a constituir la actividad humanizadora por
excelencia, en tanto permitia romper con la sujecion
ancestral a la naturaleza y proyectar un futuro de
permanente adelanto y auto-superacion” (Salazar,

2002:156).

El proceso de sustitucion del trabajo humano
por la maquina provocéd un excedente de mano de
obra propicio para su abierta explotacion. El em-
presario podia fijar condiciones de trabajo a la baja
sabiendo que serian aceptadas por algunos de los
individuos integrantes de una sobrepoblada oferta
de trabajo. Eralavoluntad del capitalista la que final-
mente predominaba en la fijacion de las condiciones
contractuales, haciendo prevalecer la maximizacion
de su beneficio y diluyendo las ideas de libertad e
igualdad proclamadas por los distintos cédigos civi-
les como eje de la fijacion del contenido del contrato
de trabajo. “No en balde, el sistema social habia sido
edificado precisamente para legitimar este compor-
tamiento” (Palomeque, 2011:26).

Este escenario propicié jornadas de trabajo
agotadoras —de sol a sol y de lunes a domingo-, sa-
larios paupérrimos que solo alcanzaban para la sub-
sistencia y reproduccion de la fuerza de trabajo, con-
diciones laborales precarias, inseguras e insalubres,
actuacion degradante sobre el trabajo de las mujeres
y menores, pago de salarios en especies distintas
del dinero, etc. El deplorable estado y condicion de
las clases trabajadoras gener6 en las personas victi-

mas de esta situacion una aspiracion de reforma del
sistema social, percibido como injusto y desigual,
lo que provocé la organizacion y movilizacion del
proletariado industrial o movimiento obrero a partir
de la conciencia de clase lo que se denomind histori-
camente como “cuestion social”. Se generd asi una
reaccion de autotutela colectiva de los trabajadores
frente a su injusta y precaria condicion y, a su vez,
provoco la intervencion del Estado en el problema
social a través de la creacion del derecho del trabajo,
legislacion protectora de los trabajadores asalaria-
dos.

La explotacion, sin limite, de la que fue victima
la clase trabajadora y la generalizacion del conflicto
social hizo que surgiera esta nueva rama del derecho
integradora, que asumi6 la misién de imponer al
conflicto industrial un cauce de circulacion compa-
tible con el mantenimiento y el desarrollo del modo
de produccion capitalista, a través de una legislacion
protectora y reivindicadora de los trabajadores. Es
por ello que las primeras leyes sociales regularon
aquellos aspectos de la realidad laboral con resul-
tados mas visibles de la explotacion de los trabaja-
dores, como por ejemplo, la limitacion del trabajo a
mujeres y ninos, la reduccion de la jornada de traba-
jo. la fijacion de minimos salariales y de condiciones
de seguridad e higiene en el trabajo.

En este sentido, cabe senalar que si bien los
trabajadores son beneficiados con las normas labo-
rales, al crearse una legislacion que fija derechos mi-
nimos ¢ irrenunciables, con la finalidad de otorgarle
mejores condiciones de vida y de trabajo que “per-
mitan en dltima instancia, la perfectibilidad del in-
dividuo” (Cavazos, 1972:11); es necesario resaltar
que la legislacion laboral también tiene como objeto
primordial “regular las condiciones de explotacion
de los trabajadores y garantizar la reproduccion y el
mantenimiento de las relaciones capitalistas de pro-
duccion” (Guaman ¢ [llueca, 2012:13). En palabra
de Loyzaga el derecho del trabajo encubre o disimu-
la, dependiendo del aparato juridico especifico, la
lucha de clases. Este derecho codificay dicta normas
coactivas que relacionan formalmente a ciudadanos



“libres” para contratar la compra-venta de la fuerza
de trabajo. Y, si bien, reconoce una cierta desigual-
dad de las partes, tutela de diversas maneras a la mds
débil, conlo que, independientemente de lo positivo
de esta proteccion, coadyuva desde el punto de vista
ideologico, también, a la reproduccion del sistema
(Loyzaga, 1992:51).

1.2. Primer modelo de relaciones laborales chileno:
(odigo del Trabajo de 1931

1.2.1. Contextualizacion: historia de la cuestion social
chilena

Es necesario preguntarnos ahora sobre el sur-
gimiento del derecho del trabajo en Chile y la espe-
cificidad del desarrollo capitalista local. El historia-
dor Gabriel Salazar da cuenta de que en Chile no se
produjo ninguna revolucion industrial; al contrario,
los movimientos sociales y/o politicos que histori-
camente se han propuesto desarrollar el sector in-
dustrial® han sido sistemdticamente abortados. Esta
caracteristica se mantiene hasta la actualidad al ser
reconocido por laOCDE como un pais que depende
de manera importante de los recursos naturales, no
industrial, o con una industria que no genera sufi-
ciente “valor agregado” a sus exportaciones®.

El tipo de capitalismo hegemonico en Chile ha
sido el mercantil-especulativo que, al revés del capi-
talismo industrial, no desarrolla las fuerzas produc-
tivas, sino que las estanca y las oprime. “El indus-
trialismo y la cultura industrial se han incorporado
a la sociedad chilena a través de la importacion de
manufacturas y por medio del consumo de lo im-
portado, lo que ha consolidado el rol estratégico y
monopolico de las casas comerciales extranjeras
enquistadas en el sector exportador-importador.
La cultura industrial en el pais, por tanto, no pro-
viene de la produccion local, sino del consumo de

3 Como el del artesanado criollo de mediados del siglo XIX,
el de los mecanicos extranjeros de comienzos del siglo XX y el
auspiciado por el Estado Nacional-Desarrollista (CORFO) del
periodo 1938-1973.

4 Para mayor informacion: http://www.oecd.org/eco/sur-
veys/Overview%20Chile%20spanish.pdf y http://ciperchile.
¢1/2013/10/25/1a-urgencia-de-una-politica-industrial-para-chile/

lo importado™ (Salazar, 2012:236). Debido a esta
tradicion bicentenaria, la clase dirigente nacional
ha tendido compulsivamente a tener relaciones li-
brecambistas con paises desarrollados del mercado
mundial, lo que ha generado fuertes relaciones eco-
nomicas de dependencia y subordinacion.

Es en este contexto de atrofia del desarrollo
industrial chileno y de hipertrofia del capital comer-
cial-especulativo, que ha tenido lugar una baja de-
manda estructural y sistémica por fuerza de trabajo,
lo que ha generado una enorme poblacion marginal
compuesta por pobladores, campesinos, asalariados
precaristas, empleados de baja categoriay bajos suel-
dos, micro-empresarios de la “economia informal”
y el llamado lumpen, que incluyé no solo formas de
“explotacion” (plusvalia absoluta) y “expoliacion”
(agudas espirales inflacionarias), sino también for-
mas multi-centenarias de exclusion, marginacion y
discriminacion (Salazar, 2012:236-238). Es por
ello que la “cuestion social” en Chile se extendio y
diversifico en cuanto a sus protagonistas, trascen-
diendo lalucha obrera contra el patrén industrial.

Laincorporacion de la economia chilena, a par-
tir de la tercera o cuarta década del siglo XIX, a los
mercados noratldnticos en transicion al capitalismo
tuvo como consecuencia una transformacion sustan-
tiva del régimen laboral establecido durante la Colo-
nia. El sistema productivo se vio exigido a generar
mercancias exportables a un ritmo muy superior a
todo lo conocido hasta ese momento, debiendo in-
corporar practicas organizativas del nuevo modelo
de produccion capitalista: estandarizacion de las
faenas, un ritmo mds intenso, acelerado e ininte-
rrumpido de produccion y una sensibilidad mucho
m4s fina frente a las sefiales del mercado. El empre-
sariado chileno en vias de modernizacion® prefirio

5 A diferencia de los ejemplos de la Revolucion Industrial, el
empresariado chileno se mostré reacio a complementar estos
cambios con creacion e incorporacion de tecnologia en sus pro-
cesos productivos, los que se restringieron a segmentos muy es-
pecificos del ciclo productivo , teniendo que importar desde In-
glaterra, Francia o Estados Unidos mano de obra para utilizarla,
ya que el obrero nacional carecia de los hébitos y calificaciones
requeridos para trabajar con la nueva maquinaria (Salazar,
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http://www.oecd.org/eco/surveys/Overview%20Chile%20spanish.pdf
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http://ciperchile.cl/2013/10/25/la-urgencia-de-una-politica-industrial-para-chile/

ocupar mano de obra barata, numerosay sustituible,
que invertir en tecnologias de dificil adaptaciony re-
sultados inciertos, lo que se vio dificultado por las
continuas fugas y fuertes resistencias de los trabaja-
dores a la nueva disciplina laboral extenuante y esca-
samente remunerada. Es asi que el régimen salarial
y la disciplina industrial, en un primer momento,
debi6 imponerse a la fuerza y a menudo durante in-
tervalos muy cortos de tiempo (Salazar, 2002:170-
172).

El transcurso del siglo XIX, sin embargo, hizo
cada vez mas dificil recurrir a esas practicas de resis-
tencia. Un acrecido peonaje, debido a la numerosa
migracion campo-ciudad, se vio obligado a vender
su mano de obra por temporadas mas prolongadas
en las facnas mineras, la construccion de vias fé-
rreas, la cosecha agricola y la construccion urbana.
Alli se fue familiarizando, si no necesariamente con
la tecnificacion del trabajo, si con la dependencia sa-
larial y la disciplina capitalista, opciones de las que
resulto més dificil sustraerse a medida que el nuevo
régimen productivo se propagaba hacia rubros cada
vez mas diversos y relevantes de la economia, como
la economia salitrera y cuprifera del Norte de Chile,
la carbonifera del Golfo de Arauco, la economia ma-
nufacturera de las ciudades o la ganaderia magalldni-
ca. La proletarizacion se convirtié en una norma que
para sucesivas generaciones de trabajadores paso
a constituir la tnica realidad posible o conocida, la
condicion de vida por antonomasia del mundo po-

pular (Salazar, 2002:172-173).

El proletariado naciente vivia y se desenvolvia
en un notable estado de precariedad material y labo-
ral, manifestada en las maltiples penurias que en la
¢pocaabarco la “cuestion social”: largas y extenuan-
tes jornadas laborales, faenas altamente peligrosas,
un alto nivel de accidentabilidad laboral, abusos pa-
tronales en cuestiones salariales y de disciplina labo-
ral , vivienda estrecha e insalubre, altisimos niveles
de morbilidad y mortalidad, difusion de un trabajo
femenino ¢ infantil superior a las fuerzas de quie-

2002:170-171).
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nes lo ejecutaban y desproteccion absoluta frente a
la adversidad. La condicion proletaria, inicialmente
resistida, fue transformandose en sustento de una
conciencia de clase y un orgullo obrero que adopt6
como vehiculo de expresion doctrinaria las socieda-
des de socorros mutuos o mutuales®, el anarquismo’,
el socialismo y el sindicalismo, movimientos que
dieron lugar a una faceta més activay protagonica de
la cuestion social (Salazar, 2002:174).

En paralelo a este proceso de organizacion, en
la primera década del siglo XX, se produjo una ola
de protesta obrera debido a las malas condiciones en
que subsistia la mayoria de la poblacion. En 1901, la
mancomunal de Iquique organizo su primera huel-
ga. De ahi en adelante hubo muchasy todos los afios.
En 1902 fue la sociedad de resistencia de los tran-
viarios en Santiago, luego de los mineros de Lota
que paralizaron la extraccion del mineral. En 1903
fueron las mancomunales salitreras de Tocopilla, los
obreros del carbon y los estribadores de Valparaiso
los que al ser reprimidos provocaron la solidaridad
de los demis trabajadores del puerto y lo inmoviliza-
ron completamente. El gobierno envié un regimien-
to para sofocar la huelga provocando la muerte de
50 trabajadores y 200 heridos. En 1905, Santiago
presencio la “huelga de la carne”, que pedia la abo-
licion del impuesto al ganado argentino y protesta-
ba por el alza del costo de la vida; el saldo fue de 70
muertos y 500 heridos. La culminacion de la protes-
taobreray de la represion oficial fue la masacre de la
escuela Santa Maria de Iquique en 1907. Los obre-

6 Las primeras organizaciones obreras fueron las mutuales que
surgieron en 1840 a lo largo de todo Chile. Eran agrupaciones de
trabajadores y trabajadoras que buscaban ayuda reciproca entre
sus integrantes, para poder alcanzar beneficios econdémicos, so-
ciales, educaciones y culturales a los que no tenian acceso. Cada
integrante aportaba una pequeila cantidad de dinero con la que
se financiaban sus actividades de ayuda. A partir de 1910 estas
organizaciones experimentaron diferencias con los sindicatos
y los partidos politicos de orientacion socialista, en tanto que
fueron vistas por estos como simples remedios que eximian a los
patrones y al Estado de sus efectivas responsabilidades y deberes
en relacion al bienestar de la poblacion.

7 Para mayor informacion sobre el movimiento anarquista en la
region de Valparaiso, donde se aloja el principal puerto de Chile,
ver el documental “Valparaiso Anarquista” disponible en https://
www.youtube.com/watch?v=1Xu-Yyy97Vc
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ros paralizaron las faenas para hacer peticiones muy
semejantes a las que motivaban las demas huelgas, es
decir, mejores condiciones de vida y de trabajo. Se
le unieron las demas oficinas de la pampa. Bajaron
a Iquique para pedir que las autoridades mediaran
en el conflicto con los propietarios, en su mayoria
ingleses. Las autoridades temerosas, después de
una semana de infructuosas negociaciones, deci-
dieron reprimir provocando cerca de 500 muertes
de trabajadores. Este recuento revela la capacidad
de organizacion y de protesta de los trabajadores,
y, a su vez, la incapacidad del sistema politico de
comprender el fenémeno y resolver los problemas
sociales. Si bien los obreros obtuvieron algunas rei-
vindicaciones puntuales®, no lograron durante ese
periodo satisfacer sus demandas (Aldunate y otros,

1996:388-389).

El interés, mas bien subito y oportunista de la
oligarquia chilena, que durante el siglo XIX habia
dominado sin ninguna legislacion reguladora, de
crear un cuerpo normativo que regulara el trabajo,
se despert6 hacia 1919 motivado por la invitacion
recibida por la Liga de las Naciones para participar
en la Organizacion Internacional del Trabajo —en
adelante OIT- creada por el Tratado de Versalles. El
Estado de Chile acept6 la invitacion y quedd com-
prometido en el tratado internacional que se firmé
al respecto, bajo tutela de la Liga de las Naciones.
Arturo Alessandri Palma, quien ocupaba el cargo de
Presidente de la Republica en ese momento, si bien
no asistio a las conferencias celebradas al respecto,
asumid ese proyecto internacional como item cen-
tral de su programa de gobierno. Moisés Poblete fue
el encargado de esbozar el codigo del trabajo que
Alessandri present6 al Congreso (Salazar, 2012:
296-297). Este proyecto no prosper6 en los anos

8 Desde 1907 en adelante, lentamente se va promulgando
una legislacion social: el descanso dominical, los dias feriados,
la silla para empleados y obreros del comercio, salas cunas en
los establecimientos industriales. Sin embargo, las demandas de
los trabajadores apuntaban a una completa legislacion que regu-
lara claramente el contrato de trabajo, los protegiera en caso de
enfermedades o accidentes laborales, permitiera la organizacion
sindical y la huelga legal con sus respectivos mecanismos de
solucion del conflicto.
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siguientes, debido a que un grupo adversario a este
lo retuvo, creandose una efervescencia politica y so-
cial (Thayer Arteaga, William y Novoa Fuenzalida,
1987:65).

En 1920 hubo 50 mil trabajadores en huelga,
cifra inusualmente clevada considerando periodos
anteriores lo que mostraba un agravamiento del des-
contento social (Rojas, 1993:13). El 5 de septiem-
bre de 1924 se inici6 un movimiento militar enca-
bezado por el Mayor del Ejército, Carlos Ibanez del
Campo, quien hizo eco del sentido anhelo de dictar
una legislacion social por parte de la clase obreray
forzé ese ano al poder legislativo a despachar, sin
debate, diversas leyes, en su mayor parte el proyecto
de Codigo del Trabajo presentado pocos afios antes
por los senadores conservadores’. Este movimiento
pidi6 al presidente Alessandri y exigio al Congreso
la dictacién del codigo laboral. Alessandri acepto
esta peticion ya que iba en favor de sus propdsitos.
El Congreso aprobo, en unos cuantos minutos, la
legislacion desgajada del Codigo luego del afamado
“ruido de sables”, en el mismo estado en el que se
encontraba, el 8 de septiembre de 1924 (Thayer
Artega, William y Novoa Fuenzalida, 1987:65).

En 1925, atin bajo el mandato de Alessandri,
se dicta la Constitucion de 1925 que, entre sus dis-
posiciones, senalaba que ¢l Estado debia velar por
la proteccion del trabajo, la industria y la prevision
social, reconociendo a cada chileno un bienestar
minimo, especialmente en cuanto a habitacion sana
y condiciones economicas que permitieran la satis-
faccion de necesidades personales y familiares. En
los dias siguientes a la promulgacién de la nueva
Constitucion, las diferencias entre los militares y el
presidente se fueron agudizando, lo que llevo a Ales-
sandri a renunciar antes de concluir su mandato. La

9 Para mayor informacion ver: Rojas, Jorge, La dictadura de
Ibafiez y los sindicatos (1927-1931), Editorial Universitaria
S.A., Santiago, 1993.

10 Salazar entiende que es altamente probable que el interés por
la legislacion laboral por parte de Alessandri no haya surgido por
sed de justicia social, sino del prestigio diplomatico que ganaba
el pais y sus delegados al suscribir los pactos internacionales que
dieron vida a la Liga de las Naciones.
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inestabilidad politica y los cuartelazos por parte de
los militares caracterizarian los afios siguientes (Al-
dunate y otros, 1996:411).

En 1927 Carlos Ibafiez del Campo es elegido
presidente en una eleccion controlada, e inicia su
gobierno con claros rasgos dictatoriales; se produ-
jeron detenciones, relegaciones, deportaciones,
exilios y limitacion de derechos y libertades civiles.
Estas medidas afectaron a militares comunistas, a
dirigentes obreros de distintas ciudades del pais y
a politicos opositores a su gobierno. Ibafiez intentd
darle a su mandato un cardcter nacionalista con algu-
nos rasgos corporativos, a imitacion de las experien-
cias contempordneas de Mussolini, en Italiay Primo
de Rivera, en Espaia (Aldunate y otros, 1996:412-
413).

El impulso a la legislacion social -una de las
banderas del nuevo gobierno- y el lenguaje antioli-
gdrquico dieron a Ibdiiez un sustento social bastante
amplio. Aprovechando las divisiones internas entre
los trabajadores, Ibanez reforzé el papel gremial apo-
litico del mundo obrero. Para esto, el gobierno im-
plemento un sinnimero de leyes sociales de tipo po-
pulista, que permitieron rapidamente cooptar desde
el Estado a los sindicatos y someterlos a la legalidad
—tendencia también presente en el Codigo del Tra-
bajo impulsado por Alessandri en 1924- (Del Solar
y Pérez, 2008:52). Los enfrentamientos laborales
pasaron a tener un contenido exclusivamente eco-
nomico inmediato y no se admitiria la orientacion
desestabilizadora dentro de los sindicatos, asi como
ningun intento por alterar el orden publico, la “dis-
ciplina” o la “armonia social”. La vigilancia estatal
sobre las organizaciones sindicales complementaba
la confianza depositada sobre su accion moderadora
(Rojas, 1993:14). Esta situacion significo en gran
medida el debilitamiento y la decadencia definitiva
de los sindicatos revolucionarios.

Por mensaje de 20 de junio de 1930, Ibanez y
su Ministro de Bienestar Social Lidio Carvajal, pre-
sentaron a la consideracion del Congreso un proyec-
to de Codigo del Trabajo, que habia sido elaborado
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por dos comisiones que para el efecto designara el
Ejecutivo tiempo antes. Este proyecto no alcanzo a
discutirse en el Congreso, porque aprovechdndose
de las facultades extraordinarias que le habia dado
el Congreso a través de laley 4.945 de 6 de febrero
de 1931, dict6 el Decreto con fuerza de ley nime-
ro 178 del Ministerio de Bienestar Social, conocido
con el nombre de Codigo del Trabajo.

1.2.2. Caracteristicas del Modelo de Relaciones
Laborales del Codigo del Trabajo de 1931
El primer modelo normativo de relaciones la-
borales' chileno es el que se configura a partir del
Cadigo del Trabajo de 1931, promulgado el 13 de
mayo de 1931, mediante el decreto con fuerza de
ley nimero 178 del Ministerio de Bienestar Social,
por el presidente Carlos Ibdiez del Campo, y publi-
cado en el Diario Oficial el 28 de mayo del mismo
ano. Entré en vigencia seis meses después de su
publicacion y estaba compuesto de 576 articulos,
distribuidos en 4 libros.

A través de dicho cuerpo legal se refundio y or-
dend en un solo texto todas las leyes laborales dic-
tadas hasta ese momento, como por ¢jemplo la ley
numero 2.951, del afio 1915, sobre sillas en esta-
blecimientos comerciales; ley 3.321, del afo 1917,
sobre descanso dominical; ley 3.915, del aiio 1923,
sobre peso maximo de sacos de carguio; ley 4.053,
del ano 1924, sobre contrato de trabajo; ley 4.055,
del ano 1924, sobre accidentes del trabajo; decreto
ley 442, del ano 1925, sobre proteccion a la mater-
nidad obreray salas cunas; decreto ley 772, del afio
1925, sobre trabajo a bordo de naves de la Marina
Mercante, entre otras. Su vigencia se prolonga du-
rante 50 afios, regulando las relaciones laborales
desde su promulgacion hasta que fue suspendida
su vigencia con el golpe militar de 1973 y luego

11 Entendido como una trama normativa integrada (en el sen-
tido de funcionar como un sistema), conformada por las reglas
que han ido construyéndose para el gobierno de las relaciones
industriales o también llamadas relaciones laborales, en donde,
si se las entiende como relaciones de fuerza, lo que importa es
determinar quien toma las decisiones y de qué manera.
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reemplazado en 1979 por el sistema actual (Rojas,
2007).

Siguiendo a Irene Rojas (2007) podemos ca-
racterizar dicho sistema de relaciones laborales a
partir de ciertos rasgos fundamentales:

1). Regulacion heterénoma de las relaciones
de trabajo y caracter proteccionista de la
legislacion laboral: La principal fuente de
regulacion laboral es la ley, la que tuvo un
caracter protector del trabajador en las rela-
ciones individuales de trabajo al consagrar
un conjunto de derechos en favor de éste
-como por ejemplo las indemnizaciones por
término de contrato- y ampliarlos progresi-
vamente'?.

Si bien la ley protegia a los trabajadores al
constituir derechos minimos en su favor, esta-
blecia discriminaciones entre dos categorias de
trabajadores: los obreros —trabajo manual- y los
empleados —trabajo intelectual-, quienes se re-
gian por estatutos juridicos distintos en diver-
sos aspectos'® estableciendo distintos niveles de
proteccion, lo que manifestaba y robustecia las
diferencias de clase surgidas de la posicion del
trabajador en la estructura productiva (Narbona,
2014:4).

2). Regulacion rigida de las relaciones colecti-
vas de trabajo: El derecho colectivo del trabajo
se caracterizO por una minuciosa reglamenta-
cion del Estado orientada a controlar, por la via
politica-estatal, el conflicto laboral a través del

12 Por ejemplo a través de la ley 6.020 de 8 de febrero de 1937
que mejora la condicion econdmica de los empleador particu-
lares, establece los sueldos vitales, las asignaciones familiares,
y crea un nuevo sistema de indemnizacion por aflos de servicio
y reajuste de sueldos; Ley 6.037 de 1937 que crea la Caja de
Prevision de la Marina Mercante Nacional; Ley 6.174 de 8 de
Febrero de 1938 que establece la Medicina Preventiva para em-
pleados y obreros, siendo una de las mas avanzadas en América
Latina en su género, entre otras.

13 Por ejemplo, los obreros jubilaban a los 65 afios obligatori-
amente y los empleados podian hacerlo con 35 afios de servicio,
es decir, con 55 afios aproximadamente.
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derecho colectivo. Fue la ley la que defini6 tan-
to la titularidad de los derechos de sindicacion,
como ¢l marco de organizacion y de accién de
las organizaciones de trabajadores. Asi, s6lo re-
conoci6 el derecho de sindicacion a los trabaja-
dores del sector privado y se privilegio el marco
de accion sindical a nivel de empresa, aunque se
permitieron acciones unificadas a nivel supe-
rior. Otras manifestaciones fueron la necesaria
autorizacion administrativa para la existencia
del sindicato y la intervencion de la autoridad
administrativa en materias de gestion sindical.

3). Negociacion colectiva limitada: La ley limité
la negociacion colectiva, en primer lugar, al ne-
gar el derecho de sindicacion a algunos sectores
de trabajadores como el sector publico y a los
trabajadores agricolas —este ultimo representa-
ba el porcentaje mds alto de poblacion asalaria-
da del sector privado al ano 1964-. En segundo
término, al limitar la titularidad de la negocia-
cion colectiva a determinadas organizaciones
sindicales; podian negociar los sindicatos in-
dustriales, profesionales, y confederacion de
sindicatos profesionales, pero no podian hacer-
lo las confederaciones de sindicatos industria-
les, a las que el modelo normativo sélo le reco-
nocio fines de educacion, asistencia, prevision'y
establecimiento de economatos y cooperativas.

Entre las organizaciones sindicales result6 pri-
vilegiado el sindicato de empresa, conocido en este
modelo como “sindicato industrial”. Esta definicion
legal del titular laboral de la negociacion colectiva
impidié que esta involucrara a una proporcion re-
levante de trabajadores asalariados, toda vez que el
sindicato privilegiado por este modelo normativo
solo se desarrollé en determinados sectores, como
fueron la industria y en la mineria -y dentro de la
mineria solo la gran y mediana empresa-. Sin embar-
go, el derecho a negociar colectivamente también se
otorg6 a organizaciones transitorias de trabajadores
que se unian para negociar con ocasion del conflic-
to colectivo y siempre que no existiera sindicato. Es
importante resaltar que si bien este modelo privile-



gi6 el sindicato de industria o empresa en materia de
negociacion colectiva, si se permitio que se negocia-
raen niveles superiores.

1.2.3. Principales normas

El articulo 362 del Libro Il y titulo I del C.T
de 1931 senalaba taxativamente que “se reconoce el
derecho de asociacion en sindicatos a las personas
de ambos sexos, mayores de 18 anos, que trabajen
en una misma empresa o faena, o ejerzan un mismo
oficio o profesion u oficios o profesiones similares
o conexas, sean de cardcter intelectual o manual”.
Al reconocer el derecho de sindicacion solo a traba-
jadores de una misma “empresa o faena” y de una
misma, similar o conexa profesion u oficio, el C.T.
limito la asociacion obrera a las relaciones laborales
funcionales en los casos indicados, encasillando su
actuar estrictamente al ambito laboral y dentro de la
empresa o facna, “excluyendo las asociaciones terri-
toriales, que, tradicionalmente, habian sido las que
habian unido orgénica, soberana y politicamente la
condicion de trabajador con la de ciudadano” (Sala-
zar; 2012, 299), por ejemplo, a través de las mutua-
les y mancomunales, ambas de base territorial.

En cuanto a la conformacidon de los sindicatos,
el C.T. de 1931 en su articulo 363 consagraba “los
Sindicatos pueden ser de patrones, de empleados,
de obreros, mixtos o de personas que ejerzan pro-
fesion u oficio independiente. Los sindicatos son
industriales o profesionales”. El sindicato industrial
afiliaba todos los obreros de una industria, aunque
tuvieran distintos oficios, en cambio el sindicato
profesional podia estar compuesto por obreros, em-
pleados, trabajadores independientes y patrones,
pudiendo tener incluso una composicion mixta de
obreros y empleadores. Los sindicatos industriales
eran obligatorios en las empresas con mds de 25
obreros, pero solo si la conformacion del sindicato
era acordada por al menos el 55 % del personal de
la empresa, fabrica o industria -en estricto rigor, la
sindicalizacion era obligatoria solo para el 45 % res-
tante- mientras que los sindicatos profesionales eran
voluntarios (Narbona, 2014:5). Que los patrones
también pudieran formar parte del sindicato desvir-
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tuaba la naturaleza del mismo como herramienta de
los trabajadores para sopesar, a través de la organi-
zacion conjunta, el poder del empleador. A través de
esta via no solo se debilitaba la organizacion obrera,
sino que era una forma de pacificar las divisiones en
las relaciones laborales en pos de un objetivo supe-
rior: la unidad nacional. El sindicato corporativo se
dio también historicamente en la [talia y Espana fas-
cistay en la Alemania Nazi.

En cuanto a los fines sindicales, el articulo 364
establecia “Los sindicatos constituidos en confor-
midad a las disposiciones de este Titulo, serdn ins-
tituciones de colaboracion mutua entre los factores
que contribuyen a la produccion y, por consiguien-
te, se considerardn contrarias al espiritu y normas
de la ley, las organizaciones cuyos procedimientos
entraban la disciplina y el orden en el trabajo”. Por
su parte, el articulo 371 establecia “Se prohibe a los
Sindicatos ocuparse en objetivos distintos de los se-
fialados en este Titulo y en sus estatutos, y ejecutar
actos tendientes a menoscabar la libertad individual,
la libertad de trabajo y la de las industrias, tal como
las garantizan la Constitucion y las leyes”. En lo re-
lativo a la gestion de sus fondos el articulo 385 esta-
blecia “En ningin caso podran invertirse los fondos
del Sindicato en fines de resistencia o en cualquiera
otra actividad que directa o indirectamente darie los
intereses de la empresa industrial a que el Sindicato
pertenece.” El sindicato, por tanto, debia permane-
cer en ¢l dmbito de la colaboracion mutua entre los
factores que contribuyen a la produccion, excluyén-
dolos de la sociedad en general y de la politica, que
es el ambito propio del ciudadano. Si lo sindicatos
excedian esa orbita se ilegalizarian. Les estaba pros-
crito realizar acciones politicas por si mismos, pues,
de hacerlo, podrian atentar contra ciertos derechos
basicos como la libertad y propiedad garantizados
por la Constitucion, estableciendo la misma norma-
tiva una jerarquia de derechos. Si realizaban accio-
nes politicas por si mismos podian incurrir eventual-
mente en sedicion.

Si bien el articulo 369 sostenia “los sindicatos
podrin establecer, de acuerdo con las leyes perti-



nentes, cursos y escuelas primarias o profesionales,
museos sociales, sociedades cooperativas de todo
género, economatos o almacenes de consumo, ofi-
cinas de colocaciony, en general, todos los servicios
de cooperacion, educacion y prevision” interpreta-
do por Narbona como una norma en linea con la in-
tencion de incorporar la diversidad de experiencias
autogestivas de los inicios del movimiento obrero
(mancomunales, sociedades de socorro, mutuales,
etc.) al manto institucional, el articulo 370 sefia-
laba “Las cajas de socorros mutuos, de retiro y de
seguros que se creen por los sindicatos, estaran
sujetas a la autorizacion previa de la Inspeccion Ge-
neral del Trabajo, que ejercera la supervigilancia
correspondiente por intermedio de funcionarios de
su dependencia”. Este articulo es interpretado por
Salazar como una norma dirigida a desmantelar las
sociedades de socorros mutuos —con base territo-
rial y fondos propios- privando a la organizacion de
trabajadores de la administracion autonoma de sus
fondos propios, base del poder popular soberano y
sometiéndola a la supervigilancia del Estado. (Sala-
zar, 2012:300).

En materia de negociacion colectiva el C.T. de
1931 privilegiaba la negociacion colectiva dentro
del dmbito de la empresa, sin excluir la posibilidad
de negociar en planos superiores. Es asi como en el
articulo 3, al definir contrato colectivo, establecia
que “Contrato colectivo es la convencion celebrada
entre un patron o una asociacion de patrones, por
una parte y un Sindicato o Confederacion de Sindi-
catos por la otra, con el fin de establecer ciertas con-
diciones comunes de trabajo o de salario, sea en una
empresa, o en un grupo de empresas.”

A modo de paréntesis, un dato digno de aten-
cion es que los resultados de esa contratacion colec-
tiva se aplicaban al sindicato en su conjunto, como el
colectivo que es, con sus socios actuales y los futu-
ros que se van integrando, y no solo a lanémina con-
tingente de socios que negocian, como sucede hoy
-una negociacion “pluri-individual” mas que colec-
tiva-. Volviendo al punto de la negociacion supraem-
presa, hay que considerar que aun estando validada
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por la ley, esta se veia restringida, en gran medida,
por la diferenciacion de facultades que tenian las
organizaciones de nivel superior para negociar: las
confederaciones de sindicatos profesionales tenian
titularidad para negociar a nivel de rama si estaban
constituidos por una misma profesion u oficio, pero
esa titularidad no la tenian las confederaciones de
sindicatos industriales, que eran los tnicos obliga-
torios. Se sefialaba en ese aspecto que: “Sélo se per-
mitirdn las reuniones o confederaciones de Sindica-
tos Industriales para fines de educacion, asistencia,
prevision y para el establecimiento de economatos 'y
cooperativas” (Art. 383) (Narbona, 2014:6).

En cuanto al derecho a huelga, el modelo la-
boral antiguo establecia el derecho a que la huelga
fuera indefinida, con prohibicion de reemplazo. La
declaracion de la huelga producia habiéndose vota-
do por la mayoria absoluta de los presentes en una
asamblea con a lo menos 2/3 de los miembros del
sindicato (Art. 540). La huelga y el cierre patronal,
sin embargo, solo “podian ser declarados una vez
agotados los procedimientos de conciliacion consi-
derados en el proceso de negociacion colectiva”™ vy,
una vez hecha efectiva, el gobierno “podia decretar
la reanudacion de faenas si la paralizacion ponia en
peligro la salud o la situacion econémico-social del
pais”. De este modo, si bien se trataba de un derecho
de huelga més efectivo que el actual (especialmente
por la prohibicion de reemplazo), se veia afectado
por la tonica de todo el sistema de relaciones labo-
rales, que era la marcada intervencion estatal en el
conflicto laboral (Narbona, 2014:9).

1.2.4. Ejes ideologicos normativos

Tal como explica Salazar, las potencias vence-
doras en la Primera Guerra Mundial, que presidie-
ron el Tratado de Versalles, tenian como interés
estratégico asegurar la “paz” en un doble sentido:
entre los paises de capitalismo avanzado y entre las
clases sociales. Se trataba no sélo de no repetir la
Primera Guerra, sino también la Revolucion Rusa,
a efectos de salvar la integridad externa y la paz in-
terna del capitalismo. Era necesario evitar nuevas
guerras mundiales y la lucha de clases. De ahi que




el concepto clave que condujo todos sus encuentros
fue el de “armonia”y, subordinado a éste, el de “jus-
ticia social”. Ambos conceptos fueron adoptados y
utilizados por los politicos liberales de los anos 20
en Chile, particularmente por Arturo Alessandri
Palma:
“bsta administracion se ha cimentado
sobre la base de la concordia, de la armonia

y del reciproco auxilio de todos los elementos

soctales (...) por eso condeno con igual ener-

gia a los funestos predicadores del odio, a los
sembradores de desconfianzas, que derraman
veneno en los de arriba para con los de abajo

o entre los de abajo para con los de arriba (...)

Considero que la Sociedad de las Naciones tie-

ne por obyeto establecer la paz universal'y, que

esta paz no puede fundarse sino bajo las bases

de la justicia social” (Salazar; 2012, 298).

“Todos los pueblos del mundo atienden
hoy con especial interés vy preocupacion los
problemas relativos al trabajo. Su desaten-
cton puede producir perturbaciones que no
es dado prever ni medir, ni en su alcance ni
es sus_funestas consecuencias. Las medidas
represtvas, dolorosas siempre, producen solo
efectos transitorios, mientras que las medidas
Jundamentales y preventivas, basadas en la
Justicia social v en la solidaridad humana,

son las unicas que conjuran los peligros y

reestablecen 'y restablecen la paz y el orden

sobre la base indestructible de la concordia

y de la armonia. kn la hora actual es, pues,

urgente que haya una institucion que se ocu-

pe en forma exclusiva de ir al fondo de estos
graves problemas, que los estudie en todos sus
detalles vy proyecciones y que los afronte con la
vigorosa energia que requieren” (Alessandri;

1965, 218).

El concepto de “armonia” fue asociado desde
un comienzo al de “orden sistémico” y este, a su vez,
con la promulgacion de leyes y normas definidas so-
bre la base de principios universales, acunados por
“expertos” y no sobre la base de procesos ciudada-
nos libres y deliberantes. Para Alessandri la “armo-
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nia” entre las clases chilenas y la “justicia social”
debian fundarse en el amor unanime a la patria, prin-
cipio supremo de “unidad” (Salazar, 2012:298).

En este contexto si bien las primeras leyes labo-
rales y el codigo del trabajo de 1931 tienen facetas
proteccionistas al reconocer derechos laborales in-
dividuales minimos como por ejemplo en materia
de jornada laboral y de remuneraciones, que previa-
mente no existian, lo que permitié mejorar induda-
blemente las condiciones laborales y de vida de los
trabajadores, esta maniobra obedeci6 a una estrate-
gia internacional de pacificacion del conflicto obre-
ro con miras a permitir la existencia y reproduccion
del sistema capitalista.

En cuanto al derecho colectivo del trabajo, los
sindicatos revolucionarios, politizados y que recla-
maban reivindicaciones sociales excediendo el 4m-
bito laboral, sin duda representaban una amenaza
para la paz social y los intereses capitalistas. Salazar,
Solary Pérez coinciden en que la legislacion laboral,
sobre todo el C.T. de 1931, despojo a las organiza-
ciones obreras de su caracter civico y de accion poli-
tica ciudadana, reduciéndolas a una funcion adscrita
a las relaciones laborales de produccion dentro del
ambito de la empresa privada.

1.3. Sequndo modelo de relaciones laborales
chileno: Plan Laboral de 1979 y Cadigo del
Trabajo de 1987

1.3.1. Contexto histérico

El segundo modelo normativo de relaciones
laborales en Chile fue el que el régimen militar de
Augusto Pinochet impuso hacia fines de la década de
los setenta, a través del denominado “Plan Laboral”

de 1979 de José Pinera, integrado en el posterior
codigo del trabajo de 1987.

El 11 de septiembre de 1973 las Fuerzas Arma-
dasy de Orden pusieron fin al gobierno de Salvador
Allende y de la Unidad Popular, desarrollado entre
1970 y 1973, a través de las armas. La aviacion
bombardeo el palacio de La Moneda, sede del ejecu-



tivo, y el poder supremo fue asumido por una Junta
Militar integrada por el general Augusto Pinochet, el
almirante Jos¢ Toribio Merino y los generales Gus-
tavo Leigh y César Mendoza, comandantes en jefe
del Ejército, la Marina, la Aviacion y Carabineros,
respectivamente. La Junta, mediante Decreto Ley
numero 1, del mismo 11 de septiembre, declaré que
asumia el poder con el fin de “restaurar la chilenidad
quebrantada, la justicia y la institucionalidad™. Sus
redactores sefalaban que habia que terminar con el
totalitarismo marxista-leninista que constituia un
peligro mortal para la libertad y la justicia y para el
ser mismo de Chile (Aldunate y otros, 1996:544-
545). El golpe fue promovido por las elites econo-
micas domésticas que se sentian amenazadas por el
rumbo hacia el socialismo del presidente Allende.
Contaron con el respaldo de compaiiias estadouni-
denses, de la CIA, y del secretario de Estado esta-
dounidense Henry Kissinger (Harvey, 2007:14).

En materia economica, se adopt6 una estrategia
de desarrollo basada en el dogma del libre mercado,
instaurando uno de los sistemas mds radicales del
mundo dentro de este paradigma, consistente en el
establecimiento de un Estado subsidiario, una gran
desregulacion normativa y una gran apertura a los
mercados externos.

El naciente gobierno militar, buscando consoli-
dar su control sobre los principales actores sociales,
se apresurd en asegurar que respetaria las conquis-
tas laborales de los decenios anteriores y reconoce-
ria el rol social alcanzado por la clase trabajadora.
Sin embargo, en la practica, el periodo dictatorial
se tradujo en un profundo quiebre de los procesos
de integracion y protagonismo obrero que se venia
desarrollando desde fines del siglo XIX (Salazar,
2002:182).

En un primer momento, esto se expreso en la
represion directa ejercida sobre las organizacio-
nes sindicales y otros referentes de un movimiento
obrero que habian estado fuertemente comprome-
tido con el régimen derrotado en 1973. Guillaudat
y Mouterde entienden que el movimiento sindical
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chileno fue uno de los blancos preferidos de los mi-
litares durante el golpe de Estado, ya que el “enemi-
go interno” de la Doctrina de la Seguridad Nacio-
nal seguida por los militares chilenos se encarnaba
principalmente en el conjunto de capas obreras y
populares organizadas colectivamente a través de
un movimiento sindical creciente, unificado centra-
lizadamente en la CUT. Por ello, a partir del 11 de
Septiembre de 1973, la represion militar se mostro
especialmente agresiva con este sector; la CUT fue
ilegalizaday sus dirigentes apresados o perseguidos,
se dictaron normas que impedian que los sindicatos
funcionaran', se llevaron a cabo fusilamientos de
dirigentes sindicales en El Salvador, Chuquicamata,
San Antonio, Lajay Concepcion, entre otros secto-
res del pais, los despidos laborales se multiplicaron,
y alrededor de dos tercios de las confederaciones y
federaciones desaparecieron a través de la revoca-
cion de su personalidad juridica.

Las actividades laborales que lograron mante-
nerse fueron sometidas a estrictas normativas: no
se podia realizar ninguna reunion sin autorizacion
previa y sin la presencia de la policia, las elecciones
sindicales y la negociacion colectiva fueron prohibi-
das y la actividad sindical cayé en més del 25%, pro-
duciéndose una importante contraccion de las bases
del movimiento sindical chileno.

Una vez que paso el periodo directamente re-
presivo, ¢l gobierno de la Junta Militar parecia du-
dar ideolégicamente sobre la forma de enfrentar el
mundo laboral; si bien Leigh privilegiaba un modelo
de tipo corporativista y populista, haciendo primar
una vision nacional-estatista que llevaba afios madu-
rando en el pensamiento castrense -especialmente

14 El Bando 36 que suspende la presentacion de pliegos de
negociacion; el Decreto Ley 32 que facilita el despido masivo
de dirigentes y militantes que hubieran participado en huelgas
ilegales en el pasado o que a futuro pudiesen hacerlo (por los
formalismos legales del modelo laboral antiguo, la mayoria de
las huelgas eran registradas como ilegales); el D.L. 43 que con-
gela los reajustes de remuneraciones y pensiones; y el D.L. 198
que suspende las elecciones sindicales, extendiendo el plazo de
las directivas vigentes y designando en los puestos vacantes a los
trabajadores mas antiguos de la empresa.



desde la dictadura del General Carlos Ibafiez del
Campo-, Pinochet se inclinaba mas por las virtudes
de la economia social de mercado y por visiones mds
o menos neoliberales aunque en sus inicios compar-
ti6 con Leigh la preferencia hacia el modelo corpo-
rativista.

De estamanera, entre 1973y 1978, particular-
mente bajo la direccion del general de aviacion Nico-
las Diaz Estrada, la Junta Militar, buscando norma-
lizar las relaciones sociales alteradas luego del golpe
militar y basandose en los principios de mantencion
del orden social, unidad nacional y cooperacion
entre clases, a través del ejercicio de un “gobierno
fuerte” (Narbona, 2015:12), opto por desarrollar
sindicatos corporativistas en los cuales seria posible
instituir relaciones laborales de tipo vertical. Augus-
to Pinochet declaraba sentir una gran admiracion
por el general Franco y por la dictadura espanola
y pretendio estampar esa vision del mundo laboral
en su estilo inicial de gobierno (Jara, 2008:233).
Aprovechando la disposicion de sindicalistas proxi-
mos al régimen — como Eduardo Rios y Tucapel Ji-
ménez- se creo la Central Nacional de Trabajadores
(CNT), multsindical no politizada que pretende
reemplazar a la CUT vy representar a la junta mili-
tar en el plano internacional, con el fin de aquietar
las criticas realizadas al nuevo gobierno militar. Sin
embargo, este proyecto rapidamente fracaso debido
a que no estaban los medios y recursos necesarios
para implementar de forma adecuada tal politica —
Chile atravesaba por un fuerte periodo de recesion
econémica en ese momento- y, especialmente, por
las costumbres y sentimientos de clase atin con fuer-
te raigambre en los trabajadores de base. Sibien este
periodo ha sido escasamente estudiado en la historia
del proceso laboral chileno, segiin Narbona, sirve
para ilustrar como la desmovilizacion sindical pue-
de propiciarse también con un esquema que avala
la sindicalizacion y la negociacion colectiva de alta
cobertura, cuando estas no tienen autonomia (Nar-

bona, 2015:10).

Mis alla del impacto represivo inicial y de los
intentos por instituir relaciones laborales de tipo
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vertical, lo que realmente trastorn6 el estatuto al-
canzado por el trabajo en Chile fue la instauracion,
a contar de 1975, del modelo neoliberal'> (Salazar,
2002:182). A partir de ese afio, un equipo de civiles,
en su mayoria egresados de la Universidad Catolica
de Chile, vinculada en ese entonces con la Univer-
sidad de Chicago, se integra a la direccion del go-
bierno de factoy comienzan a implementar la puesta
en practica de las ideas liberales que estaban reflo-
tando en Norteamérica (Narbona, 2015:15). La de-
clinacion de las ramas industriales tradicionales, la
desaparicion de muchas fabricas paradigmaticas en
ramas como la metalurgica o textil'®, la apertura al
comercio exterior, el reemplazo de trabajadores por
tecnologia de punta y la imposicion de una logica
empresarial en que los tinicos criterios orientadores
de laaccion economica eran la eficienciay la compe-
titividad, modificaron radicalmente la forma como se
venia trabajando en Chile desde al menos los afos
treinta. Junto con ello, la retribucion al trabajo dejo
de considerarse como un elemento resultante de
derechos adquiridos o predicado en la satisfaccion
de necesidades basicas, para transformarse en un
incentivo individual estrictamente sujeto a la pro-
ductividad, el empleo comenz6 a ser visto como un
mero mecanismo de ajuste economico y la flexibili-
dad laboral se configuré como el soporte estratégico
del modelo. En este mismo sentido, las protecciones
sociales y previsionales pasaron a constituir costos
adicionales que entorpecian la generacion de nue-
vos empleos y la competitividad de la empresa o del
pais. El Estado, por ultimo, cuyo papel habia sido
tan determinante en el antiguo modelo econdémico

15 Harvey define al neoliberalismo como “una teoria de prac-
ticas politico-econémicas que afirma que la mejor manera de
promover el bienestar del ser humano consiste en no restringir el
libre desarrollo de las capacidades y de las libertades empresar-
iales del individuo dentro de un marco institucional caracteriza-
do por derechos de propiedad privada fuertes, mercados libres y
libertad de comercio. El papel del Estado es crear y preservar el
marco institucional apropiado para el desarrollo de estas practi-
cas” (Harvey, 2007:6).

16 Junto a la desaparicion de fabricas, el tamafio medio de las
empresas tendi6 a reducirse a medida que se externalizaban nu-
merosos servicios anexos y etapas no esenciales de los procesos
productivos, de modo que hacia 1996 un 25% de la fuerza de
trabajo se desempeflaba en unidades con menos de diez traba-
jadores.



y de relaciones laborales, pas6 a asumir un rol mera-
mente subsidiario, dejando que empresarios y traba-
jadores negociaran sus relaciones libremente en la

esfera del mercado (Salazar, 2002:182-183).

El 8 de marzo de 1976 asume Sergio Fernan-
dez como Ministro del Trabajo y de Prevision Social,
uno de los civiles pertenecientes al grupo de los Chi-
cago Boys. Con €l comienza a cambiar ¢l estilo de
manejo de las relaciones laborales; se termina con la
politica de puertas abiertas, generando un estilo ex-
cluyente de los sindicatos, se vuelve a las consignas
de la disciplina del trabajo y a la represion selecti-
va contra los dirigentes mas activos, abriendo paso
a las nuevas medidas de corte neoliberal. Mientras
se mantenian altas tasas de desempleo, se destruia
y reestructuraba la economia y se ponia en marcha
el Plan de Empleo Minimo (PEM), la capacidad de
resistencia por parte de la clase obrera se iba fragi-
lizando cada vez mas. Los conflictos con el poder
no tardarian en agravarse, sobre todo cuando fue
promulgado el nuevo Codigo del Trabajo en mayo
de 1978 preparado por Vasco Costa, sucesor de
Sergio Fernandez. Con la ampliacion de las causas
que hacen procedente el despido, la extension hasta
los 21 afios de edad del contrato de aprendizaje -con
una remuneracion equivalente al 60% del salario
minimo-, laampliacion de la duracion legal de la jor-
nada de trabajo de 8 a 12 horas, se ratificaba juridi-
camente la agravacion de las condiciones de trabajo,
asi como la desvalorizacion del precio de la mano de
obra (Narbona, 2015:15 y Guillaudat y Mouterde,
1998:108).

Vasco Costa tuvo una trayectoria sumamente
corta que se extendi6 desde el 1 de enero de 1978
hasta el 26 de diciembre del mismo afio. La crisis
economicade 1978, el alto desempleo generado por
laaplicacion de las medidas de shock, la reactivacion
de la protesta social y la consiguiente respuesta mili-
tar represiva imprimian especial tension y turbulen-
cia en su mandato como ministro del trabajo, siendo
rapidamente reemplazado por el economista José
Pifiera, arquitecto del gran salto neoliberal (Narbo-
na, 2015:15).

19

1.3.2. Caracteristicas del Modelo de Relaciones
|aborales del Plan Laboral de 1979

Seria el nuevo ministro del Trabajo, José Pifie-
ra, quien, en enero de 1979, llevaria a cabo el ultimo
vuelco en las politicas laborales de la junta militar, al
preparar y promulgar un Plan Laboral -con aparien-
cias revolucionarias- que configuraria el modelo de
relaciones laborales que, con leves retoques, se ha
mantenido vigente hasta la actualidad en Chile.

El modelo normativo de relaciones laborales
que el régimen militar impuso se inserta en un pro-
yecto de cambio radical a diversas dreas de la insti-
tucionalidad economica y social del pais, proceso
que denominé “las siete modernizaciones”, y que
involucro, ademas del drea laboral, la seguridad so-
cial, la educacion, la salud, la justicia, la agricultura
y la division administrativa. En el dambito de las re-
laciones laborales, el cambio de modelo normativo
comprendio tanto el ambito individual del trabajo - a
través del Decreto Ley (en adelante D.L) 2.200 de
1978 sobre Contrato de Trabajo y de Proteccion
a los Trabajadores-, como el colectivo, dictdndose
para su objetivo diversos textos legales como el D.L.
2.756 de 1979 sobre organizaciones sindicales y
D.L. 2.758 de 1979 sobre negociacion colectiva —
estos tltimos conformaban del Plan Laboral- y Ley
18.018, que modifico al D.L. 2.200. Esta normati-
va, ademds de suprimir la legislacion hasta entonces
vigente, estableci6 el nuevo marco normativo impe-
rante (Rojas, 2007).

El nuevo sistema normativo se caracterizaba
por configurar relaciones individuales de trabajo de
cardcter flexible y desreguladas, ya sea al dejar de re-
glamentar diversos aspectos de esta materia y al fle-
xibilizar otras, mediante técnicas de disminucion de
beneficios o reduccion de sanciones ante su incum-
plimiento. Ademas, por una rigida regulacion de las
relaciones colectivas del trabajo, limita el poder de
las organizaciones sindicales como expresion de rei-
vindicaciones directas o como expresion sociopo-
litica en representacion de los sectores laborales.
Para ello se regulé con gran detalle cada una de las
instituciones juridico laborales, estableciendo, ade-



mds, limitaciones y prohibiciones respecto de las or-
ganizaciones sindicales, de la negociacion colectiva
y de la huelga. Las funciones del sindicato quedaron
restringidas a la reivindicacion economica al nivel
de empresa, prohibiéndose expresamente algunas
actividades, en muchos casos con sanciones penales
(Rojas, 2007).

En el ambito del derecho colectivo del trabajo,
el Plan Laboral redujo la injerencia sindical a su mi-
nima expresion, en sintonia con los principios de
desintermediacion social e individualismo laboral
que promueve el pensamiento econdmico liberal de
Milton Friedman y Frederich Von Hayek (Narbona,
2015:17).

Los cuatro pilares del Plan Laboral son los si-
guientes:

1.- Despolitizacion sindical: Si bien la nueva
legislacion reconoci6 el derecho a la sindicalizacion,
la accion sindical se reduce a reivindicaciones neta-
mente economicas dentro del dmbito de la empresa,
especificamente ciertas condiciones de trabajo y sala-
riales inmediatas, y se desvincula de asuntos sociales
mas generales. Esto se logra a través de la censura de
los temas a negociary la tipificacion de los fines sindi-
cales, entre otros. Se pretende que los trabajadores no
busquen reivindicaciones sociales ni alterar la organi-
zacion del trabajo dentro de la empresa, entendiendo
que las facultades del empleador son intocables.

2.- Liberalismo organizativo y paralelismo
organizacional: en sintonia con la despolitizacion
sindical y suponiendo que el traspaso de poder des-
de las cupulas a las bases evitaria manipulaciones de
estas ctipulas por motivos politicos, si bien se incre-
menta la democracia interna de los sindicatos, esto
se da en un contexto de disminucion de la capacidad
de ser y actuar de los mismos, bajo la premisa de su
neutralizacién como herramienta de trasformacion y
de reivindicacion. A ello se anade el requisito de que
exista un estricto control de las bases, con voto secre-
to ante ministros de fe para realizar cada hito de lavida
sindical.
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Ademis, se atomiza la actuacion al interior de
la empresa y se fomenta la competencia entre va-
rios sindicatos pudiéndose constituir todos los que
cuenten con los quorum minimos, sin reconocer de-
rechos al sindicato mds representativo, y entre sin-
dicatos y grupos negociadores unidos para el efecto
a la hora de negociar sus condiciones de trabajo y
remuneraciones. Con ello, se fraccionan intereses
laborales, lo que genera un espacio eficaz para las
presiones empresariales tendientes a eliminar la or-
ganizacion sindical, asimismo, para quitar eficiencia
a la negociacion colectiva o generar seudos acuer-
dos colectivos, como han sido los convenios colecti-
vos suscritos por coaliciones de trabajadores.

3.- Negociacion colectiva a nivel de empresa
y circunscrita a aspectos contractual-econémi-
cos: En cuanto al nivel de la negociacion colectiva,
el Plan Laboral establecié un tinico nivel y éste fue
el de la empresa; asi, la misma definicion de nego-
ciacion colectiva remite a la empresa como tnico
nivel de su estructura, lo que impidi6 a las federa-
ciones y confederaciones participar en la concerta-
cion de acuerdos colectivos. Permiti6 la negociacion
colectiva en el sector privado y en las empresas del
Estado, con algunas excepciones, y excluyé dicha
negociacion en la administracion del Estado, tanto
central como descentralizada, y en las Municipali-
dades -ayuntamientos-. En relacion a las categorias
de trabajadores al interior de las empresas, excluyo
de la negociacion colectiva a los cargos directivos
y, también, a los trabajadores sujetos a contrato de
aprendizaje, a los contratados por obra o servicios
y a los trabajadores de temporada. Por otra parte,
se reducen al méximo las materias a negociar, que-
dando restringida toda negociacion a aspectos me-
ramente contractual-economicos relativos a las re-
muneraciones y especificas condiciones de trabajo,
prohibiéndose aquellas que restrinjan o limiten la
facultad del empleador de organizar, dirigir y admi-
nistrar la empresay aquellas ajenas a la misma.

En el plano econdmico, en lugar de la funcion
distributiva que se le reconoce internacionalmente
a la negociacion colectiva, se le asigna la funcién de



acercar los salarios a la productividad, reconociendo
que se genera una brecha en casos en que los traba-
jadores acumulan experiencias que incrementen su
productividad sobre el valor estdndar de su puesto
de trabajo en ¢l mercado. Finalmente, la hiper re-
gula, lo que vuelve més dificultosa su utilizacion,
haciendo necesaria muchas veces la intervencion de
especialistas en la materia.

4.- Huelga que no paraliza los centros de
trabajo o no monopolista: si bien el Plan Laboral
reconocia la posibilidad de su utilizacion, esto era
posible solo bajo condiciones draconianas. El pe-
riodo de huelga no podia pasar de los 60 dias; des-
pués de ese plazo eran las proposiciones patronales
las que debian aplicarse. La decision de paralizar el
trabajo podia, en cualquier momento, ser expuestaa
una nueva votacion si solo el 10% de los trabajado-
res lo exigia. Por su parte, ¢l patrén siempre tenia a
su favor la posibilidad de declarar el lock-out —cierre
temporal de la empresa en huelga- y la autorizacion
para contratar trabajadores de reemplazo. La ley no
reconoce los multiples fines que puede tener una
huelga, negando este derecho mas alla del proceso
de negociacion colectiva, por ejemplo, huelgas de
solidaridad, por incumplimiento de contrato, por
fines politicos, entre otros. Se limitan, ademds, las
ocasiones en que esta puede llevarse a cabo y se
sobre-regula, volviendo mds engorroso el proce-
dimiento. Por tltimo, y como corolario, un cierto
numero de actividades llamadas de utilidad publica,
como la salud, el aprovisionamiento o la seguridad
nacional fueron excluidas de poder utilizar la huelga
(Narbona, 2015:20. Fundacion Sol, 2015:6-7. Sa-
lazar, 2012:308).

Guillaudat y Mouterde entienden al Plan Labo-
ral, a su manera, como fue una pequena obra maes-
tra. El régimen buscé y llegé a dar la impresion de
una apertura hacia el medio sindical; en lugar de
apuntar a suprimir la organizacion sindical, le re-
conoci6 explicitamente un estatuto, pero reducido
de tal manera que apenas le permitia mantener sus
prerrogativas tradicionales. Es asi que, si bien reco-
nocid el derecho de organizacion sindical, lo hizo
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limitando su existencia efectiva en el marco tinico
de la empresa ya que solo los sindicatos de empresa
tenian derecho de negociar con el empleador. Tam-
bién defendia la libertad de afiliacion voluntaria, asi
como el pluralismo sindical, pero de manera de fa-
vorecer la multiplicacion y la competencia en cada
empresa de pequenos sindicatos que a la postre
perderian el poder de negociacion real. Ademas, si
cada sindicato conservaba el derecho de afiliarse a
otras federaciones o confederaciones, a estas se les
exclufa de toda intervencion en el campo de la ne-
gociacion colectiva, reduciendo su funcion a tareas
de asistencia técnica y de educacion (Guillaudat y
Mouterde, 1998:108-109). A su vez, buscaba tras-
pasar el conflicto entre trabajadores y empresarios
hacia un conflicto entre los propios trabajadores. Lo
mismo con la negociacion colectiva, se reconocia 'y
regulaba, pero limitdndola a su minima expresion,
negando su funcion distributiva y exceptuando a un
sinniimero de trabajadores de su utilizacion. Final-
mente, si bien se reconoce el derecho a huelga, esta
se diluia como herramienta de presion de los traba-
jadores al no dotarla de la posibilidad de paralizar
efectivamente el centro de trabajo.

1.3.3. Principales normas

El Decreto Ley 2.756 de 1979 sobre organiza-
ciones sindicales, en su articulo 5, sustituye los dos
tipos de organizaciones sindicales precedentes -in-
dustriales y profesionales-, por una variedad mayor
de organizaciones: “Las organizaciones sindicales
se constituiran y denominaran, en consideracion a
los trabajadores que afilien, del siguiente modo: a)
Sindicato de empresa, es aquél que agrupa solo a
trabajadores de una misma empresa. b) Sindicato
interempresa, es aquél que agrupa a trabajadores
de a lo menos tres empresas distintas. ¢) Sindica-
to de trabajadores independientes, es aquél que
agrupa a trabajadores que no dependen de emplea-
dor alguno. d) Sindicato de trabajadores de la
construccion, cs aquél que agrupa a trabajadores de
esa rama de actividad, el cual tendra por especial ob-
jeto proveer de puestos de trabajo a sus asociados,
actuales o futuros, en las condiciones previamente
acordadas con los distintos empleadores...”.




Dentro de este catdlogo de organizaciones, en
el Titulo VIII denominado “De las Federaciones y
Confederaciones”, se reconocen legalmente tam-
bién a las federaciones, formadas por la union de
mas de tres y menos de 20 sindicatos, y las confede-
raciones, que agrupan 20 o mas sindicatos o fede-
raciones, indistintamente. Por su parte el articulo 6
de dicha norma establece que “solo los sindicatos de
empresas tendrdn derecho a negociar colectivamen-
te”. A los sindicatos interempresa y a las organiza-
ciones de nivel superior se les niega expresamente
este derecho (DL 2.756 Art.59; DL 2.758, Art. 4
y 7).

Por su parte, el articulo 6 del DL 2.756 sobre
organizaciones sindicales establece un listado taxa-
tivo de las finalidades de las organizaciones sindica-
les'”, entre los que menciona; representar a los tra-
bajadores en el ejercicio de los derechos emanados
de los contratos individuales de trabajo, cuando sean
requeridos por los asociados; canalizar inquietudes
y necesidades de integracion respecto de la empre-
sa'y de su trabajo; prestar ayuda mutua a los aso-
ciados, estimular su convivencia humana integral y
proporcionarles recreacion, entre otros. El articulo
7 sefiala “Las organizaciones sindicales no podran
abocarse a objetivos distintos a los sefialados en el
articulo anterior, o en sus estatutos. En general, les
es prohibido ejecutar actos tendientes a menoscabar
los derechos garantizados por la Constitucion Poli-

17 Articulo6:Lasfinalidadesdelasorganizacionessindicalesson:
1) Representar a los trabajadores en el ejercicio de los derechos
emanados de los contratos individuales de trabajo, cuando sean
requeridos por los asociados; 2) Canalizar inquietudes y necesi-
dades de integracion respecto de la empresa y de su trabajo; 3)
Velar por el cumplimiento de las leyes sobre seguridad social o
del trabajo, denunciar sus infracciones ante las autoridades ad-
ministrativas o judiciales, que corresponda, actuar como parte
en los juicios y reclamaciones que den lugar a la aplicacion de
multas u otras sanciones; 4) Prestar ayuda mutua a los asociados,
estimular su convivencia humana integral y proporcionarles rec-
reacion; 5) Promover la educacion gremial, técnica y general de
sus asociados; 6) Propender al mejoramiento de sistemas de pro-
teccion contra riesgos del trabajo y prevencion de enfermedades
profesionales, sin perjuicio de la competencia de los comités par-
itarios, y 7) Constituir mutualidades y otros servicios sin fines de
lucro, en beneficio de sus asociados.

22

ticaylasleyesy, en especial, los derechos de libertad
individual y la de trabajo”.

Es precisamente en el plano de la negociacion
colectiva a través del D.L. 2.758 (arts 298 al 382
del Codigo del Trabajo de 1987) y de la huelga,
donde el Plan Laboral es més restrictivo:

- prohibi6 la negociacion mds alld del nivel de la
empresa (D.L. 2.758, Art.4);

- generé una doble titularidad negociadora,
donde grupos transitorios de trabajadores unidos
exclusivamente para negociar y sindicatos, tienen
las mismas facultades de representacion para la ne-
gociacion colectiva (Art. 12y 22);

- establecio expresamente las materias a nego-
ciar senalando “son materias de negociacion colec-
tiva todas aquellas que se refieren a los sistemas de
remuneraciones u otros beneficios en dinero, y alas
condiciones comunes derivadas del contrato de tra-
bajo” (Art. 11);

- prohibi6 negociar colectivamente sobre aque-
llas materias que limiten la facultad del empleador de
organizar, dirigir y administrar la empresa (Art. 12
numero 3);

- exceptud de la negociacion colectiva a los
trabajadores con contrato de aprendizaje, a los tra-
bajadores de la construccion, a los trabajadores de
obras o faenas de temporada, a los trabajadores con
responsabilidades administrativas o directivas y alos
trabajadores del servicio ptblico, entre otros (Art.

5);

- validé el derecho a huelga exclusivamente en
el marco de la negociacion colectiva, negando las
huelgas por incumplimiento de contrato o de dere-
chos en general, por solidaridad o por causas politi-
co-economicas, entre otras (Art. 50y ss.);



- fij6 un plazo de 60 dias maximo de desarrollo
de la huelga, después de lo cual el trabajador se con-
sidera renunciado voluntariamente (Art.62);

- permiti6 el reemplazo de huelguistas, evitando
la paralizacion del establecimiento (Art.58);

- permiti6 el descuelgue individual de los huel-
guistas después del dia 30 de la huelga (Art.60);

- reconoce el derecho al empleador de cerrar
temporalmente la empresa en caso de huelga ya sea
total o parcialmente (Art. 55).

1.3.4. Ejes ideologicos normativos

Desde un punto de vista neoliberal, siguiendo a
Atria en la materia, el derecho del trabajo no deberia
existir, ya que la venta de recursos humanos no se
distingue, en principio, de la venta de otros recur-
sos. Los términos justos de la relacion laboral son
los términos que las partes libremente pacten. Si
las condiciones del trabajador son tales que este no
estd en condiciones de exigir mucho y por eso todo
lo que puede obtener son condiciones draconianas
de trabajo, con una renta exigua por una jornada
extenuante, sigue siendo el caso que, el preferir ese
contrato a ningun contrato, ¢l trabajador eligio, 4-
bremente, trabajar en esos términos. Para el pensa-
miento neoliberal la coaccién de las circunstancias
no cuenta como coaccion. Por otra parte, la pro-
teccion legal no tiene como finalidad promover la
igualdad, sino excluir la pobreza, por consiguiente,
laley ha de contener las condiciones auténticamen-
te minimas de contratacion, todo lo demds es una
cuestion que debe quedar entregada a la libertad
de contratacion de las partes. Por consiguiente, la
regulacion minima del contrato de trabajo debe es-
tar en la ley 'y, sobre esta, en el contrato individual,
libremente acordado entre trabajador y empleador

(Atria; 2013, 45).

Es decir, para el neoliberalismo el rol del dere-
cho del trabajo es asegurar las condiciones minimas
de reproduccion de la fuerza de trabajo, todo lo que
exceda dicho fin debe quedar entregado a la libre
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voluntad de las partes, lo que supone entenderlas
como iguales y desconocer la desigualdad de origen
que existe entre ellas, lo que, a la postre, se traduce
en un acercamiento a los principios del derecho civil
y de la autonomia de la voluntad, y un debilitamiento
de la posicion del trabajador frente a la posicion del
empleador.

Este es el imaginario que encontramos detrds
de la regulacion del derecho individual de trabajo
promovida por ¢l gobierno militar. Esta filosofia se
materializa, en parte, a través de la técnica normativa
contenida en el Codigo del trabajo de 1987 de des-
regulaciony flexibilizacion. “Desregulacion” es una
etiqueta que resume las orientaciones legislativas de
todos los paises industrializados contemporaneos
que, mds alld de las téenicas utilizadas — y que por su
extension no es posible desarrollar en este trabajo-,
convergen hacia un desenlace comtn: ayudar a las
empresas a salir, mds competitivas que antes, del ti-
nel de la crisis econémica de los afios setenta, resti-
tuyendo a las mismas los margenes para una gestion
flexible de la mano de obra, tanto de entrada como
de salida del mercado de trabajo interno y externo a
la empresa, suprimidos por el preexistente derecho
sindical y del trabajo, ya fuese de origen legislativo o
convencional (Romagnoli, 1992).

Por su parte, la flexibilizacion supone la incor-
poracion de mecanismos de adaptabilidad normativa
en las distintas fases de la relacion laboral, orien-
tados a aumentar los poderes del empresario en la
direccion y control de la mano de obra. Podemos
distinguir distintos tipos: A) Flexibilidad de entrada,
que supone oferta de modalidades de contratacion
plurales, como por ejemplo, medidas legislativas
de incentivo del trabajo part-time, de accesos dife-
renciados al trabajo para los jovenes, de multipli-
caciones de las posibilidades de empleo temporal,
entre otras. B) Flexibilidad interna, que se traduce
en una definicion mas maleable del contenido de la
prestacion laboral, por ejemplo, a través de la movi-
lidad funcional y geografica, modificacion sustancial
de las condiciones de trabajo y la reordenacion del
tiempo de trabajo. C) Flexibilidad de salida, es de-



cir, laampliacién de los supuestos de extincion de la
relacion laboral (Palomeque, 2011:4.3).

José Pifiera en su libro La revolucion laboral en
Chile senala al respecto £/ derecho v la normativa
laboral tenen dos grandes ramas (...). Una de las
ramas mira a la relacion individual entre el emplea-
dor y el trabajador y en este campo caen derechos y
obligaciones tales como duracion de la jornada de
trabajo, las vacaciones, los permisos pre y post na-
lales, las indemnizactones por despido, el término de
los contratos de trabajo y en general todas las demds
clausulas que libremente acuerden las partes contra-

tantes” (Pifiera, 1990:22).

Sin embargo, el Plan Laboral del 79, que regula
el drea del derecho colectivo del trabajo, defini6 el
marco de accion de las organizaciones sindicales y
fue el pivote de la flexibilizacion laboral del pais, a
sabiendas de que es en las relaciones colectivas del
trabajo donde se delinean las fuerzas de las partes en
una relacion laboral, en tanto relacion de poder, au-
mentando en este caso lalibertad de los empresarios
para controlar el trabajo.

El enfoque sindical del Plan lo aclara José Pifiera
con las siguientes palabras: L« otra rama del dere-
cho laboral corresponde al derecho colectivo del tra-
bajo y es esta el area que el Plan Laboraliba a cubrir.
Ll Plan Laboral no tiene nada que ver con el derecho
individual del trabajo. El Plan Laboral en realidad
es unica y exclusivamente un plan sindical y st no lo
bautizamos asi fue porque no parecio que las dos pa-
labras no sonaban bien. Era mucho mdas hermoso el

titulo de Plan Laboral” (Pinera; 1990,23).

Siguiendo a Atria en la materia, para el neolibe-
ralismo es importante entender la relacion laboral
como una relacion entre dos individuos cada uno de
los cuales mira sus propios intereses. Por eso el sin-
dicato es problemdtico. Se desconfia de la agencia
colectivay de su pretension de intervenir en el orden
tradicional, en el cual el empleador (como antes el
patron, y antes el senor) esta “arriba” y el trabajador
(el pedn, el siervo) esta “abajo”.
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El general Mendoza, miembro de la Junta, sos-
tenfa al discutirse el Plan Laboral: “Pero gente de la
misma actividad, por razones que pueden ser muy
bien aprovechadas politicamente, podrian crear sin-
dicatos chicos, tener una pluralidad de votos v, en
determinado momento, crear problemas. Imagine-
mos que ahora se juntan nueve sindicatos, cinco de
tendencia comunista y cuatro independientes. Los
comunistas van a estar dirigidos por disposiciones
que emanan directamente de Mosci o La Habana o

donde sea” (ActaNe 372, 1979:34-35)

La negociacion colectiva es algo que laley debe
desincentivar, o al menos neutralizar. Para lograr
esto ultimo es necesario asimilar todo lo que sea
posible la negociacion colectiva a la negociacion
individual. En las condiciones post-fordistas del tra-
bajo, sin embargo, esto significa habitualmente que
tratindose de trabajadores no calificados, las partes,
negociando individualmente, se encontraran en un
punto mas cercano al piso —reproduccion de la vida-
, que al techo —productividad marginal del trabajo-.
Si ha de haber legislacion laboral, lo mejor es que la
ley no interfiera con esas negociaciones y por eso el
neoliberal abogard porque las condiciones minimas
legalmente fijadas no suban del piso, y como el le-
gislador debe fijar condiciones minimas para toda la
relacion laboral, la situacion de los que estdn en peor
condicion serd la que controle, lo que se traduce en
que las condiciones legales seran efectivamente mi-
nimas.

La alternativa a esta situacion es compensar la
posicion desde la cual el trabajador negocia, para
que el punto en el que las partes se encuentren al
negociar, teniendo a la vista toda la informacion re-
levante, sea lo mds alto posible. La manera en que
laley logra este objetivo es protegiendo y fomentan-
do la capacidad de los trabajadores de organizarse y
negociar colectivamente, de ahi que la debilidad de
la negociacion colectiva es la marca de un derecho
laboral neoliberal. La negociacion colectiva es un
costo de transaccion que puede llegar a ser conside-
rable, por consiguiente, un legislador neoliberal ne-
cesita reducir tanto como sea posible la negociacion



colectiva y debe tender a asimilarla a la negociacion
individual (Atria, 2013:46-47).

Esto es precisamente lo que hizo el Plan La-
boral a través de D.L. 2.756 de 1979 sobre orga-
nizaciones sindicales y D.L. 2.758 de 1979 sobre
negociacion colectiva, base sobre la cual se redacté
el codigo del trabajo vigente, promulgado en 1987.
La filosofia del Plan Laboral era neutralizar la nego-
ciacion colectiva todo lo que fuera posible y para ello
se hiper reglamentd, lo que la hacia especialmente
dificultosa, se especificd su objeto y las materias que
podian negociarse prohibi¢ndose expresamente la
negociacion a un nivel superior al de la empresay se
le nego expresamente su cardcter distributivo.

En este sentido José Pifiera senala: “£7 Decre-
to Ley 2.758 parto de premisas muy distintas a las
de la antigua legislacion al momento de disenar el
proceso de negociacion colectiva. La idea basica fue
sacar a este proceso de la arena de conflicto y con-

Jrontacion social en que habia sido situado histor:-
camente -con gran satisfaccion de los partidarios de
la lucha de clases- y devolverlo a su funcion natural,
que es mantener la mds estrecha correspondencia
posible entre las remuneraciones de los trabajado-
res v la productividad del trabajo. La negociacion
colectiva en definitiva no es mas que un medio a tra-
vés del cual un grupo de trabajadores negocia sus
remuneractones con un empleador, sobre la base
del valor que tienen sus aportes a la empresa. Es ne-
cesario romper con los mitos que se adueriaron por
anos de esta drea de la legistacion laboral y advertir
que la negociacion colectiva en ningun caso ha de
ser un mecanismo para redistribuir los ingresos o la
riqueza en el pais (...) Para este efecto, el sistema di-
senado por el Plan Laboral hace jugar libremente los
intereses, aspiractones y conveniencias que puedan
tener empleadores y trabajadores. Los hace jugar
libremente, pero sin perder de vista la disciplina del

mercado” (Pinera, 1990:49).

En cuanto al dmbito de la negociacion colectiva
Pifiera senala: “Zn primer lugar, sitia la negoctacion
en el ambito que le corresponde, la empresa, v pro-
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hibe las negociaciones por dreas de actividad. Si la
negoctacion colectiva es un mecanismo para deter-
minar las remuneraciones en concordancia con la
productividad, entonces lo logico es que tenga lugar
en cada empresa. Lllo tiene claras ventajas: desdra-
matiza la negociacion, produce una mayor ident-
Jficacton del trabajador con su empresa, ya que se
tiende a reemplazar la “lucha de clases” (trabajado-
res versus empresarios) por la “lucha de empresas”
(trabajadores y empresarios de una misma empresa
versus los de otra que compite con ellos), lo que es
Juncional a una economia libre de mercado " (Pinera,

1990:50).

Junto con ello se debilité la principal herra-
mienta de presion de los trabajadores, la huelga, de-
clarando suspendido el contrato de trabajo durante
la misma y permitiendo al empleador contratar tra-
bajadores de reemplazo (Atria; 2013, 47-48).

Respecto a ella, José Pifiera senala “No es un
recurso expropiatorio, pues no suspende la facultad
del empleador de administrar su empresa. De esa
manera no compromete el derecho de propiedad.
La empresa puede seguir funcionando, con dificul-
lades, claro, porque deberd hacerlo con personal de
reemplazo no entrenado, pero st el empleador esta
dispuesto a incurrir en este costo significa que su
oferta durante la negociacion ha sido seria vy fun-
damentada. (...)Quienes estdn en huelga ejercen un
derecho tan legitimo como el que tienen quienes es-
tan dispuestos a trabajar por una remuneracion que
consideran aceptable. La posibilidad de contratar
reemplazantes en las empresas en huelga es la mejor
manera como el mercado disciplina las posturas en

la negociacion” (Pinera; 1990, 52).

Por su parte, el general César Mendoza entre-
gaba sefialaba: “Personalmente, soy enemigo de las
huelgas por estimar que ellas no deberian existr a
esta altura de la evolucion de la sociedad. Seria lo
mismo st ahora hubiera, por ejemplo, malones, o que
por dificultades que hubiera entre la Municipalidad
de La Reina y la de Las Condes éstas se pudieran
declarar la guerra. Seria inconcebible. Sin embargo,



aquello era perfectamente licito y normal en tiempos
de los araucanos. A fines del siglo pasado y comien-
zos del presente la huelga era muy licita por razones
que todos conocemos, pero ahora mi opinion perso-
nal es que es innecesaria (...) Pero como esto no lo
aceptan los organtsmos nternactonales, entonces es-
tablezcamos el derecho a huelga como es tradicional,
pero modifiquemos el procedimiento, la reglamenta-

cion...”(Hopenhayn, 2015).

Para cerrar este acdpite tedrico, el ministro de
Hacienda, Sergio de Castro, aportaba los conoci-
mientos mas actualizados de la academia: “Se /a
llegado a un consenso entre los tratadistas laborales
en que la huelga es perniciosa para la soctedad, y
se acepta como un hecho mds que como un derecho.
Pero, aceptado el hecho, entonces generemos otros
hechos que permitan que las dos partes lleguen a
un acuerdo’. Asi las cosas, el reemplazo durante la
huelga se volvia “uno de los conceptos quizds vitales

del Plan Laboral” (Hopenhayn, 2015).

1.3.5. Reformas posteriores al Cadigo del Trabajo de
1987

Una vez llegada la democracia en 1990, pese a
que el codigo del trabajo ha sido modificado en di-
versas oportunidades, estas modificaciones no han
supuesto una ruptura, ni siquiera un distanciamien-
to con el modelo dictatorial, a pesar de que en el
ambito del trabajo las leyes se aprueban por quérum
simple -no por quorum calificado-y ha habido mayo-
ria suficiente en mas de una ocasion.

Siguiendo a la Fundacion Sol en la materia, la
reforma laboral del periodo 1990-1993 derrib6
algunas barreras basicas a la sindicalizacion y ele-
vo algunas condiciones minimas de empleo, pero
no modifico los pilares estructurales del Codigo
Laboral. En el gobierno de Frei (1994-2000), por
primera vez, se presenta un proyecto refundacional
del Codigo Laboral, pero no prosperd y no volvié a
retomarse. En el gobierno de Lagos (2000-20006),
se abandond la 16gica refundacional del modelo y se
dio lugar ala Reforma Laboral de 2001, la cual, bajo
un esquema ganar-ganar en empresarios y trabaja-
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dores deben ganar, redujo la jornada laboral ordi-
naria y protegio algunas libertades sindicales, pero
mantuvo los pilares del Plan Laboral de Pinochet y,
al mismo tiempo, institucionaliz6 y promovi6 los
contratos flexibles de trabajo.

Por su parte, el primer gobierno de Michelle Ba-
chelet (2006-2010), fue el primero de la Concerta-
cion donde no se presenté un proyecto de reforma
laboral directamente -aun teniendo la mayoria en
la Camaray en el Senado-y, en cambio, pidi6 pro-
nunciamiento sobre la materia a un Consejo Asesor
(Consejo Trabajo y Equidad, de 2008), el cual no
llegd a acuerdo. La ley de subcontratacion fue el
principal legado de este gobierno en materia labo-
ral, la cual regul6 la responsabilidad solidaria de la
empresa mandante, entre otros aspectos, pero no
elimino la posibilidad de subcontratar las labores
principales, que fue habilitada en dictadura.

Durante el gobierno de Sebastian Pinera (2010-
2014) no hubo una reforma laboral. Las principales
medidas relacionadas con el mundo del trabajo fue-
ron: extender el permiso post-natal, crear el Ingreso
Etico Familiar (que compila distintas transferencias
sociales para la extrema pobreza) y, en 2010, ratifi-
c6 el convenio 187 de Marco Promocional de la Sa-
lud y Seguridad en el Trabajo. Atin después del co-
nocido accidente de los 33 mineros, no se ratifica el
Convenio 176 de la OIT sobre seguridad en labores
de mineriay tampoco el 155 sobre Politica Nacional
de Salud y Medio Ambiente de Trabajo (Fundacion
Sol, 2015:8-9).

2. Reforma Laboral

2.1. Introduccion

Actualmente se encuentra en discusion en el
Senado el proyecto de ley de Reforma Laboral, pre-
sentado por la Presidenta Michelle Bachelet el 29 de
Diciembre de 2014, ante el Congreso de la Repa-
blica. Esta iniciativa se presenta como una reforma
alanormatividad laboral vigente en materia de dere-
chos colectivos, lo que reviste una vital importancia



ya que la libertad sindical, la negociacion colectivay
el derecho a huelga fueron neutralizados y reduci-
dos a su minima expresion.

La Reforma Laboral forma parte de una serie
iniciativas legales impulsadas por el actual Gobierno
de la Nueva Mayoria'®, junto a la Reforma Tributaria
y la Reforma Educacional, que pretenden realizar
cambios estructurales a la institucionalidad chilena.
El proyecto de ley de Reforma Laboral, en particu-
lar, busca proteger a los trabajadores, cumplir con lo
prometido en el programa de gobierno de Bachelet
y con las recomendaciones internacionales en esta
materia. La iniciativa es parte de una agenda laboral
mds amplia, compuesta por una serie de propuestas
enfocadas en entregar trabajo de calidad a los traba-
jadores chilenos, aumentar la participacion laboral
de mujeres y jovenes, y fortalecer y mejorar la insti-
tucionalidad laboral (Gobierno de Chile, 2014).

Esta iniciativa legal resulta especialmente re-
levante desde dos perspectivas: por un lado, puede
contribuir a reducir la desigualdad y la pobreza, ya
que Chile se ubica dentro de los paises con mayor
desigualdad a nivel mundial. EI mundo del trabajo
parece ser el lugar propicio para generar cambios
desde el origen del problema, junto con otros as-
pectos claves, como la educacion, para avanzar hacia
una sociedad con mayor equidad y con condiciones
de vida y de trabajo mas dignas. Por otro lado, Chi-
le ha recibido observaciones y recomendaciones de
organismos internacionales, que plantean la nece-
sidad de modificaciones importantes en el modelo
laboral vigente. Los convenios 87y 98 sobre sindi-
calizacion y negociacion colectiva, respectivamente,
ratificados por Chile ante la OIT, si bien han servido
como guia para ciertos cambios en la legislacion, su
grado de cumplimiento aun no es suficiente y pre-
sentan desafios pendientes que abordaremos en este
estudio.

18 La Nueva Mayoria es una coalicion politica chilena, que
agrupa a una serie de partidos politicos de centro izquierda y que
se conformd para las elecciones presidenciales, parlamentarias y
de concejeros regionales de 2013.
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En este capitulo se realizard un breve repaso
de la realidad laboral chilena, con el objeto de con-
textualizar la Reforma Laboral y comprender el mo-
mento en el que surge. A continuacion, se expondra
el proyecto de ley, aborddndolo como una politica
publica; se explicara el proceso legislativo por el que
debe atravesar hasta convertirse en ley; se estudiard
el mensaje de la misma con el objetivo de analizar el
discurso legtimatorio que la sustenta; a continua-
cion, se expondran sus caracteristicas y principales
normas; y finalmente, se abordardn los ¢jes ideolo-
gicos sobre los que se fundamenta, concluyendo el
capitulo con una serie de reflexiones al respecto.

2.2. Contextualizacion: realidad laboral chilena
Antes de analizar el proyecto de Reforma La-

boral, resulta conveniente presentar un panorama

general de la realidad laboral chilena, para una cabal

comprension de la mencionada iniciativa legal.

Considerando los ultimos 20 afios, Chile emer-
ge como uno de los 25 paises que mas ha crecido a
nivel mundial, es el segundo que més lo ha hecho en
los paises de la OCDEy el que mas crece en Améri-
ca latina. Es, de acuerdo al dltimo informe de Pano-
rama Social de la OIT, el pais con mayores grados
de formalidad laboral en América Latina y el Cari-
be. Entre 1990 y 2012, Chile ha cuadruplicado su
ingreso per capita. En 2014, el Fondo Monetario
Internacional (en adelante FMI) estimé un PIB per
cdpita de US$ 23.165, aproximandose al nivel de
Grecia y Portugal, situando a Chile en la categoria
de paises con “ingresos altos”, maxima clasificacion
posible de obtener (Duran, 2013:1)".

19 En 2013, bajo el gobierno de Sebastian Pifiera —represen-
tante de la derecha chilena-y en medio de una ola de demandas
sociales, la noticia result6 sorprendente: segun el Banco Mundi-
al, Chile es un pais de altos ingresos, pues su PIB per cépita es
de USS$ 21.590. En esta columna el economista Gabriel Palma
desmenuza el anuncio y concluye que la calificacién de ingre-
so alto obedece solo a malabarismos estadisticos ya que Chile
sigue siendo un pais subdesarrollado. Para mas informacion ver:
http://ciperchile.cl/2013/07/15/como-fue-que-nos-graduamos-
de-pais-de-%E2%80%9Cingreso-alto%E2%80%9D-sin-salir-
del-subdesarrollo/



http://ciperchile.cl/2013/07/15/como-fue-que-nos-graduamos-de-pais-de-%E2%80%9Cingreso-alto%E2%80%9D-sin-salir-del-subdesarrollo/
http://ciperchile.cl/2013/07/15/como-fue-que-nos-graduamos-de-pais-de-%E2%80%9Cingreso-alto%E2%80%9D-sin-salir-del-subdesarrollo/
http://ciperchile.cl/2013/07/15/como-fue-que-nos-graduamos-de-pais-de-%E2%80%9Cingreso-alto%E2%80%9D-sin-salir-del-subdesarrollo/

En 2014, la tasa de empleo de trabajadores
entre 15y 65 anos, ascendio a 56,3 % y la tasa de
desempleo a 6,2 %, sin embargo, la tasa de desocu-
pacion integral®® es de 10,56 %. Por su parte, el
salario minimo es de 241.000 pesos —equivalente
a 355 euros- y la duracion de la jornada laboral es
de 45 horas semanales (INE, 2015 y Brega y otros,
2015:6).

En materia de sindicatos, la tasa de sindicaliza-
cion en los ultimos anos se ha mantenido en un nivel
bajo, sin superar el 15 % de los trabajadores y traba-
jadoras. Observamos que, en promedio, la sindicali-
zacion hacia el ano 2013 alcanza un 14,2 %, siendo
esta tasa mayor para los hombres (15,2 %), que para
las mujeres (ver Grafico 1) (12,7 %) (Mellay otros,
2013:30)*'. Como referencia, el punto mas alto de
sindicalizacion después de la dictadura se alcanza en
1991, con un 18.2 % (ver Grafico 2) (Durdny Kre-
merman, 2015:7).

Grifico 1: Evolucion anual de tasa de sindical-

izacion en sindicatos activos, por sexo, afios 2005
a2013

20 Entendida como la relacion porcentual que incluye el de-
sempleo abierto, el desempleo oculto y el desempleo equivalente
por subempleo en relacion a la suma entre la poblaciéon econdmi-
camente activa y el total de personas desanimadas (personas in-
activas).

21 Elultimo Anuario Estadistico oficial, realizado por la Direc-
cién del Trabajo, fue realizado en el afio 2013.
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Grafico 2: Tasa de sindicalizacion y tasa de
tnegociacion colectiva en Chile 1991 - 2013

Desde el punto de vista de las empresas, en pro-
medio, el 7.8 % de ellas tiene uno o mas sindicatos.
Esta tasa varia notablemente dependiendo de su
tamano: cerca de la mitad (48,3 %) de las grandes
empresas cuentan con uno o mds sindicatos en su in-
terior. E123 % de las empresas medianas cuenta con
sindicato, mientras que en las empresas pequefias y
microempresas esta cifra es bajisima (4,5 %y 1,6 %
respectivamente) (ver Cuadro 1). Las regiones que
cuentan con mas sindicatos son la region Metro-
politana -Santiago-, seguida por la region del Bio-
Bio y luego por Valparaiso. A nivel nacional, segin
rama de actividad, los sindicatos se concentran en el
transporte, almacenamiento y comunicaciones, se-
guido por el comercio y luego por la construccion
(Mellay otros, 2013:34).

Cuadro 1: Existencia de sindicato por tipo de
empresa

Al observar que las tasas de sindicalizacion en
Chile son bajas, es importante indagar sobre sus
causas. Los trabajadores sin sindicato sefialan que el
principal motivo el que no se ha formado un sindi-
cato en su empresa, en las microempresas, es el ni-
mero insuficiente de trabajadores (55,3 %), ya que
el CT, en su articulo 227 inciso 2, exige al menos 8
trabajadores para formar un sindicato en empresas



de menos de 25 trabajadores, lo que también es un
factor de gran relevancia en las pequefias empresas
(28,4 %), lo que lleva a que en promedio sea el ele-
mento mas importante de los mencionados por los
trabajadores (36,3 %). También los argumentos “no
es necesario” y “no hay interés”, que muestran una
valoracion baja de la organizacion sindical, son ra-
zones clave. La actitud negativa de la empresa s6lo
aparece con altas tasas en las medianas y grandes
empresas, sobre el 16 % (ver Cuadro 2) (Encla,
2012:243-244). Finalmente, en materia de practi-
cas antisindicales o desleales, en la mitad de las em-
presas con sindicato (49,7 %) los dirigentes acusan
la realizacion de este tipo de conductas, con la finali-
dad de obstaculizar la afiliacion sindical. Sin embar-
2o, no estan limitadas a las empresas en las que exis-
te organizacion sindical: una porcion de empresas
sin sindicato también se ve aquejada por practicas
antisindicales (6,8 %) referidas a la constitucion del
mismo (Encla, 2012:247)%.

Cuadro 2: Principal razon por la que no se ha for-
mado un sindicato en la empresa, de acuerdo a los
trabajadores, segun el tamaiio de la empresa

La negociacion colectiva en Chile es de baja co-
berturaalcanzando en 2013 un 14,2 % (Ver Grafico
2). Entre 1990y 2013, se registra un aumento de
los trabajadores cubiertos por convenios colectivos,
forma de negociacion que se caracteriza por no te-
ner derecho a huelga. Especificamente, los trabaja-
dores cubiertos por un convenio pasan de un 12,8
% a casi un 30 % del total de quienes negocian (ver

22 Incluso si no hay sindicato, el empleador puede incurrir en
practicas antisindicales al impedir, a través de distintos medios,
su creacion.
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Grafico 3). Si consideramos a los asalariados que go-
zan de negociacion colectiva en 2012y 2013 y los
comparamos con los asalariados que estaban prote-
gidos por la negociacion colectivaen 1990y 1991,
se constata una enorme diferencia en los ritmos de
crecimiento; los protegidos por contratos colectivos
de trabajo -con derecho a huelga- crecen enun 34,1
%, mientras que los que tienen convenios colectivos
lo hacen en un 271 %. El aumento en la incidencia
de los convenios por sobre los contratos es una for-
ma de “precarizar” - ain mds - el proceso de nego-
ciacion colectiva (ver Grafico 4) (Duran y Kremer-
man, 2015:8).

Grafico 3: Incidencia de la negociacion colectiva
sin derecho a huelga sobre el total de la negoci-
acion colectiva

Grafico 4: Evolucion en el numero de trabajadores
cubierto por la negociacion colectiva segun
tipo de instrumento, cambio porcentual entre
1990/1991 y 2012/2013



Junto a los bajos niveles de cobertura en la negociacion colectiva, los pocos trabajadores que negocian
colectivamente obtienen reajustes marginales en sus salarios. Asi, mientras en 1990 se registraba un reajuste
real inicial promedio en torno al 4 %, a partir de 1998, el reajuste real promedio se sitia en torno a 1 %. En
particular, el aio 2013 y 2014 se alcanzan reajustes inferiores al 1 % (ver Grafico 5) (Durdn y Kremerman,
2015:12).

Grafico 5: Reajustabilidad (%) Real Inicial promedio de instrumentos colectivos

En relacion a la huelga, se puede destacar que en los tltimos 10 afios, en promedio, 0,5 % de los trabaja-
dores asalariados chilenos se involucraron o participaron de esta instancia legal. El punto mas algido se alcan-
z6en 1991 conun 1,84 %y el 2013 lleg 2 0,65 % de los asalariados. Si s6lo consideramos a los trabajadores
cubiertos por un contrato colectivo, salvo 1991, cada ano, menos del 10 % participa en una huelga legal (ver
Grifico 6). Esto podria explicarse por el escaso impacto que los trabajadores ven en esta instancia para me-
jorar sus condiciones de trabajo y remuneraciones, por el reemplazo, el descuelgue, porque la huelga pueda
realizarse solo cuando se negocia colectivamente y a nivel de empresa, vaciando completamente de contenido
y fuerza al derecho a huelga (Duran y Kremerman, 2015:13).

Grafico 6: Involucrados en huelgas respecto al total de asalariados y respecto al total de trabajadores que
negocian contratos colectivos de trabajo
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La tasa de participacion laboral femenina en Chile es baja en comparacion con las tasas latinoamericanas
y de la OCDE. Se encuentra segun la Nueva Encuesta Nacional de Empleo -NENE- correspondiente a no-
viembre-diciembre de 2014y enero de 2015, en un 48,3 %, con un 45 % de ocupacion'y 7% de desocupa-
cion. Para los hombres, en el mismo trimestre, encontramos un 72 % de participacion, 68 % de ocupacion y
5,6 % de desocupacion (INE, 2015).

Desde una perspectiva internacional, el Informe de la OCDE para Chile del afio 2013 incluye un capitulo
laboral en el que trata las principales preocupaciones de este organismo internacional y sus recomendaciones
sobre la materia®. Chile es el pais con mayor desigualdad de ingresos de la OCDE, lo que representa un tema
pendiente para el paisy, en particular, para el mercado laboral. “Con un indice de Gini** de 0.53, el grado
de desigualdad del ingreso en Chile es en la actualidad més elevado que en cualquier otro pais de la OCDE, y
apenas se ha reducido desde 1990, cuando se situaba en 0.56. Aunque las politicas sociales han contribuido
a disminuir a la mitad los indices de pobreza desde 1990, no lograron ofrecer iguales oportunidades a todos
los ciudadanos” (ver Grafico 7) (OCDE, 2011:18). Esto va de lamano con que es uno de los paises con mayor
proporcion de pobreza considerando datos de 2010, ubicindose en el cuarto lugar, y uno de los que menos
gasta en proteccion social como porcentaje del PIB (10,2% y promedio OCDE es 21,9%).

Grafico 7: Desigualdad del ingreso en todos los paises de la OCDE

23 Al respecto, la OCDE aconseja a Chile: 1) Incrementar la participacion de las mujeres en la fuerza laboral mediante la expansion
de servicios de cuidado infantil de alta calidad, la promocion de un horario flexible de trabajo y la provision de permisos de paternidad
no transferibles. 2) Impulsar el empleo juvenil ampliando hasta los 25 afios la cobertura del salario minimo reducido para jovenes
menores de 18 aflos y a través de la implementacion de los contratos de aprendizaje recientemente reformados. En paralelo a la ampli-
acion de las prestaciones por desempleo, reducir la indemnizacion por afios de servicio, relativamente elevada para trabajadores con
contrato indefinido. 3) Fortalecer el sistema publico de capacitacion a través de estandares de calidad y evaluaciones del desempefio
para los proveedores de capacitacion, y mediante una mejor orientacion hacia los trabajadores menos calificados. Mejorar la ayuda en
la busqueda de empleo fortaleciendo las oficinas locales de empleo.

24 Elindice de Gini mide la superficie entre la curva de Lorenz y una linea hipotética de equidad absoluta, expresada como porcentaje
de la superficie maxima debajo de la linea. Asi, un indice de Gini|de 0 representa una equidad perfecta, mientras que un indice de 1
representa una inequidad perfecta.
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Para finalizar, la OCDE senala que “En com-
paracion con otros paises de la OCDE, la movilidad
social en Chile es baja, y los nifios de origenes des-
favorecidos a menudo terminan en empleos poco
calificados y mal remunerados cuando son adultos”

(OCDE, 2011:18-19).

La OIT, por su parte, a través de la Comision de
Expertos en Aplicacion de Convenios y Recomenda-
ciones (CEACR), ha hecho reiteradas observaciones
y solicitudes directas al gobierno de Chile por no dar
cumplimiento pleno a los convenios suscritos, man-
teniendo en el Codigo del Trabajo y la Constitucion
aspectos que los contravienen. Cabe mencionar que
las observaciones de la comision se realizan en los
casos mas graves o prolongados de incumplimiento
de las obligaciones, en cambio las solicitudes direc-
tas son comentarios técnicos o aclaraciones que se
piden alos gobiernos.

Chile ratificé en 1999 el convenio 87 sobre li-
bertad sindical y proteccion del derecho a sindica-
cion -adoptado por la OIT el 9 de julio de 1948-y
el convenio 98, relativo a la aplicacion del derecho
de sindicacion y de negociacion colectiva -adoptado
por el referido organismo el 1 de julio de 1949-. So-
bre el convenio 87, se pide al gobierno tomar me-
didas para que i) los funcionarios del Poder Judicial
gocen de las garantias previstas en el convenio, ii)
se modifique el articulo 23 de la Constitucion que
dispone la incompatibilidad de ser dirigente sindical
y militar en un partido politico estableciendo sancio-
nes, iii) modificar articulos del Codigo del Trabajo
respecto del derecho a huelga, que incluye derogar
elarticulo 11 de la Ley de Seguridad Interior del Es-
tado que establece como delito la huelga que altere
el orden publico, eliminar la necesidad de mayoria
absoluta para acordar huelga, limitar la censura a la
comision negociadora, terminar con los reempla-
zantes, y reducir la lista de empresas o servicios que
no pueden declarar huelgay iv) reducir facultades de
la Direccion del Trabajo en cuanto al control de li-
bros, antecedentes financieros y patrimoniales de las
asociaciones. El Gobierno ha manifestado también,
reiteradamente, su voluntad de poner alalegislacion
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en conformidad con el convenio, sin embargo, esto
no ha ocurrido.

A partir de la ratificacion del convenio 98 se
generaron cambios en el Codigo del Trabajo para
proteger a los trabajadores de actos de discrimina-
cion antisindical y se ha permitido la negociacion
colectiva a los trabajadores transitorios. Sin embar-
go, persisten observaciones al Gobierno de Chile
para modificar o derogar articulos del Codigo del
Trabajo, principalmente: i) el articulo 1 del Codigo
del Trabajo que excluye de éste mismo a grupos de
trabajadores, ii) articulo 82, que impide convenios
o contratos colectivos para trabajadores con contra-
to de aprendizaje, iii) los articulos 304y 305, que
excluyen a trabajadores del Ministerio de Defensa,
de empresas financiadas en 50% o més por el Es-
tado, de contrato de aprendizaje y por obra o faena
de la negociacion colectiva, iv) articulo 334, en sus
limitaciones a negociaciones en nivel superior a la
empresa, v) continta la facultad de grupos negocia-
dores de constituirse con este fin al margen de la or-
ganizacion sindical en articulos 314y 315.

2.3. Reforma Laboral

2.3.1. Creacion de una politica publica

El proyecto de ley de Reforma Laboral se
inserta en el contexto de la creacion de una po-
litica publica entendida por Mény y Thoenig
como “el producto de la actividad de una autori-
dad investida de poder publico y de legitimidad
gubernamental”™® (Surel, 2008:41).

25 Dye, asumiendo una postura mas amplia define a las politi-
cas publicas como “todo lo que un gobierno decide hacer o no
hacer” (Dye, 1972:2). Anderson, por su parte, ofrece una vision
igualmente genérica: “Una orientacion deliberadamente seguida
por un actor o por un grupo de actores al tratar un problema o
una cuestion que les concierne”(Anderson, 1990:3). El concepto
de politicas publicas tiene un largo desarrollo en el terreno de
la ciencia politica y administrativa, especialmente en Estados
Unidos. Este enfoque se entronca en el trabajo de Robert Dew-
ey, quien pretendia unir la resolucion experta de problemas con
una sociedad democratica activa y de Harold Lasswell sobre las
etapas del proceso de decision (Lahera, 2002:4).



Este concepto tradicional de politica publica ha
sido criticado por asignar un papel demasiado central
al Estado y a las autoridades politicas y administrati-
vas en el tratamiento de los problemas publicos o de
las problemdticas colectivas, excluyendo al resto de
la sociedad o a un sector de ella. Se ha senalado que
la sociedad recurre a miltiples formas de tratamien-
to de sus problemas colectivos y que la naturaleza de
lo politico debe ser una cuestion central que no pue-
de darse por sentada, ni constituye un dato. Por otra
parte, los adelantos tecnoldgicos en informacion y las
comunicaciones han favorecido un nuevo concepto
de politicas publicas creando oportunidades para me-
jorar los servicios publicos, han permitido un mejor
acceso ala informacion del sector publico, aumentan-
do asi la participacion ciudadana. De esta manera, la
reflexion sobre el sector puiblico se estd centrando en
sus flujos de informacion y —muy lentamente- su ins-
titucionalidad también empieza a corresponder a tal
naturaleza. Este es el marco en el que el concepto de
politicas publicas ha adquirido su actual preeminen-
cia (Lahera, 2002:4).

Las politicas ptblicas son diferentes a otros ins-
trumentos de uso habitual en el sector pablico, como
las leyes, metas ministeriales, practicas administra-
tivas y las partidas o glosas presupuestarias. Se trata
de conceptos operativos distintos, cuyo uso discrimi-
nado solo genera confusion. Diremos que una poli-
tica publica corresponde a cursos de accion y flujos
de informacion relacionados con un objetivo piblico
definido en forma democratica; los que son desarro-
llados por el sector publico y, frecuentemente, con
la participacion de la comunidad y el sector privado.
Una politica pablica de calidad incluird orientaciones
o contenidos, instrumentos 0 mecanismos, definicio-
nes o modificaciones institucionales, y la prevision de
sus resultados (Lahera, 2002:4).

Sin embargo, siguiendo a Surel en la materia,
también es posible entender una politica piblica
como paradigma, desde la perspectiva de las implica-
ciones simbolicas y semidticas de la misma. Proximos
a teorias del conocimiento surgidas de la sociologia y
de la psicologia, tal andlisis reposa sobre el postulado
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segtin el cual toda relacion social es también un fac-
tor de conocimiento y de comprension de la realidad.
Hay luchas y apuestas simbdlicas en ¢l seno mismo
de los intercambios politicos que no se reducen a una
asignacion de recursos o a la imposicion de una coer-

cion (Surel, 2008:41).

Intentando establecer un puente entre la dimen-
sién cognitiva y las implicaciones concretas de las
politicas publicas, aparece la nocion de referencial en-
tendido como una determinada vision del mundo, es
“una imagen de la realidad social construida a través
del prisma de relaciones de hegemonia sectoriales y
globales. Es una imagen codificada de larealidad [...].
No obstante, esta imagen produce unos efectos tan-
gibles: sin volver la realidad completamente transpa-
rente, puesto que ella oculta en general las relaciones
de hegemonia, la vuelve un poco menos opaca porque
permite, a través de las normas que ella produce, ac-
tuar sobre la realidad”. Asociada a ella, aparece la no-
cion de mediador, concepto que designa alos agentes
que elaboran el referencial de las politicas publicas.
Los mediadores estin entonces en el origen de las
imagenes cognitivas que determinan la percepcion
del problema por los grupos presentes y la definicion
de las soluciones apropiadas (Surel, 2008:41-43).

A través del andlisis del mensaje de la Reforma
Laboral, de lo senalado en el programa de gobierno
y de declaraciones publicas realizadas por Michelle
Bachelet, se buscara determinar el Referencial de la
iniciativa legal y, a continuacion, en el Capitulo 3, el
actuar de los mediadores de la misma con fines legiti-
matorios o deslegitmatorios de la misma.

2.3.2. Proceso legislativo

El proyecto de ley de Reforma Laboral fue in-
gresado al Congreso a través de un mensaje presi-
dencial, con fecha 29 de diciembre de 2014. Llego
ala Cdmara de Diputados -camara de origen-, donde
ingreso a la Comision de Trabajo y Prevision Social
para su estudio®. Ahi se realizaron diversas audien-

26 Forman parte de la Comision de Trabajo y Prevision Social
de la Camara de Diputados: Lautaro Carmona, quien la preside,



cias publicas con los actores sociales interesados,
entre ellos organizaciones sindicales y de empleado-
res, centros de estudio y expertos. De aqui eman6
un informe respecto del analisis del proyecto que fue
presentado en sala. Con fecha 17 de junio de 2015,
se voto el proyecto en general, siendo aprobado en
general y en particular alavez, por 67 votos a favory
42 en contra. De esta manera, la iniciativa superaba
su primer tramite legislativo.

Algunas modificaciones que se realizaron al
proyecto, en esta instancia legislativa, son:

a). Se define la huelga como un derecho que debe
ser ejercido colectiva y pacificamente por los
trabajadores. Se modifica eliminando la men-
cion de la huelga como un derecho que debe
ejercerse en forma pacifica. Ademas, se pro-
hibe el reemplazo de los puestos de trabajo de
los empleados en huelga, sea con trabajadores
internos o con externos.

. En materia de servicios minimos en caso de
huelga, se definen como aquellos que permitan
atender las operaciones indispensables para
evitar un dano actual e irreparable a los bienes
materiales, instalaciones o infraestructura de
la misma o que causen grave dafio al medio am-
biente o un dano a la salud de los usuarios de un
establecimiento asistencial o de salud; se modi-
fica reduciendo la definicion a aquellas opera-
ciones estrictamente necesarias para evitar un
dano no solo actual e irreparable, sino ademas
grave. Se elimina la mencion al dafio a los bie-
nes materiales y la especificidad y caracteristi-
cas de la empresa. Los equipos de emergencia
y los servicios minimos deben fijarse antes de la
negociacion.

En materia de pactos de adaptabilidad, se plan-
tea la posibilidad de realizar estos pactos con

sindicatos con determinada representatividad
-partiendo de un 65% hasta 30%, disminu-
yendo la representatividad progresivamente-.
Incluyen materias como distribucion de jorna-
day descansos, horas extraordinarias y jornada
pasiva. Se elimina la disposicion transitoria que
implicaba una aplicacion gradual y comenzara
con solo 30% de los trabajadores afiliados al
sindicato.

. Se tipifica como conducta antisindical de traba-
jadores la utilizacion de fuerza fisica en las co-
sas, o fisica o moral en las personas, con ocasion
del ejercicio de la actividad sindical. Se elimina
esta conducta antisindical (Emol, 2015).

A continuacion, la Reforma Laboral paso al
Senado -camara revisora-. Ingresa a la Comision
de Trabajo y Prevision Social del Senado?” que,
con tres votos a favor y dos en contra, con fecha
5 de agosto de 2015, aprueba en general la idea
de legislar la iniciativa legal. Con fecha 12 de
agosto elabora el primer informe sobre la Refor-
ma Laboral luego de haber recibido en audien-
cia a una veintena de representantes del mundo
empresarial, trabajadores y la academia, quienes
manifestaron sus opiniones y propuestas sobre
el proyecto de ley. Con fecha 19 de Agosto, con
22 votos a favor y 14 en contra, la Sala del Se-
nado aprob¢ la idea de legislar del proyecto que
busca cambiar el sistema de relaciones labora-
les. Durante la jornada se fijo el 7 de septiembre
como plazo para presentar las indicaciones a la
reforma laboral (Fundacion Sol, 2015:34-37 y
Andrews, 2015)%.

Si bien atin no se termina de tramitar el pro-
yecto de ley de Reforma Laboral, ello no influye
en los resultados de este estudio, ya que su ob-
jeto de analisis se centra en esta iniciativa como
proceso de creacion de una politica publica y los

Osvaldo Andrade, Ramén Barros, Gabriel Boric, Cristian Cam-
pos, Felipe de Mussy, Tucapel Jiménez, Patricio Melero, Nicolas
Monckeberg, Cristian Monckeberg, Denise Pascal, René Saffirio
y Patricio Vallespin.
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templates/tramitacion/index.php?boletin_ini=9835-13



discursos de los actores sociales elaborados en
torno a ella.

2.3.3. Mensaje

Las figuras sintdcticas y semdnticas cumplen
importantes funciones en la practica politica. Entre
las primeras, las figuras de amplificacion, repeti-
cion, posicion y omision cumplen una funcion fati-
ca: despertar la atencion hacia los proyectos politi-
cos, como ocurre con el caso de los esloganes. Las
figuras semdnticas o tropos, en cambio, cumplen
una funcion referencial: modelan el sentido de las
propuestas (Cuvardic, 2004:61).

La metifora, como recurso de cardcter semdnti-
co, aparece como un potente analizador de los ima-
ginarios que, sin embargo, se atiene estrictamente a
lo que ellos mismos dicen de modo explicito. Por asi
decirlo, en la metdfora el imaginario se dice al pie de
laletra; o, en su caso, al pie de la imagen. Al pie, es
decir, en aquello en que la letra, la palabra o la ima-
gen se soportan, se fundamentan. Lo imaginario no
puede reducirse a concepto, sino que a ¢l suele alu-
dirse mediante metéforas, que habitualmente tienen
por sujeto o tema fenémenos de la naturaleza: flu-
jos, torbellinos, sustratos, afluencias, magmas... Por
la misma razon, no son conceptos, ideas o imdgenes
las que lo pueblan; lo imaginario no sabe de identi-
dades, de esos contornos de-finidos, de-terminados,
que caracterizan a todo concepto, imagen o idea. El
imaginario es el lugar de donde estas representacio-
nes emergen, donde se encuentran pre-tensadas.
Esa pre-tension es la que se manifiesta en la metdfo-
ra (Lizcano, 2006:60-61).

La metéfora participa en la construccion y con-
tribuye a estructurar cualquier tipo de discurso in-
terviniendo, en consecuencia, en la delimitacion de
su sentido. Son, ala vez, un importante recurso per-
suasivo en los procesos de politicas publicas ya que
cumplen una funcion cognitiva: los seres humanos,
para comprender las experiencias sociales, emplean
este recurso lingiiistico. Asi, los actores politicos
utilizan metaforas cognitivas para etiquetar los fend-
menos sociales. Las metdforas funcionan, en estas
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circunstancias, como simbolos clave o simbolos de
condensacion. Debido a ello, las metaforas cogni-
tivas operan como mecanismos que cumplen fun-
ciones programaticas, ya que permiten estructurar
estereotipos, actitudes, expectativas y cursos de ac-
cion sobre la sociedad. La utilizacion de la metafora
permite asignar una estructura cognitiva a un objeto
de debate, confiriendo existencia a este tltimo (Cu-
vardic, 2004:62).

La medfora generativa, yendo a su génesis,
opera como el proceso de traslado de marcos inter-
pretativos o perspectivas entre dominios o dmbitos
de experiencias humanas; incorporada a los relatos
que los actores politicos utilizan en su definicion de
los problemas sociales, la metafora se emplea para
definir lo que estd equivocado y lo que necesita arre-
glarse (Cuvardic, 2004:62).

La presidenta Bachelet, en cumplimiento de los
compromisos programdticos que adquirié durante
su campana electoral, presenta ante el Congreso el
proyecto de ley de Reforma Laboral, que introduce
modificaciones al Codigo del Trabajo en el ambito
de los derechos colectivos. En su programa de go-
bierno declara que “El trabajo no puede ser visto
s6lo como un factor de produccion, ni el trabajador
como un mero consumidor” y que “Hay que nive-
lar la cancha entre empleadores y trabajadores (...)
ampliando la sindicalizacion y la negociacion colec-
tiva” (Programa de Gobierno de Michelle Bachelet,
2013:92). Al presentar la iniciativa ante el Congre-
so declara publicamente que este hecho se trata de
una “demanda impostergable” y como un hito que
saldard “una deuda con los trabajadores” (Pena,
2014).

A través de la metafora “el trabajo no puede ser
visto solo como un factor de produccion, ni el tra-
bajador como un mero consumidor” y abordando el
tema como una “demanda impostergable”, Bachelet
plantea esta iniciativa legal como respuesta a una
problemdtica socialmente requerida, revistiendo de
legitimidad social lapresentacion de la Reforma. Esta
problemdtica radicaria en la aplicacion irrestricta del



modelo neoliberal en materia laboral. Por su parte,
al plantear la necesidad de “emparejar la cancha en-
tre empleadores y trabajadores”, la Presidenta reco-
noce como problematica la posicion asimétrica que
existe entre trabajadores y empleadores producto de
lalegislacion vigente, y plantea como solucion a este
desequilibrio nivelar las condiciones institucionales
de la relacion laboral a través de la ampliacion de la
sindicalizacion y de la negociacion colectiva. Ello
permitird “saldar una deuda con los trabajadores” y
dar solucion a dicho problema social.

La Reforma Laboral, en su mensaje, plantea
como objetivos principales “modernizar el sistema
de relactones laborales chileno, en pos de garantizar
un adecuado equilibrio entre las partes y con pleno
respeto a la liberiad sindical conforme a los Conve-
nios Internaciones que Chile mantiene vigentes” . Se
plantea como un supuesto proyecto democratizador
que “constituye un contrato social democratico”,
que busca el “didlogo social” entre la empresay los
trabajadores, ya que “le permite a las empresas apo-
yarse en los sindicatos para poner en prictica una
gestion satisfactoria de los recursos humanos,” y
por esa via mejorar su productividad. Y sino es paci-
fico, habra sancion: “Las legitimas diferencias y as-
piraciones de las partes deben ser encauzadas en un
marco de respeto y juridicidad. Aquellas conductas
que se desvien de este cauce son sancionadas en for-
ma especifica, particularmente aquellas que repre-
senten un ejercicio violento del derecho a huelga™.

En relacion a sus objetivos, Bachelet utiliza el
término “modernizar” el sistema de relaciones la-
borales chileno asocidndolo a la idea de equilibrio
entre las partes de la relacion laboral, a la libertad
sindical y al cumplimiento de Convenios Interna-
cionales vigentes. En este sentido, emplea dicho
término como sin6nimo de adaptacion y respuesta
a las nuevas demandas sociales de mayor equidad en
la relacion laboral y como observancia a los Trata-
dos Internacionales ratificados por Chile en materia
de organizacion sindical y negociacion colectiva, lo
que activa, ala postre, laidea de avance, mejoray por
tanto, progreso social. A su vez, el término “moder-
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niza” supone un distanciamiento de modelos pre-
vios de regulacion ya caducos y que, en el contexto
de la realidad laboral chilena, corresponden al Plan
Laboral de José Pifieray a la aplicacion irrestricta del
neoliberalismo en el 4mbito laboral.

Al abordar la Reforma Laboral como un “pro-
yecto democratizador”, que busca el “didlogo social”
entre la empresa y los trabajadores, hace alusion a la
necesidad de llegar a consensos. Para llegar a ellos,
previamente es necesario equiparar las fuerzas de ne-
gociacion del sindicato con el empleador. Esto per-
mitira “a las empresas apoyarse en los sindicatos para
poner en practica una gestion satisfactoria de los re-
cursos humanos” y llegar a “acuerdos que garanticen
la gobernabilidad interna y la proyeccion estratégica
de la empresa” y “por esa via mejorar la productivi-
dad”. El mensaje pone énfasis en que, de estamanera,
sc logrard una disminucion de la conflictividad laboral
en el interior de la empresa, lo que, en definitiva, se
traducird en que la produccion no se verd interrumpi-
da, haciendo a la empresa mas competitiva. Llama la
atencion que todo el mensaje, a pesar de distanciarse
discursivamente del actual modelo de regulacion de
la realidad laboral, sigue situando el actuar de los sin-
dicatos, la negociacion colectiva y “el didlogo social
entre trabajadores y empleadores™ en un contexto
de empresa y asume un lenguaje y una justificacion
economicista de productividad, eficiencia y competi-
tividad como trasfondo para lograr el equilibrio de las
relaciones laborales.

En este mismo sentido, ¢l proyecto plantea que
“laexistenciay respeto de los derechos colectivos de
los trabajadores permite una regulacion institucio-
nal de las tensiones y conflicto que, naturalmente, se
presentan en el dmbito laboral, encauzando su solu-
cion conforme a las reglas del derecho y con pleno
reconocimiento de los derechos fundamentales de
todas las partes”.

2.3.4. Caracteristicas de la Reforma Laboral

Una vez analizado el discurso gubernamen-
tal que busca justificar y legitimar la reforma labo-
ral ante los distintos actores involucrados, resulta




conveniente contraponer estas intenciones con las
normas utilizada para la consecucion de los men-
cionados fines. Para ello, a continuacion se estu-
diara criticamente las principales caracteristicas de
la Reforma Laboral y las normas que regulan dichas
materias.

El proyecto reemplaza el actual Libro IV del
Codigo del Trabajo, sobre la negociacion colectiva,
que contiene 111 articulos, pasando a tener 112
articulos -N° 303 a 414- manteniéndose un mode-
lo de relaciones laborales hiper-reglamentado. Los
aspectos centrales de la Reforma Laboral son los si-
guientes:

1). Titularidad sindical: En materia de titularidad
sindical se prohibe la existencia de grupos ne-
gociadores en aquellas empresas en que exista
un sindicato titular. Se entiende al sindicato
como el ente que negociara colectivamente en
representacion de sus afiliados y como titular
de los beneficios conseguidos. Los trabajadores
podran afiliarse y desafiliarse libremente y en
cualquier oportunidad.

El proyecto sustituye el actual articulo 6°
inciso tercero®, estableciendo una nueva defi-
nicion de contrato colectivo, circunscribiéndolo
a aquellos acuerdos de voluntades celebrados
entre uno o mas empleadores con uno o mas
sindicatos, sometiéndose a las normas de la
negociacion reglada, excluyendo a los grupos
negociadores de la definicion y estableciendo
respecto de ellos una nueva categoria de instru-
mento colectivo denominado “acuerdo de grupo
negociador”. El articulo 303, por su parte, define
la negociacion colectiva como “aquella que tie-
ne lugar entre uno o mas empleadores con una o
mas organizaciones sindicales...”, en su inciso

29 Actual Art. 6, inciso 3: El contrato de trabajo puede ser in-
dividual o colectivo. 3° Es colectivo el celebrado por uno o mas
empleadores con una o mas organizaciones sindicales o con tra-
bajadores que se unan para negociar colectivamente, o con unos
y otros, con el objeto de establecer condiciones comunes de tra-
bajo y de remuneraciones por un tiempo determinado.

37

3 sostiene que los trabajadores tendran derecho
a negociar colectivamente con su empleador a
través de la o las organizaciones sindicales que
los representen y “en todas aquellas empresas
en que no exista organizacion sindical con dere-
cho a negociar, podran negociar (...) grupos de
trabajadores unidos para este efecto” (Art. 303
inciso 95).

Ademas, disminuye la cantidad de delega-
dos con fuero en los sindicatos interempresa y
de trabajadores eventuales o transitorios. Se
crean nuevas practicas antisindicales que san-
cionan: “el que utilizare los derechos sindicales
o fueros de mala fe o con abuso de derecho” y
“el que ejerciera fuerza fisica en las cosas, o fisi-
ca y moral en las personas con ocasion del ejer-
cicio de la actividad sindical”. Ademas, se aplica
desafuero por esta ultima causal. Se aumenta el
monto de multas por practica desleal llevada a
cabo por trabajadores. Se limita la sancion del
despido antisindical, sefialando que debe ser por
“represalia” a su participacion sindical o en la
negociacion colectiva y aumenta la intervencion
de la Direccion del Trabajo y de los Juzgados
del Trabajo en el proceso de la negociacion co-
lectiva.

La eliminacion de los grupos negociadores
cuando existe sindicato representa, sin duda, un
avance cn materia sindical, sin embargo, sigue sien-
do necesario que cumpla con el quérum de consti-
tucion, lo que en las micro y pequenas empresas re-
presenta el principal motivo por el cual no se forman
sindicatos.

2). Cobertura de la negociacion colectiva: Los
beneficios adquiridos en el marco de una nego-
ciacion colectiva se otorgardn a los trabajadores
sindicalizadosy se extenderan alos trabajadores
que se afilien con posterioridad. Los no sindi-
calizados podran acceder al nuevo contrato, de
manera parcial o total, previo acuerdo entre cl
sindicato y el empleador. Hoy, la facultad recae
unilateralmente en el empleador, quien no re-



quiere aceptacion del sindicato para transferir
los beneficios a todos los empleados, lo que les
permite beneficiarse de las negociaciones del
sindicato, sin participar de ¢l. La idea es empu-
jar a que un mayor numero de trabajadores opte
por sindicalizarse y asi pueda acceder a los be-
neficios acordados.

Para acceder a los beneficios, el trabajador sin
afiliacion sindical deberd aceptar y pagar la propor-
cion o totalidad de la cuota sindical, sin que para
ello sea necesario afiliarse al sindicato. La extension
unilateral del empleador del contrato o convenio
colectivo a los demads trabajadores constituira una
practica antisindical.

Un avance que presenta la Reforma Laboral es
que reconoce al sindicato interempresa el derecho a
negociar bajo el procedimiento reglado -que obliga
al empleador-, pero solo a nivel de empresay dismi-
nuye el maximo de duracion de los instrumentos co-
lectivos, dejandolos entre 2y 3 afios.

Ademas, se elimina la actual prohibicion de ne-
gociar a trabajadores aprendices, por obra o facna
transitoria y cargos de confianza. Los trabajadores
contratados por obra o faecna y los trabajadores de
temporada se regiran por un procedimiento especial
de negociacion colectiva. No obstante lo anterior,
estos trabajadores no tendran derecho a fuero du-
rante la negociacion colectiva, ni tendran derecho a
huelga y las negociaciones deberan tener lugar una
vez iniciada la obra o faena transitoria. Los cargos
de confianza excluyen expresamente a aquellos “que
tengan facultades de representacion del empleador
y que estén dotados de facultades generales de ad-
ministracion, tales como gerentes y subgerentes”.
En cuanto a los trabajadores sujetos a contrato de
aprendizaje, estos podran negociar colectivamente
solo en las grandes empresas, quedando exceptua-
das para las micro, pequefias y medianas empresas.

Se puede criticar la Reforma en esta materia,
ya que sigue negando la posibilidad de negociar
colectivamente fuera del dmbito de la empresa, por
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ejemplo a nivel de rama u oficio; contintian existien-
do una multiplicidad de mecanismos de negociacion
colectiva -no reglada, semi-reglada y reglada-, don-
de unos tienen derecho a fuero y huelga, y otros no;
mantiene a ciertas empresas exceptuadas de nego-
ciar colectivamente; y, finalmente, no altera la pro-
hibicién de negociar colectivamente que recae sobre
los trabajadores del sector publico.

3). Ampliacion del derecho a informacion para
mejorar la calidad de las negociaciones y de
larelacion empresa - sindicato: El empleador
deberd proporcionar a sus sindicatos periodi-
camente informacion sobre balances de la em-
presa, estados financieros y otros antecedentes
de cardcter publico que ponga a disposicion
de la Superintendencia de Valores y Seguros,
dentro de los 30 dias siguientes a su genera-
cion. Actualmente la informacion financiera
solo se entrega al comienzo de una negociacion.
En el contexto de una negociacion, debera en-
tregar detalles sobre el estado de la compaiiia
en forma oportuna, completay actualizada, para
la preparacion del proceso, y precisar los bene-
ficios que forman parte del contrato colectivo
vigente, asi como transparentar y actualizar la
planilla innominada de remuneraciones de los
trabajadores afectos a la negociacion, costos
globales de la mano de obra (niimero de traba-
jadores totales de la empresa), y las politicas de
inversion futura.

También deberd proveer datos sobre igualdad
de remuneraciones entre hombres y mujeres. Todo
esto se podrd requerirse dentro de los 90 dias pre-
vios al vencimiento del contrato colectivo vigente, o
en cualquier momento en el caso de que éste no exis-
ta. Las empresas de menor tamaiio cumpliran con
estos requisitos sélo si disponen de informacion.

Una vez formalizada la solicitud por parte del
sindicato, se puede solicitar una reunion en la Ins-
peccion del Trabajo para que las partes acuerden el
contenido, forma y fecha para la entrega de dicha
informacion. Adicionalmente, en estos casos la Ins-



peccion del Trabajo podra solicitar al Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo antecedentes gene-
rales de la actividad o rubro que desarrolla la peque-
fla o micro empresa para ponerla a disposicion de las
partes.

Las grandes y medianas empresas estardn obli-
gadas a entregarla en forma periodica, dentro de los
15 dias siguientes a que se le comunique la constitu-
cion de un sindicato. El incumplimiento de la obli-
gacion constituird una practica antisindical y en ge-
neral el rango de sanciones subira de 10- 150 UTM
220-300 UTM.

Esto se solicitd con el fin de que exista una
transparencia entre la empresa y sus trabajadores,
para que ambos sectores sepan cudndo la empresa
entra en periodo de crisis, o cuando ésta ha alcanza-
do o superado sus metas. De esta forma, se espera
que no se hagan exigencias a los empleadores cuan-
do no hay posibilidad de cumplirlas, pero a la vez,
que los trabajadores se beneficien cuando los recur-
sos abundan.

4). Simplificacién del procedimiento de ne-
gociacion colectiva reglada: Se propone un
nuevo procedimiento de negociacion colectiva
reglada, con énfasis en la buena fe. Esta decla-
racion no significa nada nuevo, pues la buena fe
inspira todo el ordenamiento juridico chileno
como principio de orden piblico.

Se simplificard la negociacion colectiva, otor-
gando mayores opciones de mediacion a la que se
podra optar en cualquier momento, ya sea de mane-
ra voluntaria, obligatoria (una vez votada la huelga
y a peticion de ambas partes), o forzada (en el caso
del incumplimiento del principio de la buena fe,
como no responder a la solicitud de equipos de
emergencia, inasistencia a reuniones convenidas
o falta de entrega de informacion). Actualmente
la intervencion de la Direccion del Trabajo puede
mediar s6lo una vez aprobada la huelgay a decision
de cualquiera de las dos partes. La idea de esto es
intentar evitar las huelgas o crisis internas mayores,
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a través de una mediacion oportunaen las etapas
tempranas del proceso de negociacion.

Algunas de las novedades mas destacables en el
nuevo procedimiento son: A) En el caso de grandes
empresas nuevas, se reduce el plazo minimo necesa-
rio para negociar colectivamente desde un afio a seis
meses desde el inicio de sus actividades. B) Se mo-
difica el plazo para la presentacion de un proyecto
de contrato colectivo realizada por un sindicato que
tiene instrumento colectivo vigente, pudiendo pre-
sentarse no antes de 60, ni después de 45 dias an-
teriores a la fecha de término de la vigencia de dicho
instrumento. C) La respuesta del empleador debera
contener, a lo menos, un piso de la negociacion. D)
Se potencia la asistencia a las partes en la resolucion
de conflictos, estableciéndose instancias de asesoria
técnica por parte de la Direccion del Trabajo y me-
diacion y arbitraje voluntario, obligatorio y forzado.
E) Se establece una nueva vigencia para los instru-
mentos colectivos, acuerdos de grupo negociador
y fallos arbitrales, que no podra ser menor a dos ni
mayor a tres afos.

5). Derecho a huelga y servicios minimos: La
iniciativa elimina la facultad del empleador de
reemplazar a los trabajadores en huelga, con
trabajadores propios o externos a la empresa. El
fin de esta medida es robustecer la huelga como
medio de presion. Se deroga tacitamente la fa-
cultad de los trabajadores en huelga de optar
por reintegrarse individualmente a sus labores.

También incorpora un procedimiento de arbi-
traje obligatorio para los trabajadores de empresas
que no pueden ejercer el derecho a huelga y las de
menor tamafio, a cargo de un cuerpo arbitral que
estard regido por una nueva regulacion. El juez de
letras puede reanudar una empresa que se encuen-
tra en huelga a solicitud del empleador o de un sin-
dicato (antes lo tenia que dictar el presidente de la
Republica).

Se consagra el deber de la organizacion sindi-
cal de proveer el personal necesario para cumplir los



“servicios minimos” que permitan atender las ope-
raciones indispensables para evitar un dano actual e
irreparable a los bienes materiales, instalaciones o
infraestructura de la misma o que causen grave dafio
al medio ambiente o un dafio a la salud de los usua-
rios de un establecimiento asistencial o de salud. La
prestacion de los servicios minimos se realizard a
través de uno o mas “equipos de emergencia” dis-
puestos por los trabajadores. Este tipo de servicios
se fijaran en cualquier momento y por acuerdo de las
partes. A falta de consenso, resolverd la Inspeccion
del Trabajo. La incorporacion de “servicios mini-
mos” sin duda representa un elemento negativo de
Reforma Laboral y busca limitar la huelga para pro-
teger los intereses del empresario, desnaturalizando
el concepto de servicios esenciales reconocido por
la OIT, que son aquellos que dafan intereses de ter-
ceros no involucrados en el conflicto. Ademds es el
sindicato el que debe proveer los servicios minimos
y sino lo hace, incurre en una practica desleal grave.
Finalmente, se detalla como practica desleal prove-
niente de los trabajadores el ejercicio de fuerza es-
pecialmente si obstaculiza el ingreso de trabajadores
y directivos.

6). Piso de la Negociacion: La respuesta del em-
pleador a la propuesta de los trabajadores en la
negociacion colectiva no podra contener esti-
pulaciones menores al piso de la negociacion,
constituido por los beneficios obtenidos en el
instrumento colectivo vigente. En el caso de que
este instrumento no exista, la base sera la res-
puesta del empleador. Se excluyen de este piso
la reajustabilidad, el incremento real pactado en
el contrato vigente, los pactos sobre condicio-
nes especiales de trabajo y el bono de término
de negociacion. Eso si, después de presentada
la respuesta del empleador, las partes podran,
en virtud de las condiciones econdmicas de la
empresa, negociar modificaciones al piso de la
negociacion. Esto sin duda representa un ele-
mento negativo de la Reforma Laboral ya que el
piso de negociacion se puede negociar a la baja
-in peius- si el empresario declara tener malas
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condiciones economicas. No se estipula qué se

entiende por estas “malas condiciones™.
7). Adaptabilidad Pactada: Las partes podran
negociar “Pactos de condiciones especiales de
trabajo” -Titulo VI del proyecto de reforma-en
las empresas en que exista una afiliacion sindi-
cal, en régimen, del 30% del total de trabajado-
res de la empresa. La aplicacion de este filtro
sera gradual: para poder ampliar las materias a
negociar, se exigird en el primer afio de vigencia
un 65% de afiliacion sindical, en el segundo afio
de un 50% y en el tercer afio de un 30%. En la
Camara de Diputados se eliming la disposicion
transitoria que implicaba una aplicacion gradual
y comenzara con solo 30% de los trabajadores
afiliados al sindicato.

(Cada sindicato representard a sus afiliados en la
negociacion de pactos de adaptabilidad. Los pactos
solo pueden aplicarse a los trabajadores de la em-
presa que formen parte de los sindicatos que nego-
ciaron el acuerdo sin hacer referencia al porcentaje
de afiliacion que tengan los sindicatos en caso de
ser mds de uno. En este dltimo caso, podran nego-
ciar de manera conjunta o separada. Para aplicarlo
a los demads, se requiere el acuerdo individual, con
aprobacion de la Direccion del Trabajo. Aunque si
es aceptado por el 50% mas uno de los trabajadores
sin afiliacion sindical, podrd regir a todos los que no
concurrieron al acuerdo, sin necesidad de aproba-
cion de la Direccion del Trabajo.

Los Pactos de flexibilidad estin centrados en
materias de jornada de trabajo, descansos, tiempos
de colacion y jornada pasiva, materias reguladas ac-
tualmente por el Codigo del Trabajo. Estos pactos
implicaran, a la postre, que se pueda negociar la le-
gislacion laboral vigente, reduciéndose los estdnda-
res laborales que ya son muy bajos.

La incorporacion de pactos que flexibilicen al-
gunos aspectos del derecho individual del trabajo
ha sido una demanda historica de los empresarios,
quienes se quejan de las “rigideces™ que impone el



Codigo del Trabajo. Con esta modificacion, tanto
los sindicatos de empresa, interempresa (con dere-
cho a huelga), como los de trabajadores transitorios
(sin derecho a huelga) podran negociar estos pac-
tos, en procedimiento de negociacion reglada o no

reglada.

8). Permisos sindicales: Las horas para hacer
actividades sindicales que en la actualidad se
denominan “permisos sindicales”, se llamaran
ahora “horas de trabajo sindical”. Se ampliaran
las horas de trabajo sindical para capacitacion y
formacion en las grandes empresas, de 1 sema-
naa 3 semanas en el afio.

9). Igualdad de oportunidades: El gobierno bus-
ca garantizar la integracion de una trabajadora
asociada a la organizacion u organizaciones
que negocian en la comision negociadora la-
boral, en el caso de que ésta no esté integrada
por ninguna mujer. Para ello, se debera elegir
una representante femenina para integrar la
comision, de conformidad a los respectivos es-
tatutos. También incorporard el derecho de los
sindicatos a solicitar a la empresa informacion
sobre igualdad de remuneraciones entre hom-
bres y mujeres.

2.3.5. Ees ideoldgicos normativos

Si bien la Reforma Laboral declara entre sus
principales objetivos modernizar ¢l sistema de re-
laciones laborales chileno, apartindose de la insti-
tucionalidad laboral vigente instaurada por ¢l Plan
Laboral de José Pinera y avanzar hacia una mayor
equidad, con pleno respeto a la libertad sindical y
con observancia de los Convenios Internacionales
suscritos, al analizar las normas podemos ver que se
mantienen intactos los cuatro pilares sobre los que
se sostiene la actual legislacion laboral en materia de
derechos colectivos.

Profundizando en esta afirmacion, vemos que
el proyecto reproduce un modelo de relaciones la-
borales hiper reglamentado y de neutralizacion de
la accion sindical, negociacion colectiva y derecho
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a huelga. La negociacion colectiva continta siendo
dificultosa, excesivamente técnica, se mantiene den-
tro del dmbito de la empresa y sigue negandosele
su funcion distributiva. Ademas, continua la prohi-
bicion de negociar sobre aquellas materias que res-
trinjan o limiten la facultad del empleador de organi-
zar, dirigir y administrar la empresay aquellas ajenas
a la misma. Pese a ser una normativa que pretende
“emparejar la cancha entre empresarios y trabaja-
dores” los beneficios obtenidos en un instrumento
colectivo vigente, se pueden negociar a la baja si el
empleador declara tener “malas condiciones econd-
micas”, no fijando para tal efecto como se determi-
nard este supuesto, dejando un espacio abierto para
la arbitrariedad del empleador.

Respecto a la negociacion colectiva ramal, el
gobierno primero senalé que “no estaba en el pro-
grama”, luego se la trat6 de inconstitucional, para
finalmente rechazarla abiertamente por motivos de
ideologia econdmica, sosteniendo el Ministro de
Hacienda Rodrigo Valdés que “Chile ain no estd
preparado para la negociacion por rama™’, perpe-
tuando de esta manera el diseno laboral elaborado
por la dictadura, impidiendo que las organizaciones
sindicales se constituyan como agentes politicos re-
levantes cuyo radio de accion supere el margen de
la empresa. Resulta curioso que si se pretende “mo-
dernizar las relaciones laborales™ y “avanzar hacia la
equidad” se desestime uno de los dispositivos con
mayor relevancia para mejorar la distribucion de in-
gresos, como es la negociacion colectiva ramal, en
uno de los paises mds desiguales del mundo.

Por su parte, los objetivos de la negociacion co-
lectivay las materias que pueden negociarse ain vie-
nen determinadas por ley y restringidas a aspectos
economicos contractuales relativos a las remune-
raciones y condiciones especificas de trabajo. Res-
pecto a este ultimo punto, se amplian las materias a
negociar entre trabajadores y sindicatos a través de

30 Para mayor informacion ver: http://www.elmostrador.cl/
mercados/2015/06/22/video-la-entrevista-al-ministro-de-haci-
enda-rodrigo-valdes-en-tolerancia-cero/



los pactos de adaptabilidad, con la finalidad se satis-
facer la demanda que por varios afios el empresaria-
do ha realizado de incluir en la legislacién mayores
grados —aun- de flexibilidad, y asi poder adaptar las
jornadas laborales a las necesidades de productivi-
dad, derecho que en la actualidad se presenta como
minimo e irrenunciable. Ello contribuird, sin duda,
a precarizar las condiciones laborales en materia de
jornada de trabajo y a aumentar la relacion patologi-
ca que tienen los chilenos con el trabajo.

En la segunda mitad de los afios 90, Chile logro
ocupar el primer puesto en los rankings mundiales
de horas anuales trabajadas y segtin un estudio reali-
zado entre 1999y2003, estuvo constantemente en-
tre los 8 paises del mundo en donde mas se trabaja,
llegando al primer lugar en los anos 2001 y 2002.
En Chile existe un fenémeno de sobreocupacion®!
que alcanza un 8 % en la poblacion total y hasta un
18 % de la poblacion que trabaja, experiencia que se
datanto entre trabajadores de alta escolaridad, como
en trabajadores poco calificados (Araujo y Martuc-
celli, 2012:201-2002). Khathya Araujo y Danilo
Martuccelli, al preguntarse jpor qué los chilenos
trabajan tanto?, explican que en Chile la familia es
el valor supremo y el trabajo el medio para satisfacer
sus necesidades; sin trabajo no hay salario y sin sala-
rio no hay, en una sociedad capitalista, vida posible.
Si la vida se desequilibra dando en exceso horas del
dia al trabajo, es porque la realidad econdmica y sus
coerciones, cualesquiera que sean sus modalidades,
empuja, inexorablemente, hacia el trabajo-sin-fin
(Araujo y Martuccelli, 2012:2002).

La huida del trabajo-sin-fin aparece en Chile
como un soporte existencial al desequilibrio estruc-
tural reinante. Esta figura no es nueva ni exclusiva
a la sociedad chilena actual. En su origen fue de-
tectada, hace varias décadas, a proposito de la ex-
periencia de Los parados de Marienthal y del des-
empleo. Como lo mostré el célebre estudio de los
anos treinta, el desempleo afecta en profundidad a

31 Este fenémeno se refiere a personas que seflalan haber traba-
jado mas de 600 o mas minutos diarios en dia de semana.
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los trabajadores, puesto que, a la falta de autoesti-
ma que ello genera, se le afiade muy concretamente
un profundo sentimiento de desequilibrio temporal.
Esta experiencia resulta especialmente vigente en la
sociedad chilena en que las instituciones dan escaso
apoyo a la poblacion y esta se presenta desarticulada
y despolitizada, con escaso acceso ala educacionyla
cultura para un sector importante de la sociedad. Se
organiza la vida como si se estuviera inserto en una
actividad profesional, por lo que el trabajo-sin-fin se
convierte en el tnico horizonte temporal desde el
cual parece posible sobrellevar la existencia. En el
estudio de Araujo y Martucceli, uno de los entrevis-
tados, Francisco, reconoce este fendmeno al hablar
de suinvolucramiento en su actividad de taxista: “Es
que era una costumbre; incluso si el vehiculo estaba
con problemas, yo me conseguia otro porque ya era
una costumbre estar manejando, y después estar en
la casa, estar en la casay hacer que pasara el tiempo™
(Araujo y Martuccelli, 2012:194-195).

Esta situacion se autolegitima socialmente a
través de la justificacion de que “los chilenos somos
trabajolicos”, y que coloca la relacion con el traba-
jo como patologica. Otra entrevistada por Araujo y
Martuccelli, Susana, sostiene al respecto: “Es que
yo soy stper jodida en la pega®?, casi bruja, diria una
sicdloga que me entrevistd una vez (rie)...Me gusta
trabajar (...) es una satisfaccion para mi hacerlo bien.
Como seré trabajolica... que tengo 70 dias acumula-
dos de vacaciones, asi que ahora me obligaron a salir
dos semanas pagadas...”. Jaime, elabora un discurso
similar “Yo soy trabajolico, laverdad de las cosas. Yo
alas 9 de la mafiana estoy tomando la micro parair a
abrir mi kiosko y estar ahi hasta las 11 de la noche.
De lunes a lunes”. Si se trabaja tanto, o incluso, se-
gun algunos, si se ostenta trabajar tanto, es porque
en Chile existiria no solamente una interiorizacion
individual de la necesidad de trabajo —la relacion
adictiva al trabajo-, sino también una adhesion co-
lectiva a la idea de que es bien visto socialmente tra-
bajar mucho, lo que ejerceria una presion informal

32 Término que se usa coloquialmente en Chile para referirse
al trabajo.



sobre todos y cada uno y que tiende a desdibujarse
detras de la interpretacion de la presion economica
(Araujo y Martuccelli, 2012:202-203). Sin embar-
go, la necesidad econémica es también uno de los
factores que mueve a las personas a trabajar en exce-
so. Considerando los datos de la Fundacion Sol, que
el 53,5 % de los trabajadores chilenos gana menos
de $300.000 pesos 391 euros-, el 70 % menos de
$426.000 liquidos -555 euros-. Debido a los bajos
sueldos Chile es un pais altamente endeudado. Para
Marzo de este ano, 10,6 millones de personas esta-
ban endeudadas. Si comparamos ese niimero con los
7.9 millones de ocupados que indica la Nueva En-
cuesta Nacional de Empleo del INE (en su trimestre
enero-marzo 2015), nos encontramos con que exis-
ten 1,3 endeudados por cada ocupado®.

En rigor, detras de la logica del trabajo-sin-fin
lo que hay es un mecanismo de control social y un
ideal de movilizacion generalizada de individuos,
un dispositivo que apunta a la movilizacion de todas
las fuerzas vivas del pais en direccion del trabajo,
imponiendo la legitimidad de una sociedad laboral
generalizada, lo que tiene como efecto la reduccion,
e incluso la amputacion, de la vida humana en torno
a las solas exigencias del trabajo. Estariamos en pre-
sencia de una disciplinarizacion de los individuos a
través de la temporalidad extensiva del trabajo, que
no deja tiempo para otras actividades ya sean poli-
ticas, asociativas, de sociabilidad, recreacion, ocio,
entre otras. Esto acentia lo que, desde la experien-
cia de los actores y por designio institucional, apa-
rece como una individuacion de la sociedad chilena

(Araujo y Martuccelli, 2012:202-203).

Es en este contexto, que la despolitizacion sin-
dical se perpetia por la Reformay sigue plenamente
vigente el imaginario hostil hacia la sindicalizacion
de José Pinera en que “la confusion entre la vida

33 Para mayor informacion ver: Fundacion sol “El modelo
chileno se basa en pagar bajos sueldos”, disponible en
http://www.fundacionsol.cl/2015/07/fundacion-sol-el-mod-
elo-chileno-se-basa-en-pagar-bajos-sueldos/ y “Trabajar en
una economia de deuda”, disponible en http:/ciperchile.
¢cl/2015/07/20/trabajar-en-una-economia-de-la-deuda/
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politica y la actividad gremial (...) transform6 a los
sindicatos en instrumentos al servicio de los parti-
dos politicos”. Los mecanismos fundamentales para
despolitizar el mundo del trabajo fueron dos: prime-
ro, la separacion entre el mundo laboral y la politica
formal. Para ello, segin Guzman, “el proyecto dis-
pone una nutrida némina de inhabilidades e incom-
patibilidades que procuran la mas tajante separacion
entre la vida politica y la actividad gremial”. Segun-
do, concentrar la negociacion a nivel de empresa.
Este esquema, segin Pinera, “contribuy6 a perso-
nalizar las relaciones de trabajo de empresarios y
trabajadores”, y a fortalecer el compromiso de am-
bas partes hacia la empresa y no entre ellos. Con
esto, sc obstaculizaban las pretensiones de generar
esquemas asociativos mas agregados, en particular
la unién de los trabajadores como clase y su repre-
sentacion politica como grupo. En palabras de su
creador, “el Plan Laboral no solo puso de acuerdo
en Chile el esquema sindical con la economia social
de mercado, sino que su vigencia significo ademds
despolitizar el movimiento sindical chileno en el méas
sano sentido de la palabra” (Corvalan, 2015). Estos
objetivos fueron plenamente logrados y reprodu-
cidos, al mantenerse inalterados por los sucesivos
gobiernos de la Concertacion y, actualmente, por la
Reforma Laboral.

Por su parte, si bien se presenta como un avance
extender la titularidad para negociar a los sindicatos
interempresa y de trabajadores eventuales y transi-
torios y el hecho de acabar con los grupos negocia-
dores cuando exista sindicato capaz de negociar al
interior de una empresa, reconociendo en garantia
de dicho principio que “cada sindicato negociara
colectivamente en representacion de sus afiliados™.
Senaldndolo como titular de los beneficios consegui-
dos, se pretende legitimar el sistema de eficacia per-
sonal limitada de los acuerdos colectivos y, ademas,
el paralelismo que se da en algunas empresas, con
la existencia de maltiples procesos de negociacion y
de instrumentos colectivos, desconociendo, de esta
manera, la posibilidad de que negocie el sindicato
mas representativo en nombre de todos los trabaja-
dores que concurren en la respectiva unidad de ne-


http://www.fundacionsol.cl/2015/07/fundacion-sol-el-modelo-chileno-se-basa-en-pagar-bajos-sueldos/
http://www.fundacionsol.cl/2015/07/fundacion-sol-el-modelo-chileno-se-basa-en-pagar-bajos-sueldos/

gociacion, tal como lo asumen los diversos sistemas
juridicos, y que la OIT precisamente recomienda
como instrumento de fomento de la negociacion co-

lectiva (Recomendaciéon 163, de 1981).

Finalmente, en cuanto al cuarto pilar relativo
a la huelga, si bien se establece como punto posi-
tivo el prohibir el descuelgue individual durante el
ejercicio de la huelga y la proscripcion de contratar
trabajadores de reemplazo para “los mismos pues-
tos de trabajo” de los huelguistas, se deja abierta la
posibilidad para que se pueda realizar esta practica
a través del concepto de “funcién” del trabajador.
Ademas, se faculta al Juez de Letras del Trabajo para
que, a través de un procedimiento sencillo, ordene
reanudar las faenas en caso de huelga. Hoy esta fa-
cultad residia en el Presidente de la Republica, y no
habia sido utilizada por los altos costos politicos que
ello podia implicar. Dejarlo en manos de los jueces,
através de un procedimiento sencillo, abre la posibi-
lidad de aplicacion con una mayor frecuencia. Ade-
mas, y lo que reviste una mayor gravedad, se crea la
figura de los “servicios minimos” universales, sien-
do el sindicato el encargado de proveerlos. Si no lo
hace incurre en una préctica desleal grave.

Los estandares de la OIT establecen que s6lo
en casos muy acotados se puede restringir el dere-
cho fundamental a la huelga y define a los servicios
esenciales como” aquellos servicios prestados cuya
interrupcion pondria en peligro la vida, la seguridad
personal, o la salud de la totalidad o parte de la po-
blacion” y en aquellos casos “en que las huelgas de
un cierta extension y duracion podrian provocar una
situacion de crisis nacional aguda™ (Comité de Li-
bertad Sindical de OIT). Sin embargo, como se es-
tablece en el proyecto de ley —articulo 359- la comi-
sion negociadora laboral estara obligada a proveer,
durante la huelga, el personal necesario para cum-
plir con los servicios minimos de la empresa, que
permitan atender las operaciones indispensables
para evitar un dafio actual e irreparable a los bienes
materiales, instalaciones e infraestructura de la mis-
ma, o que causen grave dano al medio ambiente o un
dano ala salud de los usuarios de un establecimiento
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asistencial o de salud. Con ello se desvirtiiay amplia
en exceso lanocion de servicios esenciales sostenida
por la OIT. Como si esto no fuera poco, la defini-
cion de los servicios minimos debe ser acordada por
el sindicato y el empleador y, en caso de no haber
acuerdo, cualquiera de las partes podra requerir la
intervencion de la Inspeccion del Trabajo, la cual
debera pronunciarse a los 30 dias o a los 10 dias si
ya se ha iniciado la negociacion colectiva. Si las par-
tes no estan de acuerdo con dicho pronunciamiento,
podrén recurrir al Tribunal del Trabajo competente
lo que, en definitiva, anade un nuevo tramite la ne-
gociacion colectiva, abriendo la posibilidad de que
en muchos casos se llegue a judicializar el tema.

Si bien la reforma presenta ciertos avances en
materia de respeto a la libertad sindical, a la nego-
ciacion colectiva y al derecho a huelga, conforme a
los Convenios Internaciones que Chile mantiene vi-
gentes, como por ejemplo eliminar la existencia de
grupos negociadores cuando existe sindicato, am-
pliar la cobertura de la negociacion colectiva a tra-
bajadores que actualmente se encuentran excluidos,
prohibir la posibilidad de reemplazo de trabajadores
huelguistas y evitar la posibilidad del descuelgue in-
dividual de trabajadores, también presenta grandes
retrocesos € incurre constantemente en contradic-
ciones entre lo que dice perseguir y la forma en que
lo implementa, es decir, tanto respecto de la cohe-
rencia del Proyecto, como con el principio de liber-
tad sindical como eje de sus contenidos.

De otra parte, también se plantean contradic-
ciones al interior del contenido del proyecto de ley,
en lo que se refiere a la intervencion del Estado en la
negociacion colectiva, en especial respecto del tra-
tamiento del conflicto colectivo. En efecto, después
de fundamentar el necesario fortalecimiento de la
autonomia colectivay, por ende, de las organizacio-
nes sindicales, a fin de superar el intervencionismo
estatal, se proponen nuevas y multiples funciones y
actuaciones de las inspecciones del trabajo respecto
de la negociacion colectiva, constituyéndola ahora
en el puntal del desarrollo de la misma.



A modo de concusion, y en base a lo anterior-
mente senalado, la Reforma laboral podria ser cata-
logada como una mala reforma, en la que impera una
l6gica fuertemente transaccional de establecimiento
de ciertos avances muy concretos y especificos, sin
alcance relevante y de reproduccion de un sistema
abiertamente neoliberal de regulacion de las relacio-
nes laborales, en que, lejos de “emparejar la cancha”,
la consolida en favor del empleador, manteniendo
ciertas prerrogativas que los dotan de un poder muy
superior al de los trabajadores y aumentindolas, por
ejemplo, a través de los pactos de adaptabilidad y de
los servicios minimos. El proyecto no se hace cargo,
en definitiva, de los desafios y déficits del modelo de
relaciones laborales chileno y del cumplimiento de
los convenios internacionales suscritos al no alterar
los mencionados pilares bdsicos del Plan Laboral
que tanta desigualdad han provocado.

3. Analisis discursivos

3.1. Introduccion

Diversos autores, inspirados en el estudio acer-
ca de la evolucion de los paradigmas cientificos,
senalan que la elaboracion de una politica piblica
normal** comienza con un periodo vago o pre-cien-
tifico. Ese momento se caracteriza por ser inestable;
existen multiples desacuerdos entre grupos que
compiten sobre la definicion legitima del paradigma
o “vison del mundo” que finalmente primard y se
plasmara en la politica publica. A esta etapa le sigue
una fase relativamente estable, que corresponde a la
existencia de un paradigma dominante. Para Yves
Mény, “el conjunto de autoridades piiblicas/sector
concernido forma asi, para retomar la expresion de
Heclo y de Wildawsky, una ‘comunidad’, en la que
los componentes estdn a veces en conflicto, a veces
de acuerdo, pero siempre en ligazon al trabajo en el

34 Una politica publica normal, en tanto paradigma, es aquel-
la que comprende cuatro elementos: principios metafisicos ge-
nerales, hipotesis, metodologias e instrumentos especificos. En
sentido estricto, no hay paradigma sino cuando estos diferentes
componentes se encuentran de manera simultanea para formar lo
que Kuhn ha llamado mas tarde, una matriz disciplinaria.
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seno del mismo marco de accion. La comunidad es
el vinculo que une y orienta bajo cada objetivo par-
ticular” (Mény, 1989:357). Esta fase se caracteriza,
entonces, por ser un periodo relativamente tranqui-
lo de funcionamiento del campo social, donde las
relaciones de fuerza, las representaciones y los mo-
dos operativos son compartidos y legitimados. Sin
embargo, llega un momento en el que el paradigma
se agota a la hora de solucionar las anomalias que le
presenta la realidad. Esto puede producirse por toda
una serie de razones que afectan indiferentemente
a uno o varios elementos constitutivos de la matriz
disciplinaria, como por ejemplo, y aplicado al caso
de la Reforma laboral, los altos grados de desigual-
dad que genera la aplicacion irrestricta del modelo
neoliberal en el ambito laboral, la escasa tasa de sin-
dicalizacién y de cobertura de la negociacion colec-
tiva, el alto grado de descontento social, entre otros.

Una anomalia, cualquiera sea su naturaleza, es
un elemento de perturbacion del paradigma. De
forma similar, se recordard que Padioleau definio
un problema como una situacion donde “los actores
perciben desviaciones entre lo que es, lo que podria
ser o lo que debiera ser” (Padioleau, 1982:25). Esta
pérdida de referentes e instrumentos legitimos tiene
por corolario la bisqueda de nuevas formulaciones
de problemas, asi como la puesta a punto de nuevas
soluciones mds apropiadas. Volvemos a caer en una
fase andloga a aquella de la pre-ciencia, en que los
paradigmas competidores sostenidos por actores
distintos estan en lucha por la definicion legitima
del sector, de la accion a seguir y de las herramien-
tas a emplear. El conjunto de este periodo, hasta
la estructuracion del sector alrededor de un nue-
vo paradigma, corresponde precisamente a lo que
Kuhn denomina una revolucion cientifica (Surel,

2008:52-57).

En este tercer, y dltimo capitulo, se analizara
criticamente los discursos elaborados por los distin-
tos actores sociales cuyos intereses se ven afectados
por el proyecto de Reforma laboral, con el fin de
detectar los argumentos que elabora cada una de las
partes en pugna para legitimar o deslegitimar la ini-



ciativa e, imponer asi, su propia “vision del mundo”.
Ademds, se estudiara como los actores concernidos
disponen de definiciones contrastadas del problema
por tratar y, por lo tanto, formulan soluciones y op-
ciones que aparecen como inconciliables.

El imaginario es el lugar de la autonomia, desde
el que cada colectividad se instituye a si misma y es
precisamente ¢ste el que se pretende conquistar a
través de estos discursos en pugna. Es ahi donde se
juegan todos los conflictos sociales que no se limitan
al mero ejercicio de la fuerza bruta. “Es por via ima-
ginaria como se legitiman unos grupos o acciones'y
se deslegitiman otros, es ahi donde ocurren los di-
versos modos de heteronomiay alienacion”. Dada la
indeterminacion de la realidad, y en particular de la
realidad social, antes de su constitucion por un ima-
ginario concreto, el secreto de la dominacion estri-
ba en colonizar el imaginario del otro imponiéndole
el mundo de uno como el tinico posible (Lizcano

2006:58).

Para estos efectos, se llevo a cabo una revi-
sion asidua de distintos medios de prensa chi-
lenos cuyas noticias fueron publicadas entre
septiembre de 2014 y septiembre de 2015, to-
dos en su versio on-line*, ya que para efectos
de este trabajo garantizaba un mayor pluralis-
mo discursivo®. Los medios de comunicacion

35 Algunos de estos medios electronicos revisados fueron:
La Tercera, Emol, El Mostrador, El Quinto Poder, T13.cl, Dia-
riopyme, Cooperativa, Ciper, Diariodigital, entre otros.

36 Segun estudios realizados, Chile se caracteriza por una alta
concentracion de los medios de comunicacion a partir de la dict-
adura. La Comision Inter-Americana de Derechos Humanos el
afio 2004 sefialo: “ Lo que en realidad es nuevo es una relacion
casi incestuosa entre la politica y los medios. Los politicos usan
(y abusan de) los medios para su propia publicidad politica. Hoy
en dia es virtualmente imposible medir el poder sin la ayuda de
los medios. Los duefios de medios, por otro lado, usan los medi-
os de su propiedad para promover y apoyar sus puntos de vista
politicos, y explotan a los politicos para realizar sus propios in-
tereses (corporativos)”.

En Chile los duefios de los medios de comunicaciéon masiva —
television, radio y diarios- son las grandes empresas y monop-
olios extranjeros. En television, 4 de los 5 canales son privados
y representan intereses de grandes empresarios nacionales y
extranjeros, los mismos que explotan las riquezas del pais y a
miles de trabajadores y trabajadoras con salarios de miseria. Por
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masiva, para Saperas, inciden en las formas del
conocimiento cotidiano (de los saberes publica-
mente compartidos) que condicionan la manera
en que los individuos perciben y organizan su
entorno mas inmediato, su conocimiento sobre
el mundo, y la orientacién de su atencion hacia
determinados temas, asi como su capacidad de
discriminacion referida a los contenidos de la
comunicacion de masas (Saperas, 1987:12).

Se expondrd, a continuacion, los discursos
y argumentos elaborados por empresarios, espe-
cialistas en derecho del trabajo, trabajadores y la
CUT, organizaciones internaciones y, finalmen-
te, los partidos politicos y el gobierno en torno a
la Reforma Laboral.

3.2. Andlisis discursivos

3.2.1. Empresarios

Por una reforma laboral para todos se de-
nomina al grupo de trabajo conformado por cer-

su parte el unico canal “estatal”, TVN, responde a los intereses
del Gobierno de turno, y sus directores ejecutivos generalmente
aparecen ligados a grandes empresas y conglomerados interna-
cionales. Respecto a los diarios la situacion es aun peor: los siete
diarios de circulacion nacional tienen s6lo 2 grandes duefios: la
cadena de “El Mercurio” del Grupo Edwards (El Mercurio, La
Segunda y Las Ultimas Noticias) y trece diarios regionales y el
Grupo Saieh o COPESA (La Tercera, La Cuarta y Diario Siete).
Respecto al diario La Nacion de propiedad del Estado, el gobier-
no del derechista Pifiera anuncid su cierre, pasando a la version
on —line despidiendo a cientos de trabajadores del medio. Las
radios pertenecen a 4 a 5 cadenas quienes controlan varias emi-
soras AM y FM, dejando en evidencia lo poco democratico, con-
centrado e inaccesible que es para cualquier trabajador o trabaja-
dora acceder a decir su propia realidad y conocer la realidad del
“otro Chile”. Para mas informacién ver: “Concentracion de los
medios de comunicacion en Chile: ;Dando noticias u ocultando

las noticias?”. [En Linea], disponible en http://www.cambio21.
cl/cambio21/site/artic/20140131/pags/20140131174405.html;
“Los medios de comunicacion son actores muy influyentes para
la construccion del debate publico”.[En Linea], disponible en
http://www.facso.uchile.cl/noticias/105380/primera-gradua-
da-regular-del-docsoc-indago-en-la-censura-en-los-medios; ;De
quién es la libertad de expresion? ;Del duefio del medio o del ci-
udadano?”. [En Linea], disponible en http://eldesconcierto.cl/de-
quien-es-la-libertad-de-expresion-del-dueno-del-medio-o-del-
ciudadano-2/ y “Medios de Comunicacién en Chile: Impunidad
ideolégica”. [En Linea], disponible en http://www.ptr.cl/nacion-
al/medios-de-comunicacion-en-chile-impunidad-ideologica/
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ca de 50 gremios de empresarios®’, creado en
Abril del afio en curso, con el objeto de definir
una vision conjunta en torno al proyecto de Re-
forma Laboral. Dichos gremios suscribieron un
protocolo de acuerdo para abordar las negocia-
ciones con el Gobierno de manera conjunta y
aunar su oposicion a la comentada iniciativa le-
gal (San Juan, 2015). El discurso sostenido me-
diaticamente por el mundo empresarial, desde la
presentacion del proyecto de Reforma Laboral,
ha estado marcado por la oposicion y la descon-
fianza a la iniciativa.

Los principales argumentos esgrimidos por
estos actores a lo largo de toda la tramitacion
han sido los siguientes:

1). Desaceleracion economica: Los empresarios
y la derecha chilena han sostenido - y repetido
como un mantra- en los diversos medios de co-
municacion masiva, que la Reforma laboral in-
crementard la desaceleracion econdmica por la
que atraviesa Chile en la actualidad. Ala desace-
leracion econdmica se le suele llamar “crisis™ y,
desde sus inicios, ha servido como argumento
para no llevar a cabo las reformas laboral, tri-
butaria y educacional impulsadas por Bachelet,
para no profundizarlas o para no abarcar ciertos
aspectos, como la negociacion colectiva ramal.
Ademis, se suele argumentar que la desacelera-
cion es consecuencia de las reformas aplicadas
—tributaria- y actualmente en discusion —laboral
y educacional-, pese a que ya en 2012 el Presi-
dente Pinera anunciaba que “la crisis ya estaba
en Chile” (Lobos, 2012).

Antes de la presentacion de la Reforma la-
boral, representantes de los empresarios inten-
taron una postergacion de dicha iniciativa para

37 Conformado por representantes de Sofofa, Multigremial Na-
cional de Emprendedores -entidad compuesta a su vez por otros
13 gremios- CNC, Abif, CChC, SNA, Sonami, Cntc, Asech,
Apeco, Aprimin, Asimet, Asimpres, Asipla, Asiva, Asoex, Aso-
ciacion de Supermercados de Chile, CAS, ChileTransporte,
Conapyme, Confedehtur, Exporlac, GLP, Ogana, SalmonChile,
Sago, Sofo y Sonapesca, entre otros.
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el proximo afo, apelando a un posible impac-
to negativo que profundizaria la desaceleracion
economica, y desplegaron una arremetida publi-
ca y comunicacional para torcer la mano guber-
namental (Jiménez, 2014). La Sociedad de Fo-
mento Fabril (en adelante Sofofa), a través de
su presidente Hermann von Miihlenbrock, pidio
abiertamente, en septiembre de 2014, postergar
el debate hasta que el crecimiento del pais lle-
gue, al menos, al 4 6 5 por ciento. Al respecto
sostuvo: “No es la oportunidad, el pais estd con
tasa de crecimiento baja y creo que va a haber
un momento mucho mas logico, mucho mads ra-
zonado, donde este tema se pueda analizar sin
una contingencia tan negativa como la actual
(...) Un pais que esta complicado con su tasa de
crecimiento y cada vez ir moviendo mas clavi-
jas a la guitarra, evidentemente el riesgo que la
guitarra se desafine es muy alto, entonces creo
que hoy necesitamos un momento de pausa, un
momento de concentracion, de trabajar por re-
tomar el crecimiento” (Cooperativa, 2014).

En este sentido, el presidente de la Socie-
dad Nacional de Agricultura (en adelante SNA),
Patricio Crespo: “Nuestra economia, que en las
ultimas décadas aporto progreso y creciente
bienestar a todos los chilenos, aun no logra re-
activarse. Sigue resentida en parte importante
por el clima de incertidumbre generado por una
reforma tributaria, mal concebida y mal resuel-
ta (...) y por una reforma laboral incompleta
que va en contra del derecho internacional y los
principios de no discriminacion ante la ley asi
como en contra de la libertad sindical y de aso-
ciacion” (La Tercera, 2015)%.

38 En ese mismo sentido, Alberto Salas, presidente de la Con-
federacion de la Produccion y el Comercio (en adelante CPC),
tras la decision del gobierno de redefinir la agenda programatica,
sostenia que en un contexto de desaceleracion econdmica se debe
ser realista respecto a las politicas publicas que se implemen-
tan. “El realismo respecto al crecimiento para tomar decisiones
publicas es fundamental, siempre hay que mirar el contexto en el
que estamos y efectivamente en la desaceleracion, el crecimien-
to magro que tenemos, no ayuda a generar mejores empleos ni
remuneraciones y, por lo tanto, el realismo es fundamental para
tomar decisiones publicas” (Caceres, 2015).



Nombrar la desaceleracion como “crisis”, activa
en la poblacion la idea de que la desaceleracion eco-
nomica es similar a la crisis por la que actualmente
atraviesa Europa y podria, eventualmente, acarrear
las mismas consecuencias a Chile, como por ejem-
plo un alto grado de cesantia y la necesidad de llevar
a cabo recortes. Ademds, si bien se repite hasta el
cansancio que Chile estd mal econémicamente, no
se explican medidticamente las causas sistémicas
que explican este hecho, ni se cuestiona el modelo
de desarrollo y de produccion. Se sostiene y repite
por un sector del empresariado que “la crisis” se
debe a las reformas impulsadas y a la sensacion de
inseguridad e incerteza que esta situacion genera en
dicho sector, lo que se traduce en un desincentivo a
lainversion y, ala postre, en cesantia.

Es necesario sostener al respecto que el pais
no se encuentra en crisis econdmica, sino que
la economia sigue creciendo, pero a un ritmo
menor®’. Ademas, la desaceleracion no es un fe-
noémeno que se esté dando solamente en Chile;
a junio de 2015, el Banco Central de Brasil re-
corta su proyeccion de crecimiento en un 1,1%;
LatinFocus redujo a 3,2 % la proyeccion de cre-
cimiento peruana para el 2015, el FMI recorta
la proyeccion econdmica para México en 2,4%
para 2015 y 3% para 2016. Por su parte Colom-
bia reduce su proyeccion de crecimiento para
2015 de 3,2% a 3,1% (Brega y Doniez, 2015:6).
Pese a este contexto de desaceleracion, los suel-
dos de los altos ejecutivos subieron un 11% en
2015; el sector industrial y financiero fueron los
que registraron un mayor crecimiento, con un
14% y 12% respectivamente, segiin un informe
de la consultora Mercer Denariu (Emol, 2015).

2). No genera empleosyno favorece la inclusion
de mujeresyjovenesal mercado laboral: Otro
argumento presente durante todo el debate de

39 Segln datos del Banco Mundial, la tasa de crecimiento anual
porcentual del PIB en Chile ha sido la siguiente: 5,8 en 2010, 5,8
en 2011, 5,5 en 2012, 4,2 en 2013 y 1,9 en 2014, proyectandose
para este afio un 2,3 y para 2016 un 3,0.
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la reforma laboral es que no favorece al empleo,
por el contrario, generaria desempleo, perju-
dicando una mayor inclusion en ¢l mercado de
trabajo de mujeres, jovenes, personas mayores
y discapacitados.

Alberto Salas, presidente de la CPC, senal6 al
respecto que el aumento en la tasa de desempleo,
que en el trimestre marzo - mayo subi6 a 6,6 %,
frente al 6,1 % de febrero - abril, es una muestra del
complicado momento que vive la economia. “Subir
0.5 puntos es un 8 % mas en términos porcentuales
vy eso es un reflejo estadistico de una situacion com-
plicada de la economia de nuestro pais (...) 1emas
de adaptabilidad, de muyjeres, de jovenes y de tercera
edad, incluso de discapacitados son temas que hay
que trabajar para poder tener un mejor empleo. Ls-
tamos en una época que no es muy favorable para
el empleo y st no revertimos las condiciones y no
mejoramos la economia y el crecimiento, esas cifras
podrian ser mds malas” (Caceres, 2015).

Agustin Edwards del Rio - empresario, di-
rector del diario Las Ultimas Noticias ¢ hijo del
duenio del diario el Mercurio —, utilizd como
tribuna el diario de su padre para realizar una
dura critica a la Reforma Laboral. Al respecto,
ademas de calificarla como lamentable, sostie-
ne “Los grandes temas de innovacion, capacttacion,
adaptacion de personas y empresas, el como lograr
una mayor integracion de jovenes, mujeres y adultos
mayores, son los que me habria gustado ver en un
proyecto que busca modernizar las relaciones labo-
rales, v no detalles como el cambio del llamado “per-
miso sindical” por “trabajo sindical” (...);Por qué
no transformar un proyecto anti-pyme y antiempleo
en una cruzada proempleo part-time y procapacita-
cton de miles de jovenes, mujeres y adultos mayores
que quieren y merecen trabajar? Qué distinto seria
nuestro pais st nuestras directtvas sindicales aban-
donaran la logica del conflicto y se sumaran al reto
de converur las dificultades del presente en oportuni-

dades para el futuro” (Edwards, 2015)%.

40 El presidente de la Asociacion de Emprendedores de Chile



Este argumento ha sido utilizado histoérica-
mente por los empresarios para introducir en el
mercado chileno mayores grados de flexibilidad
laboral y no para proteger el empleo, ni la cali-
dad del empleo generada. Al introducir este ar-
gumento, se refuerza esta demanda empresarial,
desviando el eje de atencion de mejor calidad en
el empleo, finalidad que dice perseguir la Refor-
ma Laboral. Resulta curiosa esta demanda, ya
que la iniciativa legal contempla los Pactos de
Adaptabilidad que introducen un mayor grado
de flexibilidad en el mercado laboral respecto de
la jornada de trabajo, lo que parece no ser sufi-
ciente para el empresariado.

En este mismo sentido, se habla de incluir a los
adultos mayores en ¢l mercado de trabajo, precari-
zando sus condiciones de trabajo; no se contempla
la posibilidad de que éstos gocen de una jubilacion
digna asegurada a través de un aparataje estatal
protector de la vejez. Para entender esta dltima afir-
macion es necesario mencionar que, en Chile, 9 de
cada diez personas jubiladas recibe menos de 150
mil pesos -194 euros- (Gélvez, 2015) como pension
en la modalidad de capitalizacion individual y de re-
tiro programado, sistema instaurado por la dictadu-
ra a través de las “Siete Modernizaciones”, abando-
nando el sistema de reparto anterior.

3). La Reforma genera monopolio sindical y
trae consigo una sindicalizacion forzosa en-
cubierta: Debido a ello se trataria de una Refor-
ma “sindical” que ataca la libertad e igualdad de
los trabajadores y que atenta contra la democra-
cia, en palabras de los propios empresarios. En
diversos medios naciones se ha argumentado
que la iniciativa ataca la libertad e igualdad de
los trabajadores ya que, “en la practica, algunas
de las medidas propuestas en la reforma tende-
rian a desproteger a los trabajadores y crear una
“dictadura de las ctipulas sindicales” (San Juan,

(en adelante Asech), Juan Pablo Swett, refiriéndose a la Reforma
Laboral, en este mismo sentido, afirmé “acd no vemos propues-
tas concretas para generar puestos de trabajo ni para acabar
con el desempleo” (Contreras, 2014).
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2015); ademds, han planteado que la afiliacion
alos sindicatos, de ahora en adelante, seria obli-
gatoria.

El presidente de la Asociacion de Bancos e Ins-
tituciones Financieras (en adelante ABIF), Segis-
mundo Schulin-Zeuthen, sostuvo ante los miembros
de la Comision de Trabajo del Senado los plantea-
mientos de la banca sobre el proyecto de ley. “£n lo
que se refiere a la utudaridad sindical, condicionar
los benefictos del contrato colectivo a la pertenencia
a un sindicato puede introductr desigualdad entre
los trabayadores, lo que a su vez podria traducirse
en dificultades de gestion de recurso humano y un
detertoro en el clima laboral (...) Estas consecuencias
afectan negativamente a los trabajadores y, adicto-

nalmente, generan problemas de productividad y
desigualdad” (Emol, 2015).

En este mismo sentido, Hermann von Miihlen-
brock, presidente de la Sofofa, refiriéndose al fin
del reemplazo en la huelga, sostuvo que esta medida
puede tener un profundo impacto econémicoy, jun-
to con ello, aumentar la conflictividad en las empre-
sas y aumentar el desempleo. “£/ 52 por ciento de
la gente rechaza la reforma laboral. Nosotros tene-
oS reparos Unportantisimos con respecto a que esto
atenta contra la libertad, obliga a la gente a meterse
a un sindicato cuando no lo quiere... Esto atenta con-
tra la democracia, porque la asamblea tiene menos
poder que la dirigencia sindical, esto afecta a las em-

presas. O sea, realmente nosotros consideramos que

esta reforma laboral requiere de cambios” (Coope-
rativa, 2015).

Los empresarios, apropiandose de slogans
como la “libertad”, “igualdad” y la “democracia”,
critican el hecho que los trabajadores dejen de ser
el principal sujeto de la negociacion y que pasen a
ser los sindicatos, al acabar con los grupos negocia-
dores en caso que exista sindicato en la empresa. A
través del argumento del “monopolio sindical” y de
la “escasa representacion de los sindicatos y de los
dirigentes sindicales”, se pretende desprestigiar la
actividad sindical y reproducir un sistema de despo-



litizacion laboral, atomizacion representativa y de
negociacion sindical débil, ya que lo que cada tra-
bajador puede lograr individualmente es, por regla
general, menor alos que puede lograr el conjunto de
trabajadores organizados.

Por su parte, el argumento de la sindicalizacion
forzosa obedece a que la Reforma establece que el
contrato colectivo que resulte de una negociacion,
necesitara del sindicato que la negocié para exten-
der los beneficios a los trabajadores no sindicaliza-
dos. Como vemos la Reforma no establece una sindi-
calizacion forzosa, por lo que este argumento carece
de sentido.

4). Perjudica alas pymes: “Un atentado a la clase
media” . Eso es, ajuicio de la Confederacion Na-
cional de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
de Chile (en adelante Conapyme), el proyecto
de Reforma laboral enviado por el gobierno al
Congreso.

Su presidente, Rafael Cumsille y su asesor en
esta materia, Enrique Romdn sostienen que si bien
“No creo que se tenga la intencion de perjudicar a
las pymes, pero es tal la ceguera de quienes han es-
tado disenando esto, que no ven los efectos que ten-
dra. Cuando hacen esta legistacion estan pensando
en poner a don Eliodoro Mazte y Juanito Pérez del
almacén, juntos. La relacion laboral de ellos con
sus trabajadores es completamente distinta, pero
las normas que le quieren aplicar a la negoctacion
de uno, se las quieren poner a las negociaciones del
otro. Nos tratan como si fuésemos lo mismo. La re-

Jorma, sino se reforma, va a danar a las pymes. Esta
reforma, tal como estd, es un atentado a la clase me-

dia” (Leon, 2015).

El presidente de la Asociacion De Emprende-
dores de Chile (en adelante Asech), Juan Pablo Swe-
tt, se manifestd en este mismo sentido sosteniendo
que “Creemos que el no reemplazo en huelga que es
una lapida para muchas pymes, donde por un lado
las grandes empresas no las van a contratar ante el
riesgo de que estas se vayan a paro y se quedan sin
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el servicio. Por eso las grandes empresas van a termi-
nar internalizando muchos procesos, por lo tanto las
pymesvan a ser las mds afectadas” (Stewart, 2015).

Sibien se mantienen los quorum para constituir
sindicatos -8 trabajadores en empresas con menos
de 25 trabajadores-y el 23 % de las empresas me-
dianas cuenta con sindicato, mientras que en las em-
presas pequefias y microempresas esta cifra alcanza
los 4,5 %y 1,6 % respectivamente, los empresarios
sostienen que si la Reforma contempla la negocia-
cion colectiva mas alla de la empresa o el no reem-
plazo en la huelga, hard que las PYMES colapsen.
Es necesario aclarar al respecto que la negociacion
colectiva ramal no se trata de imponer exactamente
las mismas condiciones a una empresa pequeiia que
auna grande, ya que parte de la negociacion consis-
te, precisamente, en tanto acuerdo de voluntades,
ponerse de acuerdo en las diferentes capacidades
productivas que tienen las empresas en un pais. Por
ello, a nivel internacional coexisten distintos niveles
de negociacion ya sea local, sectorial, por rama, na-
cional, etc. Ademds, apuntan a que el no reemplazo
en la huelga provocara la internalizacion de muchos
procesos, es decir, se revertiria en Chile un fenéme-
no mundial de estructuracion del sistema producti-
vo en base a la deslocalizacion y externalizacion, lo
que resulta bastante poco probable.

5). Perjudica el clima laboral yla paz social: Los
empresarios han argumentado en reiteradas
ocasiones que el fortalecimiento de los sindica-
tos incentivard el conflicto entre los trabajado-
res y los empleadores.

Victor Hugo Puchi, el presidente de AquaChi-
le, la principal salmonera chilena, sefala que para
mover la aguja de la confianza de la economia es ne-
cesario realizar un cambio de tendencia, realizar una
cirugia mayor, como renunciar politicamente a cier-
tas reformas, entre ellas la laboral, ya que estas van a
generar un nivel de incertidumbre enorme. “/s una
reforma potencialmente darniina para el crecimiento
del pais v la convivencia social. La reforma estd he-
cha bajo una idea equivocada de que sigue habien-



do poderosos explotadores y explotados. ¥ eso no
es asi. Podra haber casos puntuales, pero el grueso
de los empleadores no opera bajo ese régimen. A los
empresarios nos gusta conservar a la gente que ha
aprendido v ha crecido junto a la empresa. Pensar
en una relacion de explotacion, de abuso, es una mi-
rada propia de un mundo del pasado. Por lo mismo,
es erroneo creer que este proyecto va a equilibrar
las asimetrias entre empleador y empleado. 1odo
lo contrario, va a exacerbar las ideas de confronta-
cton. Reconozcamos nuestra historia; normalmente,
las huelgas han sido gestadas por agitadores ex-
ternos a las empresas motivadas por busqueda de
poder y liderazgos. Tenemos que aterrizar v buscar
Jormulas distintas. Este proyecto es regresivo para el
pais” (Marticorena, 2015).

Rafael Cumsille, presidente de Conapyme “/s-
tos proyectos de ley producen odiosidad, como si el
que da trabajo fuera un delincuente y eso es lo que
a yo como dirigente no entiendo” (Soychile, 2015).

Este argumento denota una vision negativa del
sindicato y de la negociacion entre trabajadores
organizados y el empleador catalogandola como
conflictiva. Desconoce que la negociacion de las
condiciones de trabajo puede darse en buenos tér-
minos y trata de invisibilizar, argumentando que la
desigualdad econémica es un hecho del pasado en-
tre las partes dando por sentado que los trabajadores
y empresarios estan en iguales condiciones a la hora
de negociar, cuando en realidad, es el empleador el
que decide a quién le da trabajo, a quién se lo quitay
cOmo organiza su empresa.

3.2.2. Expertos en Derecho del Trabajo

La Reforma laboral ha generado diferencias
entre los especialistas del Derecho del Trabajo; hay
algunos que defienden los lineamientos adoptados
por lainiciativa del Gobierno, y otros que tienen una
mirada criticay piden cambios. Entre ¢éstos ultimos,
ademads, hay de lado y lado: unos que la consideran
muy “dura” y otro sector que, al revés, la encuentra
aun “blanda”. Entre los principales argumentos se
han senalado:
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1). Mantiene el modelo de relaciones labora-
les ideada por el Plan Laboral: El aboga-
do y académico en Derecho Laboral, José
Luis Ugarte considera que si bien la Refor-
ma laboral contiene ciertos aportes, como
la eliminacién del reemplazo de trabajado-
res en huelga o que para quedar afecto al
contrato colectivo basta que el trabajador
se afilie al sindicato y no tiene que espe-
rar la negociacion siguiente para obtener
los beneficios del contrato colectivo (como
ocurre ahora), estos aportes se traducen en
mejoras muy concretas y especificas, sin al-
cance relevante. “El problema es que esos
avances no subvierten el orden general (...)
Esta reforma solo mantiene el Plan Labo-
ral, la legislacion de la dictadura y basica-
mente el mismo modelo, con debilidad, sin
derecho a huelga fuerte, con negociacion
en la empresa. No hay un intento siquiera
de modificar, ni siquiera en el espiritu, del
Plan Laboral” (Ugarte, 2015)*.

Los autores concuerdan en que persisten las
bases normativas que han conducido a la atomiza-
cion y debilitamiento de los sindicatos; la negocia-
cion colectiva sigue limitada en los hechos al nivel
de empresa, toda vez que sélo en dicho dmbito se
contempla el deber de negociar; y el reconocimien-
to legal del conflicto colectivo permanece relegado
a solo una de sus manifestaciones, el derecho de
huelga dentro de la negociacion colectiva reglada
de empresa.

41 Eduardo Caamafio, profesor de Derecho del Trabajo com-
parte dicha opinion “Pues bien, lector, si usted se sumerge en
la arida lectura del texto de la reforma — si se le puede llamar
asi por su intrascendencia — presentado por el Gobierno y hace
el ejercicio de contrastarlo con las ideas centrales del idedlogo
del Plan Laboral, podra verificar, al igual que este columnista,
que las ideas centrales y fundantes de los Chicago Boys siguen
vivas y resultan fortalecidas. De alli que pueda afirmarse que
el proyecto trasunta complacencia y un amor incondicional, no
confesado, hacia un modelo que tanto ha favorecido a tan pocos
compatriotas, en desmedro de condiciones laborales dignas y
equitativas de la mayoria” (Caamaiio, 2015).



2). Mantiene la negociacion colectiva en el dm-
bito de la empresa: Calificada por José Luis
Ugarte como “el corazon del modelo laboral
chileno”, la negociacion colectiva situada en
el dmbito de la empresa ha sido tema de deba-
te ya que el mundo sindical y los estudiosos del
derecho del trabajo demandan que tenga lugar,
ademds, en otros niveles.

Gonzalo Duran, de la Fundacion Sol, al pregun-
tarse jPor qué el miedo de los empresarios y autori-
dades a la negociacion colectiva por rama?, expone:
“el miedo de los empresarios v de las autoridades
no es la productividad, no es el empleo y no son las
Pymes, sino que el verdadero temor es abrir la com-
puerta —cerrada por 36 anos— a una desestabiliza-
cton de las bases de la acumulacion de los grandes
grupos empresariales v caminar hacia una mejor
distribucion de ingresos en el punto exacto donde
se genera la riqueza: en el espacio de la produccion.
Agrega que este temor no es solo economico sino que
tambien es politico: devolver la negociacion colectiva
a los trabajadores de Chile podria contribuir a poli-
tzar la Soctedad en un vector rupturisia, a generar
una identidad de transformacion con disposicion a
enfrentar el orden establecido, al Gobierno de tur-
no y al Estado, a las empresas que hoy acumulan
ingentes sumas de dinero a costa del bajo valor del
trabayjo; significa horadar los mecanismos de control
v dominacion de una clase empresarial dominante

3

hacia el grueso de los trabajadores™ (Duran, 2015).

José Luis Ugarte explicaria esta situacion argu-
mentando que la ministra “Blanco se hacia un en-
redo en explicar por qué su " reforma historica ” no
contemplaba un mecanismo de negociacion colectiva
prevista en cast todos los paises desarrollados de la
OCDE. Valdés —el nuevo ministro de Hacienda-, sin
enredo, no ha tardado ni un par de minutos en darle
un portazo. Ahora, eso si; por las verdaderas razo-
nes que siempre se twvieron: no cuadra con la ideo-
logia dominante en el Gobierno que todos los traba-

Jadores accedan a la negociacion colectiva. Notable
gran reformita para una minoria entonces” (Ugarte,

201)5).
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Con respecto al argumento que la negoctacion
colectiva ramal seria inconstitucional, sostiene que
‘el Gobierno no quiere hacer eso por razones poli-
ticas v se ha escudado en una razon constitucional,
diciendo que se requiere una reforma a la Constitu-
cton, eso es una excusa. De hecho, estd demosirado
que la Constitucion no establece ningiin modelo de
negoctacion, eso es problema de la ley. La Constitu-
cton dice que los trabajadores tendrdn derecho a la
negoctacion colectiva en la empresa, pero por sobre
la empresa ya es problema del legislador” (Sindica-
tow13,2015).

3). No afecta a las Pymes: José¢ Luis Ugarte sena-
16 al respecto “£n ningin pais de nuestra tra-
dicton juridica hay reemplazo vy las pymes no
quiebran. Uno no puede estar suponiendo que
los trabajadores son personas irracionales que
deseen que su trabajo deje de existir. Solo bus-
can un minimo de equilibrio. Por lo demds, es-
tas reformas no llegan a las pymes, porque en
Chile las empresas deben tener un minimo de §
trabajadores para formar un sindicato. £l 60%
o mas de los trabajadores se desempena en esas
empresas pequenas, de modo que la supuesta
reforma laboral es para una infima minoria”

(Ugarte, 2015).

La Fundacion Sol sefialé en la comision de Tra-
bajo del Senado argumento6 al respecto que “exésten
2 modelos de negociacion colectiva por rama: en cas-
cada, en el cual se puede negociar una misma clau-
sula en distintos niveles segin la realidad de cada
nivel, y la negociacion articulada, en donde se nego-
cean distintos temas segun el nivel. Esto no implica

Jorzar las condiciones para que se negocte como en
la gran empresa, pues se pueden adaptar a las condi-
ctones reales de la economia en sus distintos niveles”

(El Mostrador, 2015).

4). Se trata de una reforma pro empresarial: Ma-
ria Ester Feres, abogada y Directora del Traba-
jo entre 1994 - 2004, entiende que la Reforma
laboral es pro empresarial, refiriéndose al gran
empresariado, organizado en holdings y corpo-



)

raciones, y a una parte de la mediana empresa,
ya que “entre sus ortentaciones estd el permitir
un sindicalismo de dimensiones bastante acota-
das, con marcos de accion aiin mas limitados, al
excluir la negociacion por rama. Otra orienta-
cton seria la desregulacion de condiciones mini-
mas de trabajo, estatuidas hoy legalmente como
derechos bdasicos e irrenunciables del trabaja-
dor, lo que en doctrina se denomina negociacion
in-petus”. Sostiene, a la vez, que no cree que
los dirigentes del gran empresariado, al menos
aquellos que han leido y comprendido los alcan-
ces del proyecto, piensen que éste sea efectiva-
mente un proyecto pro-sindical y “soszener lo
contrario pareciera responder solo a una tdctica
defensiva ante la incterta tramitacion legistativa
de un proyecto que regula el conjunto del sistema
de relaciones colectivas de trabajo, heredado de
la dictadura civico-militar. £l solo permitir que
se abra una discusion sobre un sistema que les
garantiza legalmente el eercicio de un poder
discrecional bastante grande, aun cuando se lo
incrementen con muchas de sus disposiciones, es
percibido como un gran riesgo” (Toro, 2015).

Extrema reglamentacion: Jos¢ Luis Ugar-
te y Sergio Gamonal sefialan “Desde ya es
un mal augurio su extension, solo en las
dictaduras se dedican tantos articulos a
regular el fenomeno sindical”. Agregan
que ello va a ser una batalla de abogados,
concretamente “el festin de los abogados”.
“Un sindicato que no estd en condiciones de
contratar un abogado que ni piense en ne-
gociar, se complejiza todo y todo termina o
en la Inspeccion del Trabajo o en Tribunales
Laborales, que es un organo que se infla ar-
tificialmente (...) con esa atribucion lo que
estas haciendo es judicializar las relaciones
laborales. Porque cuando resuelve, si a la
empresa no le gusta, la empresa lo lleva a
tribunales. (...) Lo que hace este proyecto
es que todo termine en tribunales. Los
trabajadores tienen que entender que donde
interviene la Inspeccion del Trabajo, ellos
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han perdido autonomia y poder” (Ugarte y

Gamonal, 2015)*.
6). Desaceleracion economica es un chantaje
contra los trabajadores: Diversos autores
sostienen que la desaceleracion econdmica,
el efecto inhibidor de inversiones, y el au-
mento del desempleo es un chantaje contra
los trabajadores. En visperas del envio al
Congreso de la Reforma, el abogado labo-
ralista José Luis Ugarte denuncia que el su-
puesto efecto inhibidor de inversiones que
tendrian los derechos sindicales “es la fala-
cia que sustento el chantaje a los trabaja-
dores desde el primer dia de la democracia.
Y es la falacia que aparece cada vez que se
intenta hacer una reforma” (Lewin; 2015)%.

La Fundacion Sol, durante su exposicion ante la
Comision de Trabajo y Prevision Social del Senado,
rebatid los argumentos que promueven una reforma
moderada, ya que una reforma estructural podria po-
ner en riesgo la economia, no siendo adecuada en un
contexto de desaceleracion. “Zsia mirada no hace

42 César Toledo Corsi, por su parte, entiende que “En
cuanto a las modificaciones del proyecto referidas a la nego-
ciacién colectiva, se encuentran lejos de la pretendida simpli-
ficacion de las mismas, como ha salido a difundir el Gobierno.
Por el contrario, la complejidad es la que sobresale y mantiene
la tonica del modelo actual que contempla una negociacion col-
ectiva procedimental, en que la reglamentacion opaca toda pre-
tension de autonomia sindical y cuya precariedad como modelo
de negociacién no se ve alterado por el hecho de haberse elim-
inado aquellas normas que hacen prevalecer, por el solo minis-
terio de la ley, la ultima oferta del empleador” (Corsi, 2015).

43 En este mismo sentido, César Toledo Corsi, en su blog es-
tablecia: “Las reformas laborales hay que enfrentarlas con pru-
dencia, hay que ver si promoveran el crecimiento economico y
mayores oportunidades de empleo. No se trata de la reaccion
ante el inminente envio al Congreso de las reformas laborales
prometidas por el Gobierno para este mes, aunque resulta im-
posible advertirlo. Se trata de opiniones vertidas por la en-
tonces y actual oposicion en 1990 durante la tramitacion de la
primera reforma a las normas colectivas de trabajo presentada
ese mismo anio, recién retornada la democracia a nuestro pais.
Pero bien podemos encontrarlas también, al buscar la reaccion
frente a reformas laborales similares planteadas en 1995, en
1999 o cualquier otra presentada en los ultimos 24 afios y que
haya abordado las materias reguladas por el Plan Laboral de
1979” (Corsi, 2015).



explicitos los factores externos que afectan a la eco-
nomia nacional y no se cuestiona que nuestro pais se
vuelva dependiente de ciertos vaivenes internaciona-

les.

Tampoco se cuestiona la matriz productiva y el

modelo de desarrollo” , explico Doniez. También se
desestimo la tesis que vaticina un mayor desempleo
asociado a exigencias desmedidas de los sindicatos
alas empresas, pues “es falaz plantear que las orga-
nizaciones sindicales solo por el hecho de tener mas
poder puedan tener en general una conducta tan

irracional” (El Mostrador, 2015).

7).

8).

Pactos de adaptabilidad suponen mayores
grados de flexibilidad: José Luis Ugarte sos-
tiene al respecto que el proyecto de Reforma
laboral propone algo que i en su dia se atrevio
a hacer José Pinera en plena dictadura: flexibi-
lidad laboral impuesta por decision unilateral
del empleador a través de los pactos de adap-
tabilidad, es decir, flexibilidad de los derechos
que hasta ahora (...) entendiamos eran minimos
e trrenunciables. Cumplidas condiciones muy
precarias — acuerdo con un sindicato minort-
tario- el empleador podra imponer a todos los
trabajadores, incluidos los no sindicalizados,
condiciones de trabajo que hoy serian ilegales.
Contra su voluntad. De este modo, por la sola
voluntad del empleador se podrd imponer a los
trabajadores extensiones de jornadas de traba-

_Jo sobre las 45 horas semanales, horas extraor-

dinarias por sobre el limite de 2 horas diarias, e
incluso podran modificarse —sin la voluntad del
trabajador- el régimen de descanso semanal. £l
paraiso de José Piriera, pero diseniado en demo-

cracia” (Ugarte, 2015).

Piso (o minimo) de la negociacién colectiva
supone un retroceso: José¢ Luis Ugarte y Ser-
gio Gamonal argumentan que el piso minimo
es perjudicial para los trabajadores porque no
contempla como minimo para el proximo con-
trato colectivo a ser negociado una serie de
items fundamentales. El piso de la negociacion
—es decir, los beneficios obtenidos en el instru-
mento colectivo vigente- se puede negociar a la
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9).

baja si el empresario declara tener “malas con-
diciones economicas”, sin embargo, no se fija
el procedimiento como se determinard la mala
condicion economica. “Zn el caso del piso mi-
nimo la reformita es un fraude. kn efecto, se ex-
cluyen los reajustes, los incrementos reales y los
beneficios otorgados por motivo de la firma del
contrato, a saber, bono de término. No hay que
ser un conocedor para percatarse de que estos
tres son los temas mas relevantes de las actua-
les negoctaciones colectivas. Pues bien, en esta
reformita no forman parte del anunciado piso
minimo. O sea, es un piso nominal y, pero aun,
a diferencia de la situacion actual incluso puede
negoctarse a la baja este minimo nominal y el
contrato colectivo forzoso (actual Art. 369) ya
no es obligatorio para el empleador cuando las
condiciones economicas asi lo justifiquen. ;Qué
tene de piso minimo lo que se puede negociar a

la baja?” (Ugarte y Gamonal, 2015).

Huelga, reemplazo de los trabajadores y
servicios minimos: Jos¢ Luis Ugarte y Sergio
Gamonal sostienen que en la huelga es donde
el proyecto pierde todo pudor. “Se promeuo
derecho de huelga efectiva, para lo que era im-
prescindible la eliminacion de los reemplazantes
en la huelga. £l proyecto efectivamente elimina
la figura del reemplazo, pero (...) se inventa una
novedad unica en el mundo: servicios minimos
universales. El Gobierno propone, bajo el titulo
de limitaciones al derecho a huelga, que cual-
quier empresa puede solicitar al propio sindica-
lo trabajadores para mantener la produccion en
términos que no cause dano a sus “bienes mate-
riales, instalaciones o infraestructura’ o que no
cause dario “al medioambiente” (sic). Y como st
el invento no fuera suficiente, se establece que,
st no hay acuerdo entre las partes sobre estos
servicios minimos, resolverd la Inspeccion del
Trabajo y contra esa decision se podrd reclamar
en los Tribunales. No hay que ser adivino para
saber algo obvio: buena parte de las huelgas
terminaran en los Tribunales de Justicia para
determinar esos servicios. O sea, en vez de huel-



ga efectiva, los trabajadores tendrdn ahora un
Jutcio. Notable avance (...) los servicios minimos
son solo para los denominados servicios esen-
ctales —aquellos vinculados a la vida, salud o
seguridad de la poblacion- y no para cualguier
empresa que estime danados sus bienes materia-

les” (Ugarte y Gamonal, 2015)

César Toledo Corsi: “£n materia de modifi-
cactones sobre la huelga, la alteracion del modelo
vigente tampoco es tal, aunque se contemple la pro-
hibicion del reemplazo de huelguistas. (...) la legis-
lacion actual presenta otros mecanismos dispuestos
a ocupar su lugar, resucitados con la reforma legal
rectén propuesta. Nos referimos a los equipos de
emergencia (art. 380 CT actual) v a la reanudacion
de faenas (art. 385 CT actual), ambos modificados
para la ocasion. En el primer caso, introduciendo el
conceplo de servicios minimos bajo un criterio ajeno
al acunado por la OIT y en el segundo, simplifican-
do su aprobacion a través de la autorizacion judi-
ctal. Pero las concesiones al modelo en materia de
huelga no terminan alli. La norma vigente (art. 384
CT) prohibe declararse en huelga a los trabajadores
de las empresas que atiendan servicios de utilidad
publica o cuya paralizacion cause grave dano a la
salud, al abastecimeento de la poblacion, al abaste-
cimiento de la poblacion, a la economia del pais o
a la seguridad nacional y determina la fijacion en
una lista anual de elaboracion triministerial la indi-
cacion de las empresas especificas a quienes afecta
la prohibicion de huelga. Esta prohibicion reitera-
damente ha sido obyeto de reproche por la OIT por
ser ‘demastado amplia” e ir “mas alld de aquellos
servicios cuya interrupcion puede poner en peligro la
vida, la seguridad o la salud de la persona en toda o

parte de la poblacion” (Corsi, 2015).

10). Contraviene los estandares norma-
tivos internacionales fijados por la OIT:
Jos¢ Luis Ugarte sefiala que la Reforma la-
boral contraviene los estdndares normativos
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internacionales fijados por la OIT en base a
los siguientes argumentos:*

El proyecto no contempla la ampliacion vincu-
lante de la negociacion colectiva por rama o sec-
tor de actividad (Recomendacion N° 163 sobre
Negociacion Colectiva, OIT, 1985, pag. 1642,
parrafo 4).

Ademis, porque elimina el reemplazo de los
trabajadores durante la huelgay lo sustituye por
“servicios minimos” universales que cualquier
empresa puede solicitar, teniendo que proveer,
los mismos trabajadores en huelga, a sus reem-
plazantes. La OIT los acepta en el contexto de
sistemas legales que aceptan ampliamente la
huelga —como el espafiol- y no como el caso
chileno, donde la huelga es considerada —por la
propia autoridad de Gobierno- como ilegal en
casi todos los casos, de partida todos aquellos
casos fuerade lanegociacion colectivareglada.”

A proposito de la huelga, el proyecto no eli-
mina la exigencia de mayoria absoluta para su
declaracion — y no mayoria simple como exige
la OIT-, ni que el proyecto no propone una re-
forma a la prohibicion de huelga en empresas
de servicios esenciales (articulo 384 CT) que la
propia OIT ha calificado, para el caso chileno,
como “demasiado amplio”, lo que “excede la
nocion de servicio esencial” exigida como para-

metro internacional (CEAR, OIT, 2002).

Asimismo, el proyecto no deroga la norma que
establece la huelga como delito en la Ley de
Seguridad del Estado (articulo 11 de la Ley
12.957), como lo han pedido a coro la misma
OITy el Comité de Derechos Economicos, So-
ciales y Culturales de la ONU (CEACR,OIT,
2009).

El proyecto propone una modalidad de nego-
ciacion colectiva para los trabajadores por obra
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o faena transitoria (cuestion especialmente re-
levante para la construccion y el agro), sin dere-
cho a huelga, ni fuero sindical. Ello contraviene
los tratados internacionales de la OIT suscritos
por Chile (87 y 98 de la OIT). De ahi que la
OIT le ha dicho reiteradamente a Chile que “la
Comision pide al Gobierno que tome las medi-
das necesarias para garantizar en la legislacion
y en la prictica que los trabajadores agricolas
pueden gozar el derecho a huelga” (Comision
de Expertos en Aplicacion de Normas, OIT,
2010).

El proyecto propone flexibilidad laboral de los
derechos que hoy son minimos e irrenuncia-
bles por los trabajadores. En efecto, camplidas
condiciones precarias —acuerdo con un sindica-
to minoritario— el empleador podra imponer a
todos los trabajadores, incluidos los no sindica-
lizados, condiciones de trabajo que hoy serian
ilegales (Ugarte, 2015).

Entre las voces que critican la reforma laboral
por considerarla muy “dura” encontramos a los in-
vestigadores del Centro de Estudios Libertad y De-
sarrollo, la Fundacion Jaime Guzman y el Centro de
Estudios Publicos (en adelante CEP), que plantean
que la Reforma laboral debe ser reestructurada.

Libertad y Desarrollo sostiene, entre sus princi-
pales argumentos:

* LaReforma parte de un diagnéstico errado:
El mensaje de la Reforma Laboral sostiene, en
su justificacion, que las relaciones laborales en
Chile estdn caracterizadas por “/ falta de con-

Jianza y de colaboracion existiendo escaso did-
logo entre los actores”, basandose en un juicio
realizado por la OCDE sobre el tema. Dicha
institucion sostiene que “Las relaciones labo-
rales en Chile suelen ser de enfrentamiento y
estar viciadas por falta de confianza, factor cada
vez mds problemdtico para el desarrollo de una
version chilena de " flexiguridad *. Esto se debe
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en parte a la limitada afiliacion a sindicatos y
asociaciones comerciales” (OCDE, 2011, 91).

Libertad y Desarrollo entiende que este diag-
nostico es errado, basdandose en encuestas de opi-
nion. La encuesta ENCLA sostiene que un 72% de
los trabajadores tiene confianza en su empresa y un
78 % percibe una actitud positiva o neutra de la em-
presa en la negociacion. Ademds, sélo un 1,7% de
los trabajadores observa conflicto frecuente en su
empresa, cerca de un 2% de los trabajadores sefiala
falta de didlogo en la empresa y solo un 5% percibe
actitud negativa de la empresa frente a formacion de
un sindicato los trabajadores. Sostienen que, en ge-
neral, los trabajadores tienen una percepcion positi-
vasobre el resultado de la negociacion. Por su parte,
la Encuesta UC Adimark arrojaria como resultado
que el 80% de las personas disfruta con su trabajo lo
que no se condice con lavision de falta de confianza,
colaboracion y didlogo entre trabajadores y emplea-
dores (Cifuentes y Morales, 2015:2,6).

* Afecta en forma negativa la productividad y
es contraria al objetivo de recuperar creci-
miento. Cecilia Cifuentes, economista de Li-
bertad y Desarrollo, sostiene que la economia
chilena se ha reducido del 6%, a menos del 3%
anual y que si bien hay algo positivo que rescatar
de la dificil situacion actual, es que se ha vuelto
areconocer la importancia del crecimiento eco-
nomico. Entiende que es evidente que la caida
en el crecimiento de tendencia de las dltimas
dos décadas no se debe solo ala politica laboral,
pero es igualmente cierto que en esta materia se
hizo muy poco en pro de la productividad y la in-
clusion de los grupos mas vulnerables, mientras
se tomaban medidas que encarecian la contrata-
cion formal e indefinida. Esto queda claro al se-
nalar, por ejemplo, que en los ltimos 25 afios
el salario minimo ha subido un %164 real,
mientras que la productividad media sélo
lo ha hecho un %83. No se trata de que no se
pueda avanzar en materia de derechos laborales,
pero si eso no es acompanado de otras politicas
que fomenten la productividad, en el mediano



plazo los efectos son evidentes: los sectores
vulnerables quedan excluidos del mercado
laboral, se reduce el crecimiento de tendenciay
el costo de esos mayores derechos los terminan
pagando los propios trabajadores. Nada se ha
hecho en materia de indemnizaciones, a pesar
de los costos de despido en Chile estan dentro
de los mas altos del mundo (Cifuentes, 2015).

En esta misma linea, el consejero de LyD y ex
ministro de Economia, Juan Andrés Fontaine, sos-
tiene que “Hay algo profundamente anticuado en la
vision que inspira el proyecto del Gobierno. En los
sesenta y setenta se intento en toda América Latina
mejorar la distribucion del ingreso dotando a los
sindicatos de mas capacidad de presion. No resulto.
Ln una economia integrada al mundo y abierta a la
tecnologia, subir los salarios por sobre la productivi-
dad resta competitividad a las empresas, las obliga a
mecanizar sus faenas o buscar lineas de produccion
mds intensivas en tecnologia y menos intensivas en
personal. Todo esto cierra puestos de trabajo v con-
dena a los trabajadores de menor productividad a
la cesantia o a precarios empleos informales o por
cuenta propia. ;Como puede hoy sostenerse que ello
mejoraria la distribucion de la renta?” (Fontaine,

2015).
* Tiene un probable efecto neutro o negati-
vo en equidad: Argumentan que la iniciativa
legal “s¢ bien beneficiard en el corto plazo dos
millones de trabajadores de empresas de mayor
tamaro, se verdn perjudicados tres millones de
trabajadores (desocupados, cuenta propia, asa-
lariados sin contrato) y medio millon de jovenes
de los dos primeros quintiles que no estudian ni
trabajan. Los perjudicados superan a los bene-

[fictados potenciales, y ademds son mds vulne-
rables desde el punto de vista socio economico.
Sostienen que no aparece para nada claro que
pueda haber un beneficio en términos de equi-
dad, por el contrario, podria haber un deterio-
70”. En cuanto a la fuente de esta proyeccion,
no aparece especificada (Cifuentes y Morales,
2015:17).
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* Pactos de adaptabilidad: Sergio Morales, abo-
gado de Libertad y Desarrollo, hace un llamado
a no perder los Pactos de adaptabilidad ya que
“es la unica gran oportunidad que se plantea
en esta iniciativa para estimular la productivi-
dad de las empresas v generar flexibilidad que
permita que personas excluidas del mercado
laboral puedan ingresar a él. Asi; por ejemplo,
el establecimiento de normas menos rigidas po-
dria constituir un incentivo para la contratacion
o mantencion de mujeres, adultos mayores,
discapacitados y jovenes (...) este tpo de figu-
ras son un aporte real en materia laboral que
debiera destacar como un elemento importante
qgue se debe poner sobre la mesa en las distntas
negoctaciones colectivas. Asi las cosas, este tipo
de acuerdos debiesen mantenerse, e incluso mds,
mejorarse y extenderse a otras materias como
sistemas de renta variable, vacactones e indem-
nizaciones por anos de servicio, entre otras”

(Morales, 2015).

Negociacion por rama de actividad es in-
constitucional yno distributiva: Sergio Mora-
les argumenta que ‘ineroducir la negociacion ra-
mal obligatoria a proposito de este proyecto es
inconstituctonal, pues de acuerdo al mismo tex-
to de la Constitucion y su historwa fidedigna, la
negoctacton colectiva solo tiene reconocimiento
a nivel empresa, por lo que mal una ley simple
podria modificar lo que una norma de rango su-

perior dispone” (Morales, 2015)

Juan Andrés Fontaine entiende, ademas, que
la negociacion colectiva no puede ser vista como un
instrumento de la politica redistributiva del gobier-
no. “Para eso estan el gasto social y los impuestos.
La negociacion colectiva debe entenderse princi-
palmente como la forma para discernir al interior
de cada empresa la productividad especifica de sus
trabajadores (que puede ser mayor a lo que ellos ren-
dirian en otras ocupaciones) a efectos de determinar
cudnto mdas deberian ser remunerados que los que
les ofrecen las ocupaciones alternativas. Pero la re-

Jorma laboral del Gobierno no participa de la vision



moderna del rol de la negociacion colectiva, sino una
vision sesentera de ella” (Fontaine, 2015).

Plantean, a su vez, que las dreas clave que
habria que reestructurar, son las siguientes:

— Definicion de titularidad y de representacion
para pactos (casos de mas de un sindicato, distintas
unidades productivas, empresas pequefias)

— Reemplazo en la huelga: equilibrar derecho a
huelga con derechos ciudadanos, derecho de pro-
piedad, derecho de gestion.

— Servicios minimos y definicion clara de proce-
dimiento en caso de incumplimiento.

— Piso minimo (tal como esta perjudica a los tra-
bajadores)

— Reponer la definicion de huelga pacifica (Ci-
fuentes y Morales, 2015:21-32).

La Fundacion Jaime Guzman, en esta misma li-
nea, centra sus criticas en la titularidad sindical, en
el dificil momento econémico por el que atraviesa
Chile y en que el mercado nacional requicre de mas
empleo y flexibilidad para las mujeres y jovenes. En
cuanto a la titularidad sindical argumenta que la ini-
ciativa legal generara un monopolio sindical; Maria
Teresa Urrutia, miembro de este centro de estudios,
sostiene que “/n ella, los sindicatos quedan como
unico actor negoctador frente al empleador. Esta fi-
gura pone término a la coexistencia de sindicatos y
grupos negoctadores, pues solo serdn admisibles en
la medida que no existan sindicatos en la empresa
a la que pertenecen” (Urratia, 2015). Entiende que
esta situacion generaria una sindicalizacion obliga-
toria encubierta al castigar la decision de no perte-
necer a un sindicato, por ejemplo, manteniendo la
prohibicion que poseen los grupos negociadores de
no poder ir a huelga. Ademds, entregaria un poder
artificial a los sindicatos, pues aunque tengan muy
bajos niveles de representacion, cumpliran un rol
decisivo en la extension de los beneficios negocia-
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dos colectivamente a los trabajadores que no estin
afiliados a un sindicato, quitandole al empleador la
actual facultad exclusiva de extender estos benefi-
cios unilateralmente y exigiendo que sea de mutuo
acuerdo con el sindicato.

Debido a ello, se afecta la libertad de asociacion
de los trabajadores, pues restringe su capacidad de
eleccion de integrar o no una organizacion sindical,
lo que contraviene la Constitucion. La Carta Funda-
mental afirma que la negociacion colectiva es un de-
recho de los trabajadores sin distinguir si estdn o no
sindicalizados, con la tinica excepcion que sea la ley
la que prohiba la negociacion (caso de los servicios
publicos). De esta manera, la iniciativa anula dere-
chos de trabajadores que decidan negociar a través
de grupos, quitdndoles la posibilidad de, por ejem-
plo, ir a huelga. Tal anulacion, que el constituyente
no contempla, hace que la titularidad sindical sea de
dudosa constitucionalidad (Urrutia, 2015).

El Centro de Estudios Pablicos (CEP) coincide
con ¢l mal momento econdémico por el que atravie-
sa Chile y en el error de diagndstico de la misma.
Haciendo un andlisis del mercado laboral chileno,
entiende que este es muy rigido y que la Reforma
laboral si bien es “justa y necesaria” es incompleta.
Dentro de los aspectos positivos de la iniciativa le-
gal, destacan que incluya en las materias de negocia-
cion Pactos de adaptabilidad, como también que se
mantenga la negociacion por empresa. Sin embar-
go, critican ciertas rigideces del modelo de relacio-
nes laborales, como que la legislacion laboral sobre
seguridad en el empleo favorezca a los trabajos de
jornada completay de cardcter indefinido, por sobre
el empleo a plazo fijo y los contratos temporales, que
regulan principalmente a jovenes, mujeres y perso-
nas con bajos niveles de calificacion. Proponen:

* Reducir las altas indemnizaciones por afios de
servicio que favorecen a los trabajos de jornada
completa y de caracter indefinido, por sobre el
empleo a plazo fijo y los contratos temporales.
Ello con el objetivo de aumentar la formaliza-
cion del mercado laboral, estimular la deman-



da por capacitacion laboral e incrementar el
empleo de mujeres, jovenes y trabajadores con
bajo nivel de calificacion.

Revisar las restricciones normativas al ajuste
en las horas trabajadas por semana, a la distri-
bucion de horas por mes y a la reasignacion del
trabajo al interior de las empresas, las que ter-
minan afectando la productividad y, en dltimo
término, limitando aumentos salariales e incre-
mentando la brecha salarial entre trabajadores
protegidos y el resto, particularmente aquellos

que estan desempleados o no han iniciado su
vida laboral.

Reducir el salario minimo y hacer extensivo el
salario minimo reducido a los menores de 25
anos, a fin de mejorar su empleabilidad. Entien-
den que un salario minimo es una proporcion
muy alta del salario medio, como el que rige en
Chile hoy, lo que termina afectando negativa-
mente al empleo y, por ende, las oportunidades
de adquirir calificacion e ingresos a través de un
trabajo a jovenes, mujeres y trabajadores con un
bajo nivel de calificacion. Por supuesto, esto ge-
nera importantes efectos negativos en la pobre-
zay en ladesigualdad. Es por esto que laOCDE
y otras organizaciones multilaterales han reco-
mendado hacer extensivo el salario minimo re-
ducido, que hoy existe para los menores de 18
anos, a los menores de 25 anos. Sostienen que
si bien se puede criticar que el salario minimo
provee un ingreso muy bajo como para alcanzar
un nivel de vida digno, es el Estado quien puede
solucionar este problema asegurando un nivel
de vida digno con subsidios al ingreso y no lle-
vando el salario minimo a niveles que terminen
afectando el empleo.

En paralelo, los jovenes con bajo nivel de
capacitacion se pueden beneficiar de un uso
mas extensivo de contratos de aprendizaje
que le permitan adquirir calificacion para asi
aumentar su productividad y sus salarios de
mercado.
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* Es clave que la negociacion sea a nivel de em-
presas y no de ramas, debido a que los niveles
de productividad del trabajo tienen una gran
dispersion entre empresas de la misma rama
productiva, siendo por lo general la productivi-
dad mas baja en empresas pequeiias y medianas,
las que se ven negativamente afectadas con una
negociacion por rama.

* [Entienden que es necesario que se perfeccio-
nen los sistemas de capacitacion laboral y la re-
gulacion que les exige a las empresas con 20 o
mds mujeres tener salas cuna financiadas por la
empresa, lo que termina mermando el empleo
femenino.

* Finalmente, sostienen que la legislacion debie-
ra mantener el derecho a reemplazar trabajado-
res en el caso de la huelga.

En definitivas cuentas, entienden que “wna
reforma laboral bien disenada e implementada va-
lidard las reglas del mercado y aumentard la pro-
ductividad” . Fs decir, plantean demandas de flexi-
bilidad y desregulacion del mercado laboral con el
objeto de poner temas en la palestraa fin de que sean
discutidos (Corbo, 2015).

3.2.3. Trabajadores

Desde noviembre de 2014, Barbara Figueroa,
presidenta de la Central Unitaria de Trabajadores
(en adelante CUT), frente a los planteamientos de
dirigentes empresariales que apuntaban a aplazar el
envio del proyecto y a supuestos cambios que le ha-
bria introducido el Gobierno, emplazaba al mismo
a acelerar la presentacion del proyecto de Reforma
Laboral sosteniendo que “ros parece preocupante
que entre mds tiempo pasa, finalmente se abren mds
dudas. (...) Hay puntos fundamentales que de no ser
atendidos a plenitud, nos llevan a pensar que esta-
mos ante una reforma en la medida de lo posible, y
eso es algo que no vamos a compartr” (Jara, 2014).

Por su parte, Arturo Martinez, secretario gene-
ral de la CUT, a pocos dias de que el Gobierno in-



formase el contenido de su agenda laboral, en una
entrevista con el diario nacional La Tercera, asegu-
raba que si bien los cambios laborales que estaba
impulsando el gobierno tenderian a favorecer a los
trabajadores, y reconocian como un logro que temas
que se habian planteado desde la Central fuese oi-
dos por el Gobierno, quedarian, sin embargo, otros
temas sin resolvery con los que no concordaban con
el Gobierno —extension de los beneficios, piso de
la negociacion colectiva, fortalecimiento del sindi-
cato, pactos de adaptabilidad, procedencia de ser-
vicios minimos, negociacion colectiva en el ambito
de la empresa, entre otros -. Respecto a la posicion
planteada por los empresarios, aseguraba preferir
que estuvieran dispuestos a discutir contenidos y no
augurar desempleo, amenazando con falta de inver-
sion y diciendo que la reforma va a destruir el pais.
Aseguraba que el Gobierno los compensaria abrién-
doles la posibilidad de “regociar con los sindicatos
la adaptabilidad laboral. Hoy, las empresas no pue-
den llegar y cambiar sus wrnos, extender horaros,
Jornadas especiales. Todo eso tiene que ser autort-
zado por la Direccion del Trabajo. Entonces segura-
mente le van a dar la posibilidad que esto se acuerde
con los sindicatos. A los empresarios les van a dar
sus cositas también, para que el senor de Sofofa no
lore tanto” (Caceres, 2014).

Unavez que el Gobierno cumpliera con el envio
de la de la agenda laboral al Parlamento, Figueroa
senalaba que si bien habian temas que faltaba afinar,
el proyecto cumplia con las expectativas de la CUT
respecto a los ejes fundamentales, augurando que
“por primera vez después de 35 arnos, comenzamos a
desmantelar los pilares del plan laboral de José Pirie-
ra, y eso es algo que, evidentemente, le va a cambiar
el rostro a nuestro pais” pese a que, en la realidad,
no alterna ninguno de los ejes disenados por Pifiera.
A su vez, resaltaba el hecho que el mundo empresa-
rial hubiera estado presente en la firma del proyecto,
pudiendo marginarse, y explicaba la posicion critica
del mundo empresarial sosteniendo que respondia
a la desafeccion de derechos que ellos sentian como
propios (Caceres, 2014). Sin embargo, la posicion
sostenida por Figueroa no fue compartida por la to-

60

talidad de la Central, ya que se alzaron voces desde
algunas colectividades representadas por la CUT,
sosteniendo que ‘sz bien el proyecio estaba bien ins-
pirado, tenia letra chica”, cuestionando el respaldo
oficial entregado por la Presidenta de la Central. El
secretario general de la CUT, Arturo Martinez (PS)
asegura que dentro de la Central existen aprecia-
ciones distintas en esta materia, ya que “/a reforma
laboral tiene varios temas que en vez de ayudar com-
plican al sindicalismo”. Norberto Diaz, vicepresi-
dente de la CUT sostenia al respecto que el proyecto
quedaba bastante al debe y que “fortalece aiin mas la
profunda desconfianza con que la dirggencia politica
mira la organizacion de los trabajadores”.

En la medida que la tramitacion avanzaba, la
CUT fue distancidandose del Gobierno y ya en ene-
ro del afio en curso, mostraba su molestia debido a
puntos que no habian sido debatidos antes del en-
vio de la iniciativa -como por ejemplo la excesiva
regulacion de la accion sindical, la frase “equilibrar
la relacion entre las contrapartes™ del mensaje de la
inactiva legal y respecto del plazo para que la nueva
normativa entre en vigencia-. Sostenia al respecto:
existen “elementos que revisten una gravedad ma-
yor puesto que entran en contradiccion con lo que el
Mensaje Presidencial plantea y con la primera parte
del proyecto de ley. Esperamos que esto revista una
descoordinacion técnica, que tenga que ver con una
Jalta de proljidad a la hora de redactar el proyecto y
no con una falta de voluntad politica” , expreso Fi-
gueroa (La Nacion, 2015).

Por su parte, asociaciones de sindicatos, sin-
dicatos, dirigentes sindicales, profesores de dere-
cho y diputados, firmaban una declaracion publica
que establecia “Z/ proyecto de reforma laboral, tal
como estd formulado hoy, no refunda ni supera el
Plan Laboral sino que lo mantiene y en otros casos
profundiza su injusticia. Ello se explica porque los
trabajadores no participaron de su confeccion, no se
consideraron sus propuestas, vy muchos ni siquiera
seran escuchados en la Camara de Diputados antes
que este proyecto se emplece a votar. Si este proyecto
no selleva adelante con los trabajadores, jqué intere-



ses serdn entonces los que el gobierno considerara?
El diagnostico se funda, entre otros, en que se man-
tiene la negociacion colectiva a nivel de empresa,
inclusion de la flexibilidad pactada en la jornada de
trabajo, en el establecimiento de servicios minimos
universales, lamantencion de un hiper regulacion en
materia colectiva y en la criminalizacion del derecho
a huelga. Agregan en dicho comunicado que, final-
mente, declara que los ciudadanos chilenos descon-
fian de la relacion entre dinero y politica —aludiendo
a los casos de financiacion ilegal de campaiias poli-
ticas por parte de empresarios- y que una reforma
hecha a la medida de los empresarios acrecienta la
crisis y es por eso que hacen un llamado a “revisar su
contenido en conjunto y de cara al movimeento sin-
dical, a los académicos y al resto de la ciudadania,
pues estamos en contra del contenido y forma de este
proyecto. De otra manera, la inmensa mayoria de
chilenos verdn pasar una reforma que solo introduce
algunas mejoras superficiales pero también severos
retrocesos en los derechos laborales” .45

Norberto Diaz, vicepresidente de la CUT, en la
marchadel 1 de Mayo, reforzaba esta idea sostenien-
do “nrosotros queremos que las reformas avancen,
pero no queremos que avancen como ha querido el
gobierno, no queremos pactos de adaptabilidad, ni
servicios minimos universales, ni criminalizacion de
la huelga y menos restricciones a la actividad sindi-
cal. Nosotros decimos, primero que el proyecto que
hoy dia se esta discutiendo es distinto al de hace tres
meses, pero queremos que sea ain mds distinto”. El
presidente de la Confederacion de Trabajadores del
Cobre, Manuel Ahumada, sefal6 en este mismo acto
“hemos vivido un proceso en que se han expuesto las
cosas en qué podemos avanzar. kn Chile no se pue-
de olvidar el derecho fundamental a la huelga, y eso
debe estar protegido, porque ayuda a las negociacio-
nes, entonces, es algo de fondo. Necesttamos unidad,
no podemos caer en las estrategias comunicacionales

del capital’. El presidente de la ANEF, aprovecho

45 Para mayor informacion ver: http://www.theclinic.
¢cl/2015/03/17/declaracion-sobre-el-proyecto-de-reforma-lab-
oral/
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la instancia para hacer un llamado a las autoridades.
“Quisiéramos que el gobierno entregara una senal,
derogando disposiciones obsoletas, como lo son la
prohibicion de que los funcionarios publicos poda-
mos hacer huelga, que estd contenida en la constitu-
cton de la dictadura o que no podamos efectuar la
negociacton colectiva. Nosotros queremos una legts-
lacion laboral moderna y que también regularice la

situacion de la negociacion colectiva” (Ampuero y
Escares, 2015).

Actualmente, tras un cambio de gabinete y la
instalacion del discurso gubernamental de “realis-
mo sin renuncia”, sostenido por Bachelet para fun-
damentar el nuevo rumbo de la administracion en el
sentido de moderar las reformas impulsadas, debido
al mal momento economico que estaria atravesando
Chile, el proyecto de Reforma laboral se encuentra
siendo tramitado en el Senado. Figueroa sostuvo al
respecto “£ise llamado es peligroso puesto que insta-
la un manto de dudas sobre la necesidad de cumplir
los compromisos pactados por el actual Gobierno,
pero por otro lado, también siembra la duda sobre
la peruinencia de hacer reformas sustantivas en este
pais. Hemos esperado 35 arios para recién iniciar es-
los debates, por tanto, no seremos nunca los actores
soctales los que creamos que es tiempo de detener-

los” , indic6 (Romo, 2015).

La presidenta de la CUT, ademas, hizo un lla-
mado al Senado a que no se retroceda lo logrado en
la Camara de Diputados y que sea un aporte a for-
talecer el proyecto de ley que devuelve poder a los
trabajadores y fortalece el sindicalismo. Al respecto
sostuvo: “Como CUT anhelamos una nueva legisla-
cton construida en una democracia plena, una legis-
lacion que de derechos laborales para el sector piibli-
co, un estatuto del temporero que atienda la realidad
laboral del agro, queremos ver las condiciones labo-
rales de las mujeres y los jovenes, queremos que estas
cosas las abordemos a plenitud, pero sabemos que
no podemos hacer todos estos cambios de inmedia-
to, por eso decimos que los aprobado en la Camara
de Diputados es un piso minimo 'y seria lamentable
que se retroceda” detalld Figueroa. Agregd ademas



que “con esto no estamos resolviendo la deudas con
el mundo del trabajo, sino que estamos tomando
nota de un piso minimo, por eso necesitamos que este
proyecto se siga profundizando y no que retroceda”
Ademis, destaco que, a juicio de la multisindical,
hay 4 puntos que se deben profundizar en el deba-
te del Senado: sacar los Pactos de adaptabilidad del
proyecto, piso minimo con reajuste, explicitar mas
los servicios minimos y otorgar obligatoriedad a la
negociacion supraecmpresa (Sindical.cl, 2015).

En este mismo sentido, y aprovechando la co-
yuntura del Conclave de la Nueva Mayoria, un gru-
po de organizaciones sociales*® suscribieron una
carta abierta a la Presidenta Michelle Bachelet, don-
de expresan su preocupacion por el concepto de
“realismo sin renuncia” que utilizé la mandataria al
describir la base de la hoja de ruta del denominado
segundo tiempo de su gobierno. “Nos preocupa de
sobre manera dicho anunco, en primer lugar, dado
su respaldo en una desaceleracion economica que
distintos sectores han atribuido a la incertidumbre
que generarian las reformas entre el empresariado,

46 Firman la carta abierta: Ricardo Paredes, Vocero Coordi-
nadora Nacional de Estudiantes Secundarios (CONES); Tomas
Vergara, Coordinador General Coordinadora Nacional de Es-
tudiantes Secundarios; Barbara Figueroa, Presidenta Central
Unitaria de Trabajadores (CUT); Jaime Gajardo, Presidente
Colegio de Profesores; Javiera Olivares, Presidenta Colegio de
Periodistas; Jaime Parada, activista por los derechos sexuales-
Concejal por Providencia; Claudia Dides, directora Corporacion
MILES; Hugo Paez, presidente Confederacion Minera de Chile;
Oscar Riveros, Secretario General Federacion Nacional Traba-
jadores de la Salud (FENATS); Manuel Ahumada Letelier, Pres-
idente Confederacion de Trabajadores del Cobre (CTC); Franco
Beghelli, Delegado Sindicato de Actores (SIDARTE); Manuel
Valenzuela, vicepresidente CONFEMUCH-Asistentes de la Edu-
cacion; Javiera Reyes, vicepresidenta Federacion de Estudiantes
Universidad de Chile (FECh); Luciano Silva, Pdte. Federacion
de Estudiantes Universidad Vifia del Mar; Luis Olivares, Pdte.
Federacion de Estudiantes Universidad Santo Tomas sede Vifia
del Mar; Henry Varas, Pdte. Federacion de Estudiantes Univer-
sidad de Talca sede Curic6; Manuel Beltran, Pdte. Federacion de
Estudiantes Universidad Catdlica del Maule sede Curico; Jorge
Jara, Pdte. Federacion de Estudiantes Universidad Catoélica del
Maule sede Talca; Alex Leiton, Vicepdte. Federacion de Estudi-
antes Universidad Catoélica del Maule sede Talca; Eraldo Betan-
court, Federacion de Estudiantes Universidad de Concepcion
sede Chillan; Lorena Pizarro, Presidenta Agrupacion Familiares
Detenidos Desaparecidos (AFDD); y Dafne Concha, Vocera Co-
ordinadora de Padres por el derecho a la Educacion (CORPADE)
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cuestion que estaria desincentivando la inversion pri-
vada en elpais’, dice la misiva. Agrega que “si esto es
asi, entonces estamos frente al chantaje de grandes
empresarios que amenazan con empobrecernos st el
pueblo de Chile decide restablecer sus derechos fun-

damentales, ya sea con reformas como la laboral,

educacional, la despenalizacion del aborto por tres
causales, la descentralizacion, o con algo que resulta

Jundamental, una nueva constitucion para Chile. ¥
lo que es peor, si el Ejecutivo cediese el cumplimiento

de sus promesas ante tales presiones, entonces ten-

driamos también un gobierno que entrega poder de
veto a los duernios de las grandes riguezas”™.

La carta, firmada por representantes de la Cen-
tral Unitaria de Trabajadores (CUT), federaciones
universitarias, estudiantes secundarios, organi-
zaciones gremiales y representantes de minorias
sexuales, entre otras cosas, advierte que “De otra

Jorma no hay como explicar que parlamentarios offi-
cialistas propongan mantener el reemplazo en huel-
ga’” sostiene, enfatizando que “cualquiera fuese la
siuacion, lamentamos que un gobierno cuyo obyeti-
vo ha sido instalar el paradigma del derecho social’
por sobre el de ‘bien de consumo’, en estos momen-
los se proponga centrar su desarrollo en base a una
evaluacion economicista y mercantil de las reformas,
cuestion contradictoria con los desafios programati-
cos comprometidos” .

3.2.4. Organizacion Internacional del Trabajo

Fabio Bertranou, director de la OIT para el
Cono Sur América Latina, seial6, durante la entrega
de un informe ala Comision de Trabajo de la Camara
de Diputados, que la Reforma Laboral es muestra de
la madurez politica e institucional que experimenta
Chile y que estd en linea con los convenios suscritos
por el pais, al tratar de estimular mayor alineacion
de las politicas y el desempenio del cumplimiento
de esos convenios, tanto en su espiritu como en su
aplicacion practica. No obstante, afirm6 que la ac-
tual propuesta no modifica por completo el Codigo
Laboral que articul6 José Pifieray que se impuso en
dictadura. “Los anos de democracia han permitido
muchas modificaciones a esa legislacion v a las gene-




radas en la misma democracia. La propuesta actual
del Gobierno cambia algunos aspectos que vienen

del Codigo del Gobierno Militar, pero no es una mo-
dificacion integral” (Gonzdlez, 2015).

Respecto de las criticas empresariales sobre un
eventual perjuicio de la negociacion ramal en los
numeros macroeconomicos, el representante de la
OIT sostuvo “Zs dificil identificar el efecto que tie-
ne en la economia en general un tipo de negociacion
colectiva porque el desempenio economico nacional y
de las empresas estd condicionado por muchas va-
riables. Eso estd en el espiritu de la Organizacion:
Jomentar instancias de didlogo, pero las distintas
visiones son sanas y no hay que asustarse, de ese
modo el producto de la discusion serd legitimo desde
el punto vista soctal. Hay paises que lo han adop-
tado, sin embargo, en la mayoria existe también la
postbilidad de que la empresa tenga contrato colecti-
vo a nivel descentralizado, a partir de empresas par-
ticulares™ . Por tltimo, el director de la OIT sostuvo
que los paises con fortaleza en instituciones como la
negociacion colectiva, disefiada adecuadamente, en
el mercado laboral tienen menor dispersion salarial
y mayor igualacion en distribucion de ingresos, lo
que se traduce positivamente en los sueldos de los
trabajadores (Gonzilez, 2015).

Alberto Odero, especialista en normas inter-
nacionales, relaciones laborales y coordinador de
negociacion colectiva de la OIT, senalo, luego de
su presentacion ante el Senado, “Vemos con agra-
do que el proyecto de ley se inspira ampliamente en
las normas y principios de la OIT'y en los de sus
organos de control, al examinar la aplicacion de los
convenios numeros 87y 98 en los distintos paises.
Vemos con agrado que, por primera vez, se plasma
en un proyecto de ley la presencia de la mujer en la
vida y en los organos directivos de los sindicatos”,
dijo Odero, quien enfatiz que, para que la refor-
ma sea exitosa, debe combinar gestion de recursos
humanos, didlogo social y productividad (Coopera-
tiva, 2015). Agregé que “la OIT saluda el objetivo
del proyecto, basados en el respeto v reconocimiento
mutuo, el orden pacifico y la bitsqueda de acuerdos
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de mutuo beneficio (...) En el mensaje se puede apre-
clar que la futura ley contribuya a una satisfaccion
de reparto de recursos humanos, mayor paz social y
negoctacion colectiva, ademds vemos que se inspira

en los principios de la O[T (Senado, 2015).

El 17 de Julio de 2015, organizaciones sindica-
les, federaciones y confederaciones de Chile, unidos
bajo la consigna 7rabajadores por una Mejor Refor-
ma Laboral, entregaron una carta de rechazo a la
OIT Cono Sur -cuyos destinatarios son Guy Rider
y Fabio Bertranou, director general y director para
el Cono Sur de la OIT, respectivamente-, por las
sugerencias hechas por la institucion en materia de
servicios minimos y a una asesoria prestada al Eje-
cutivo. Esta misiva exige que “que se trasparenten
los alcances de la asesoria entregada al Gobierno
de Chile y se rectifiquen formal y explicitamente las
directrices sugeridas que atentan contra la doctrina
tradicional de la OIT” . Los mas 60 gremios objetan
el trabajo proporcionado por la Encargada de Nor-
mas de la OIT de la Oficina de Ginebra, Cleopatra
Doumbia Henry, ya que esta accion fue de “forma
reservada 'y poco transparente: esta actuacion no
se anuncio oficialmente. El documento elaborado
no fue dado a conocer a los trabajadores del pais;
ni siquiera fue compartido con todos los parlamen-
tareos de la Comision de Trabajo de la Camara de
Diputados (...) En este proceso el gobierno conto con
la inesperada e inexplicable colaboracion de la OIT,
la que apartdandose de sus propios criterios previos
en materia sindical, ha terminado ayudando a la de-

Jensa y consolidacion de un modelo laboral injusto
y excluyente”, asevera la agrupacion y reprocho los
puntos que fueron validados por la OIT en el caso
de la expresion de servicios minimos, la proteccion
de los bienes e instalaciones de la empresa y otras
arista que no son de competencia de la OIT, como
en los asuntos de garantizar la prestacion de servi-
cios de utilidad publica, la atencion de necesidades
basicas de la poblacion y reguardar la prevencion de
dafios ambientales o sanitarios. “Con esta asesoria
de la OIT empeoro la propuesta que el Gobierno de
Chile habia presentado el dia 13 de Abril, debilitan-



do aiin mds el derecho a huelga de los trabajadores
chilenos” (El Mostrador, 2015).

3.2.5. Gobierno

Antes de la presentacion oficial del proyecto
de Reforma Laboral, la ministra del trabajo, Javiera
Blanco, catalogaba la iniciativa como un “proceso
dialogante”, transmitiendo la idea de que esta poli-
tica publica es fruto de un consenso social en ma-
teria laboral. Explicaba que se habian realizado mas
de 100 reuniones con gremios como la Confedera-
cion de la Produccion y del Comercio (CPC), la So-
ciedad de Fomento Fabril (SOFOFA), la Sociedad
Nacional de Agricultura (SNA), los representantes
de pequenas y medianas empresas, con las tres cen-
trales sindicales (CUT, CAT Y CNT), sindicatos en
general, partidos politicos y parlamentarios y pedia
publicamente “ro desinformar” sobre la iniciativa,
ya que “estos actores manejan no solo los objetivos
generales del proyecto sino que también manejan los
alcances especificos v las particularidades™ (T13,

2014).

El subsecretario, Francisco Diaz, por su parte,
explicaba, con claros guiios hacia el empresariado,
que lo esencial de la iniciativa era ampliar las mate-
rias de la negociacion colectiva, satisfaciendo la de-
manda historica de mayores grados de flexibilidad.
“St queremos que las empresas tengan mejores fie-
rramientas para adaptarse a las distintas dindmicas
de los distintos sectores productivos, necesitamos
hacerlo respetando y protegiendo los derechos de los
trabajadores (...) el llamado es a mirar esto sin ideo-
logismos, sobre todo, sin prejuicios” (T13,2014). Si
bien habla de proteger los derechos de los trabaja-
dores, lo plantea como una herramienta de adapta-
cion a los distintos sistemas productivos, lo que a la
postre, se traduce en flexibilidad y una disminucion
de los derechos que precisamente llama a proteger.
Esto demuestra una incoherencia en el discurso gu-
bernamental y un afin de mostrar la medida como
conveniente tanto para los trabajadores, como para
los empresarios. Llama a ver la Reforma sin ideolo-
gismos, como si la iniciativa estuviera desprovista
de los mismos y se ubicara dentro del terreno de lo
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neutral, cuando, como vimos en el capitulo anterior,
reproduce, con leves matices, el Plan Laboral neoli-
beral de José Pifiera.

El 29 de diciembre de 2014, la iniciativa legal
que moderniza el sistema de relaciones laborales
chileno, en pos de garantizar un adecuado equili-
brio entre las partes y con pleno respeto a la libertad
sindical conforme a los Convenios Internaciones
que Chile mantiene vigentes, era presentada ante el
Congreso nacional, sosteniendo la presidenta publi-
camente “/stamos saldando una deuda con los tra-
bajadores y trabajadoras de Chile. Hoy las buenas
noticias son para todos (...) La agenda laboral tiene
un solo norte: que las chilenas y chilenos accedan a
un mejor trabajo, buenas remuneractones, relactones

laborales mas justas y también mayor productivi-
dad de la fuerza de trabajo”, anadio (Terra, 2014).

Este discurso activa un imaginario progresista
y proteccionista del mundo obrero, al usar términos
como “mejor trabajo”, “buenas remuneraciones”,
“relaciones laborales mds justas”, enmarcandolos
dentro de un contexto economicista de “mayor pro-
ductividad”. Laindefinicion politica parece estar ala
base del actuar del gobierno, ya que constantemen-
te se estdn activando imaginarios protectores, por
un lado, y economicistas por otro, en el sentido de
apuntar constantemente a “la productividad”, “efi-
ciencia” y “competitividad”. Esto con la finalidad de
generar adhesiones sociales tanto del empresariado,
como de los trabajadores, para dotar de legitimidad
al proyecto, bajo el argumento de unidad. “Con e/
paso que estamos dando, Chile gana, gana en el did-
logo, en los acuerdos, las reglas claras y la solidez
institucional. Pierden la confrontacion, la descon-
Jianza, el desequilibrio y la inestabilidad”, dijo la
Jefade Estado (DrD, 2014).

“Sabemos que los chilenos se sienten despro-
tegidos, sienten que hay fuertes desigualdades en los
ingresos a pesar de los esfuerzos, que se trabaja mu-
cho 'y que falta tiempo para la familia o falta tiempos
para el descanso” , expreso Bachelet. “La demanda
hoy es que haya trabajo, pero no cualquier tipo de



trabajo. Trabajo de calidad’, agreg6 (DrD, 2014).
Al utilizar la metéfora “trabajo de calidad”, realiza
un desplazamiento semdntico a la demanda que por
afos han estado solicitando los estudiantes, a través
de movilizaciones, bajo la consigna “educacion de
calidad”, en la que se pide que la educacion sea con-
siderada un derecho universal y no como un bien de
consumo. Activa el imaginario de movimientos so-
ciales con amplio respaldo en la ciudadania y un ale-
jamiento del sistema neoliberal actualmente vigente
en Chile, tanto en materia de educacion, como en el
ambito laboral.

Javiera Blanco, durante la tramitacion de la ini-
ciativa, y en respuesta a las criticas que comenzaron
a surgir por parte de los distintos actores sociales,
la defendia sosteniendo que se debia al “descono-
cimiento” del mismo y que “cuando uno habla que
esto nosva apermitir mejorar el clima laboral, donde
vamos a poder debatir no solo remuneraciones sino
temas como jornada, y otras materias, eso tiene un
impacto posttivo en la productividad v obviamente
en la empleabilidad también”, intentando conciliar
al empresariado con la vision gubernamental. Invi-
taba, ademds, a participar por las vias que se quieran
a los afectados, ya que “£n un espacio democratico,
bienvenidas las opiniones siempre que sean para
construir pais, no sean para retroceder, no sean para
detener” y que las politicas publicas se construyen
escuchando a todos los sectores y no a uno en parti-
cular (San Juan, 2015).

En mayo de 2015, en medio de una ola de cri-
ticas a las reformas impulsadas por Bachelet y es-
candalos de corrupcion por financiacion ilegal de la
politica por parte de empresarios, la presidenta lleva
a cabo una reestructuracion de su equipo politico y
anuncia el “Segundo tiempo de su mandato”. Cam-
bia a los ministros del interior, hacienda, secretaria
general de la presidencia, secretaria general de go-
bierno, ministra del trabajo -pasando a ocupar este
lugar la demécrata cristiana Ximena Rincon- entre
otros. “El realismo sin renuncia” es el slogan que
define la postura del Gobierno frente a este “Segun-
do tiempo™ y se traduce en priorizar y jerarquizar
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las reformas impulsadas por la mandataria frente “al
nuevo y complejo escenario economico” por el que
atraviesa Chile.

Bachelet justifico la mayor gradualidad a los
compromisos, en que la capacidad del Gobierno
tiene limites. Aseguro, ademds, que esta actitud no
corresponde s6lo a un tema de recursos, sino que el
Estado no estd preparado para asumir en este mo-
mento la totalidad de las reformas. “Para que ese
nuevo impulso sea efectivo, hay que considerar
las condiciones y las dificultades del nuevo
contexto econémico, social, politico y de gestion
que enfrentamos. Tenemos que ser realistas y
sinceros de cara al pais. Sin crecimiento no hay
reformas sustentables”, reconocid. También ad-
mitié que desde el Ejecutivo ha habido “debilida-
des en lo comunicactonal y en la gestion™ y agrego
que “eso tiene que cambiar desde hoy. 1enemos
que abordar nuestro segundo tiempo asumiendo,
entonces, el efecto de estas dificultades, pero sin que
ello signifique olvidar nuestro compromiso con la
cudadania... St pudiera sintetizarlo, esto es realis-
mo sin renuncia”, sentencio (Cooperativa, 2015).
Junto a ella, el Gobierno implementé un “Plan de
Austeridad” nuevamente activando el imaginario
de la crisis europea, “porque asi lo requieren las
expectativas economicas”. Los ministerios deben
presentar estrictas metas de ahorro que implicaran
bajar los gastos por concepto de salarios - ningtin
asesor podra ganar mas de 5 millones de pesos, lo
que equivale a 6.451 euros- y restringir el uso de
recursos fiscales, limitar vidticos y viajes.

El nuevo ministro de Hacienda, Rodrigo Val-
dés, sefala a propdsito del realismo sin renuncia
“Yo creo que en Chile todos los sectores tironean,
pero al final del dia a mi no me tironea nadée. Yo re-
conozco que cada sector tiene el legitimo derecho a
tironear, es parte de la democracta. Mi compromiso
es convencerme de qué cosas son correctas para Chile
v para todos, uno no puede tomar decisiones basado
en el tironeo de un grupo” , indicé Valdés poniendo
énfasis en que las decisiones gubernamentales no
tienen como finalidad beneficiar a ningtin sector de



la sociedad en particular. Consultado por la reforma
laboral, el titular de Hacienda dijo que ésta cuesta
“muy poquita plata al gobierno porque no tiene gas-
tos. La ley Ricarte Soto debe ser 30 veces mds cara
que la reforma laboral en términos de plata fiscal,
pero tiene implicancias economicas de primer orden
tanto para equidad como para cudn bien la eficien-
cta de como funciona el mercado laboral” (El Mos-

trador, 2015).

La ministra del trabajo Ximena Rincon, para fi-
nalizar este apartado, en una entrevista al diario La
Tercera, frente al argumento de la no generacion de
empleo femenino y juvenil sostuvo que le causaba
risa “Porque no es el sentido ni el objetivo del proyec-
to. Esta tniciativa busca modernizar las relaciones
laborales de los contratados con sus empleadores,
porque esa es una deuda que tenemos hace 35 arios,
que fue cuando se hizo la ultima modificacion estruc-
tural.” Agrego que el proyecto no es el mecanismo
ni el instrumento para abordar esos temas. Pero eso
no significa que al gobierno y a mi, como ministra
del Trabajo, no nos interese abordarlos. “£siamos
trabajando con el equipo ministerial y con el minis-
tro de Economia (Luis Felipe Céspedes) en como
abordar esos aspectos que son relevantes para el de-
sarrollo del pais. Pero se hard por otra via y no por
este proyecto. Pedirle eso a la reforma es solo una
excusa para oponerse a lo que significa” .

En cuanto a que fortalecer a los sindicatos ayu-
da a mejorar la productividad sostuvo que un es-
tudio que se hizo en 171 paises demostré que los
trabajadores que estan conformes con su trabajo,
con la relacion laboral, con un buen clima laboral,
con confianza con su empleador, tienen un 270%
de mayor productividad. yQué quiero decir? Que
los paises con un buen nivel de sindicalizacion y de
negociacton colectiva son paises que ranquean desde
el punto de vista de la productividad v son nuestro
referente. Cuando hay buenas relaciones laborales,
didlogo v negoctacion, los niveles de desarrollo, em-
prendimiento y crecimiento son mayores. Lsta falsa
dicotomia de que cuando tengo sindicatos no hay
crecimiento simplemente no la puedo aceptar, por-

66

que todos los buenos ejemplos dicen justamente lo
contrario”.

Plantea que si bien el crecimiento es un desafio
del gobierno, también lo es la equidad. “¥ esos dos
objetivos tenemos que ser capaces de impulsar.” Xi-
mena Rincon, destacé recientemente, “la preocupa-
cton no solo deber ser esa —el desempleo- sino tam-
bién la calidad del trabajo’. “El que no perdamos
puestos de trabajo es sin lugar a dudas una buena
noticia y el que las cifras de desempleo no awmen-
ten también. Pero la preocupacion no solo deber ser
esa stno también la calidad del trabajo, qué tpos de
trabajo se estdan creando y como son y la estabilidad
en el tiempo, por lo tanto este es un tema que siempre
mantiene al gobierno alerta y que estamos monito-
reando permanentemente”, preciso (Jimeno y San-

chez, 2015).

3.3. Comentarios finales

Luego de haber analizado los distintos ¢jes ar-
gumentativos sostenidos por los principales actores
sociales involucrados en el proceso de Reforma la-
boral, podemos ver como el Gobierno utiliza todo
un aparataje discursivo en aras de conseguir la legi-
timacion de la politica piblica en cuestion, enten-
diendo por legitimacion, segtin Berger y Luckmann,
como una “...objetivacion de significado de segundo
orden”, donde se producen nuevos significados que
sirven para integrar los ya atribuidos a procesos ins-
titucionales dispares. “La funcion de la legitimacion
—sefialan- consiste en lograr que las objetivaciones
de “primer orden” ya institucionalizadas lleguen
a ser objetivamente disponibles y subjetivamente
plausibles” (Berger y Luckmann, 1997: 120-121).

Esta legitimacion se busca activando contante-
mente imaginarios, a través de la utilizacion de cier-
tos términos estratégicos, esléganes —en tanto figu-
ras sintdcticas, que cumplen una funcion factica de
despertar la atencion hacia los proyectos politicos-,
y metdforas asociados a la proteccion de los traba-
jadores, por un lado, como por ejemplo “equidad”,
“saldar una deuda con los trabajadores”, “emparejar
la cancha”, “modernizacion de las relaciones labo-



rales”, "trabajo de calidad”, “cumplimiento de con-
venios internacionales suscritos”, entre otros y que
transmite la idea de progreso social, mayor equidad
y distanciamiento del modelo neoliberal impuesto
por José Piiera, generando adhesion en los trabaja-
dores, al menos en un principio.

Por otro lado, se usan términos economicos,
esloganes y metdforas como “mayor productividad™,
“crecimiento economico”, “herramientas de adap-
tacion a los distintos sistemas productivos”, “reglas
claras”, “solidez institucional”, “mejor clima labo-
ral” entre otras, para activar en ¢l empresariado el
mensaje que la Reforma los dotara de mayores he-
rramientas a la hora de organizar la produccion, mas
competitividad y mejores condiciones sociales -mds
estables y pacificas- para desarrollar su empresa.

Ambos mensajes son constantemente activados,
dentro de un mismo discurso, por las autoridades y
la iniciativa, en general, suele asociarse a términos
como “didlogo social” y “consensos”. Esto se rea-
liza con la finalidad de generar adhesiones sociales
tanto del empresariado, como de los trabajadores,
bajo el argumento de unidad y pacificacion de las re-
laciones laborales en aras del progreso y desarrollo
social.

En un principio, concretamente antes y en el
momento de la presentacion del proyecto en el Con-
greso, el imaginario protector es utilizado con una
mayor intensidad en desmedro del empresarial/
economicista, lo que genero altas expectativas en el
mundo laboral de un cambio en el paradigma de la
regulacion del mundo del trabajo, debilitindose una
vez que se entendid que la iniciativa no alteraba de
manera sustancial el Plan Laboral. En la medida que
la tramitacion del proyecto avanza, este orden en
la activacion de imaginarios se invierte, adoptando
finalmente el Gobierno, especialmente a partir de
su “segundo tiempo™ el lenguaje y los argumentos
esgrimidos por el mundo empresarial y por parte
de los centros de estudios mds asociados a la dere-
cha -Libertad y Desarrollo, CEP y Fundacion Jaime
Guzmén-.
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Ellenguaje economicistay los argumentos de la
clase empresarial, si bien estuvieron latentes desde
los inicios de la tramitacion, y fueron repetidos me-
didticamente a través de los medios masivos como
un mantra, su éxito en tanto discurso politico se
consoliday puede constatarse en el hecho de que su
triunfo provoca que el gobierno deba utilizar ideas
o conceptos que no le pertenecen, por los cuales
no lucha ni se moviliza, pero que, para no caer en
la indiferencia social, se ve obligado a acoger como
propios, como parte de su doctrina. Es asi como el
argumento del decrecimiento, o de la “crisis”, ter-
mina primando en el accionar del gobierno a través
del realismo sin renuncia. Siguiendo al sociologo Al-
berto Mayol, la tesis de moda afirma que el Gobierno
tenia que dar un giro al realismo, entendiendo a este
como el debilitamiento de la agenda de derechos
sociales y el retorno de las practicas, simbolos y c6-
digos de la transicion en el sentido de reproducir
y resguardar el modelo impuesto por la dictadura.
El Gobierno -y la derecha- denomina realismo a un
conjunto organico de acciones: centrarse en el cre-
cimiento, limitar las reformas, aumentar sus tiempos
de aplicacion cuando no se han suprimido, evitar los
procesos conflictivos a nivel politico, mejorar las re-
laciones con los empresarios, mejorar las relaciones
con la Iglesia catolicay reducir el peso de los actores
sociales en las decisiones. Puede usted llamar a esto
‘democracia de los acuerdos’, si lo necesita. (Mayol,

2015).

Mayol entiende que para analizar la politica y
detectar el poder, es necesario seguir un procedi-
miento simple: buscarlos lugares donde eficazmente
impera un principio ilégico. Se discute si el derecho
a huelga serd o no realmente efectivo y ya las voces
de los moderados aparecen defendiendo hechos
como que en otros paises con sistemas avanzados,
paises parte de la OCDE, consideran el reemplazo
de trabajadores. Se omite asi una parte del debate.
Se olvida plantear que en varios de esos paises existe
negociacion por rama de produccion, lo que puede
justificar dicha medida. Tambi¢n se deja de men-
cionar que hasta antes del Plan Laboral, iniciado en
1978, Chile tenia negociacion por rama. Y, coinci-



dentemente, la casuistica mundial indica que paises
con sindicatos fuertes, que incluyen la negociacion
por rama como un elemento estructural, contribu-
yen a una mejor distribucion del ingreso. Paradoji-
camente algunos de quienes hoy impulsan la gradua-
lidad de la Reforma Laboral, son los mismos que en
plena dictadura disefaron el Plan Laboral.

Finalmente, llama la atencion la estrategia co-
municacional utilizada por los empresarios; frente a
la mds minima sefial de cambio de la regulacion labo-
ral, en favor de los trabajadores —Pactos de adaptabi-
lidad de por medio- activan el mensaje de “crisis”, de
decrecimiento economico, de cesantia, entre otros,
desplegando una verdadera campana del terror, ra-
dicalizando argumentos —como el del sindicalismo
forzoso- con el dnimo de confundir a la opinion pu-
blica. Alegando que la desaceleracion econdmica es
causada por las reformas aplicadas se ha generado
miedo en los trabajadores y se ha utilizado como ex-
cusa para despidos masivos que en la realidad solo
buscan mantener la tasa de ganancia y operar con la
planta minima de trabajadores reduciendo el costo
del factor trabajo.

Laimagen que proyecta el gobierno, en definiti-
va, al reproducir el mensaje empresarial, no es la de
un conglomerado que pretende materializar los pro-
metidos cambios estructurales, sino que mas bien la
de una élite que no estd dispuesta a ceder espacios
de poder, lo que refuerza la percepcion de una clase
politica cerrada sobre si misma y con escasa cone-
xi6n con la ciudadania.

4. Conclusiones

Un andlisis critico de la Reforma laboral, en
sus aspectos normativos y discursivos, me lleva a
concluir que el Gobierno de Chile dispone y utiliza
todo un aparataje discursivo con el fin de conseguir
la legitimacion, por parte de los distintos actores
sociales, de la iniciativa legal en cuestion. Esta legi-
timacion se persigue activando contantemente ima-
ginarios, a través de la utilizacion y repeticion en los
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medios de comunicacién masivos de ciertos térmi-
nos estratégicos, esléganes y metaforas que, en tan-
to recursos persuasivos, son usados para etiquetar
los fendmenos sociales, contribuyendo a estructurar
el discurso ¢ interviniendo, a la postre, en la delimi-
tacion de su sentido.

Las autoridades buscan la legitimacion de la ini-
ciativa por parte del mundo obrero, utilizando tér-
minos y metdforas asociadas a la proteccion de los
trabajadores, como por ejemplo “equidad”, “saldar
una deuda con los trabajadores”, “emparejar la can-
cha”, “modernizacion de las relaciones laborales”,
“trabajo de calidad”, “cumplimiento de Convenios
Internacionales suscritos”, entre otros. A través de
€SLOS TECUrsos persuasivos se persigue transmitir
la idea de progreso social, mayor equidad y distan-
ciamiento del modelo neoliberal impuesto por José
Pifiera a través del Plan Laboral.

Por otro lado, se usan términos empresariales
y econémicos, esloganes y metiforas como “mayor
.. P .. o " G
productividad”, “crecimiento econémico”, “herra-
mientas de adaptacion a los distintos sistemas pro-
ductivos”, “reglas claras”, “solidez institucional”,
“mejor clima laboral”, para difundir al empresariado
laidea de que la Reformalos dotard de mayores herra-
mientas para organizar la produccion, de mas compe-
titividad y de mejores condiciones sociales -mds esta-
ificas- u .
blesy pacificas- para desarrollar su empresa

Ambos mensajes son constantemente activa-
dos, dentro de un mismo discurso, por las autori-
dades gubernamentales y la iniciativa, en general,
suele asociarse a términos como “didlogo social” y
“consensos”. Esto con la finalidad de generar adhe-
siones sociales tanto del empresariado, como de los
trabajadores, bajo el argumento de unidad y pacifi-
cacion de las relaciones laborales, en pos del progre-
so 'y desarrollo social.

En un principio, concretamente antes y en el
momento de la presentacion del proyecto en el Con-
greso, el imaginario protector es utilizado con una
mayor intensidad en detrimento del empresarial/



economicista, lo que generd en el mundo obrero al-
tas expectativas de un cambio en el paradigma neoli-
beral de la regulacion del mundo del trabajo actual-
mente vigente en Chile.

Sin embargo, un andlisis normativo de la Refor-
ma Laboral nos ha permitido entender que si bien
la iniciativa declara entre sus principales objetivos
“modernizar el sistema de relaciones laborales™ chi-
leno, apartandose de la institucionalidad laboral vi-
gente instaurada por el Plan Laboral y avanzar hacia
una mayor equidad, con respeto a la libertad sindi-
cal y observancia de los Convenios Internacionales
suscritos, se mantienen intactos los cuatro pilares
sobre los que se sostiene la actual legislacion labo-
ral en materia de derechos colectivos. En la inicia-
tiva impera una logica fuertemente transaccional de
establecimiento de ciertos avances muy concretos y
especificos, sin alcance relevante y de reproduccion
de un sistema abiertamente neoliberal de regulacion
de las relaciones laborales, en que la accion sindical,
la negociacion colectiva y el derecho fundamental a
la huelga se mantienen neutralizados. La Reforma
Laboral en vez de “emparejar la cancha”, la consoli-
da en favor del empleador, manteniendo ciertas pre-
rrogativas que los dotan de un poder muy superior al
de los trabajadores y, por el contrario, las aumenta,
por ejemplo, a través de los Pactos de adaptabilidad
que introducen un mayor grado de flexibilidad en la
jornada de trabajo, pasando a ser negociables mate-
rias que en la actualidad se reconocen como mini-
mos irrenunciables. El proyecto no se hace cargo,
en definitiva, de los desafios y déficits del modelo de
relaciones laborales chileno y del cumplimiento de
los Convenios Internacionales suscritos.

Continuando con el andlisis discursivo, en la
medida que la tramitacion del proyecto avanzaba y
las criticas al mismo se hacian més fuertes por par-
te de los actores sociales, el orden en la activacion
de imaginarios se invierte, adoptando finalmente ¢l
Gobierno, especialmente a partir de su “segundo
tiempo”, el lenguaje y los argumentos esgrimidos
por el mundo empresarial y por los centros de es-
tudios asociados a la derecha chilena. Su éxito en
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tanto discurso politico se consolida y coloniza el
lenguaje gubernamental; esto puede constatarse en
el hecho que los politicos oficialistas comienzan a
utilizar conceptos que en un inicio no le pertenecian
y que, para no cacr en la indiferencia social, se vie-
ron obligados a acoger como propios. Es asi como el
argumento del crecimiento econémico, o de la “cri-
sis”, termina primando como fundamento de sus de-
cisiones a través del eslogan realismo sin renuncia,
con que el Gobierno intenta moderar el alcance de
las reformas ante la opinion publica. A través de la
invocacion al realismo se fomenta el debilitamien-
to de la agenda de derechos sociales y el retorno de
las practicas, simbolos y codigos de la transicion
en el sentido de reproducir y resguardar el modelo
irrestrictamente neoliberal impuesto por la dicta-
dura. Impone el argumento tnico del crecimiento,
limitando las reformas, aumentando los tiempos de
aplicacion cuando no se han suprimido, evitando los
procesos conflictivos a nivel politico, mejorando las
relaciones con los empresarios y con la Iglesia cato-
licay limitando el peso de los actores sociales en las
decisiones publicas.

La conjugacion en el discurso gubernamental
de conceptos y metaforas que buscan adhesion por
parte de los distintos actores sociales, al ser contras-
tada con los contenidos normativos de la Reforma
nos lleva a concluir que la estrategia comunicacio-
nal estd orientada a transmitir la idea de profundos
cambios estructurales a la normativa laboral vigente,
pero con escasa eficiencia real en la practica. Los ac-
tores con mayor poder de negociacion y capacidad
de difusion mediatica logran, a través de la instaura-
cion de sus discursos, que dichos cambios sean re-
feridos sélo a elementos menores. Son diversos los
factores que influyen en este hecho: la acumulacion
de la propiedad de los medios de comunicacion, la
relacion simbiotica entre el poder politico y el poder
economico, la repeticion e instauracion de ciertas
ideas mediante amenazas de debacle economico e
inestabilidad politica que crean miedo en la pobla-
cion, la transmision no sistémica de la realidad sino
que atomizada, la repeticion incesante de argumen-
tos y relatos hasta instalarlos como verdades, entre



otros. A ello debe sumarse la escasa educacion civica
y politica de la sociedad chilena, la aceptacion acriti-
ca del discurso técnico, cientifico y econémico que
se presenta a si mismo como aséptico y neutral, fren-
te a argumentos politicos, morales, culturales, los
que son calificados como ideoldgicos. En definitiva,
mds que a modificar estructuralmente el sistema de
relaciones laborales, la iniciativa apunta a actuar en
el dmbito representacional o simbolico, de cuya cfi-
cacia se obtienen importantes réditos politicos.
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